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Mrozna 1 Sniezna aura zwigzana jest z szeregiem szkod wynikajacych z niewtasciwego utrzymania stanu
drég, chodnikéw i znajdujacych si¢ w ich sasiedztwie nieruchomosci. Zimg 1 na poczatku wiosny
notowanych jest bowiem znacznie wigcej szkdd zarowno osobowych (np. skrecen, ztaman, zwichnigé
konczyn 1 innych obrazen ciata) jak 1 majatkowych (np. uszkodzen felg 1 opon, uktadu zawieszenia
pojazdéw na skutek jazdy po dziurawych drogach, szyb i karoserii samochodowych w wyniku
spadajacego z dachu $niegu i lodu).

Na kim spoczywa odpowiedzialno$¢ za utrzymanie drog, chodnikéw, nieruchomosci? Praktyczne
wskazéwki w dochodzeniu roszczen za "zimowe szkody" znajdziecie Pafistwo ponize;j.

Niniejsze material ma na celu w przystepny dla konsumentéw sposob przyblizy¢ problematyke OC z
tytutu niewlasciwego utrzymania drég i chodnikéw, cywilnoprawne skutki niewtasciwego -
zagrazajacego bezpieczenstwu - utrzymania nieruchomosci przez ich wiascicieli, zasady poszukiwania
podmiotéw zobowigzanych do naprawienia szkdd wynikajacych z zaniedbain w wykonywaniu swoich
obowiazkow oraz bedace ich proteza zasady odpowiedzialnosci gwarancyjnej zaktadow ubezpieczen
wynikajace z coraz powszechniej zawieranych umow ubezpieczenia OC z tytulu posiadanego mienia
(posiadanej nieruchomosci), prowadzonej dziatalnosci oraz w zyciu prywatnym.

Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. nr 19, poz. 115 z
pozn. zm.) wskazuje, iz generalnymi zadaniami, ktérych niedochowanie uzasadnia odpowiedzialnos¢
zarzadcy drogi jest w szczegdlnosci utrzymywanie jej nawierzchni, chodnikéw, drogowych obiektow
inzynierskich, urzadzen zabezpieczajacych ruch i innych urzadzen zwiazanych z droga, przeprowadzanie
okresowych kontroli stanu drég i drogowych obiektéw inzynierskich, ze szczegélnym uwzglednieniem
ich wptywu na stan bezpieczenstwa ruchu drogowego, wykonywanie robét interwencyjnych, robét
utrzymaniowych 1 zabezpieczajacych, przeciwdziatanie niszczeniu drég przez ich uzytkownikow,
wprowadzanie ograniczen lub zamykanie drog 1 drogowych obiektow inzynierskich dla ruchu oraz
wyznaczanie objazdéw drogami rdznej kategorii, gdy wystepuje bezposrednie zagrozenie bezpieczenstwa
0sOb lub mienia, odpowiednie ich znakowanie m.in. wskazujace na wystgpujace zima zagrozenia.
Dodatkowo, w okresie zimowym zarzadca drogi ma prawo ustawiania na gruntach przylegtych do pasa
drogowego zaston przeciwsnieznych.

Tym samym do zasadniczych powinnosci ciazacych na zarzadcach drog nalezy wykonywanie szeregu
czynnosci, ktorych zasadniczym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa ruchu rowniez w porze zimowej,
bowiem utrzymanie drogi jest pojeciem szerokim oznaczajacym m.in. jej odsniezanie, zwalczanie
Sliskosci czy tez usuwanie powstajacych zima ubytkow w nawierzchni drogowe;.

W celu realizacji tych zadan zarzadca powinien utrzymywac podlegajace mu drogi w stanie
wykluczajacym narazenie uzytkownikéw na wypadek. Poszukujac podmiotu zobowiazanego do
utrzymania drogi nalezy w pierwszej kolejnosci ustali¢ wlasciwego zarzadce dla odcinka drogi, na
ktérym doszto do szkody. Drogi publiczne dziela si¢ kolejno na kilka kategorii tzn.: krajowe,
wojewodzkie, powiatowe, gminne. Od tego podziatu zaleze¢ bedzie podmiot potencjalnie
odpowiedzialny za ich nalezyte utrzymanie.

Takim wtasciwym podmiotem - zarzadca drogi - jest, w zaleznoSci od jej kategorii: Generalny Dyrektor
Droég Krajowych 1 Autostrad dla drog krajowych i autostrad, zarzad wojewddztwa dla drog
wojewddzkich, zarzad powiatu dla drég powiatowych, wojt (burmistrz lub prezydent miasta) dla drég
gminnych. Trzeba tez wspomniec, ze ulice lezace w ciagu wymienionych drég naleza do tej same;j
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kategorii co te drogi. Ponadto Generalny Dyrektor Drog Krajowych 1 Autostrad jest zarzadca autostrady
ale do czasu przekazania jej, w drodze porozumienia, spoice, z ktora zawarto umowe o budowe 1
eksploatacje albo wytacznie na eksploatacjg - po przekazaniu funkcj¢ zarzadcy autostrady petni taka
spoika.

W praktyce wystepuja rowniez drogi niezaliczone do zadnej kategorii drog publicznych - drogi
wewngetrzne. Chodzi tutaj o drogi potozone na terenie osiedli mieszkaniowych, drogi dojazdowe do
gruntéw rolnych 1 lesnych, obiektéw uzytkowanych przez przedsigbiorcow, place przed dworcami
kolejowymi, autobusowymi i portami oraz p¢tle autobusowe, za ktorych utrzymanie odpowiedzialnos¢é
ponosza podmioty zarzadzajace terenem, na ktérym drogi 1 miejsca te sa potozone. Zarzadca takich drog 1
miejsc moze by¢ przyktadowo spétdzielnia lub wspdlnota mieszkaniowa lub tez podmiot zwiazany z nimi
umow3 o zarzadzaniu, cz¢sto takze przedsigbiorstwo prowadzace dziatalnos¢ handlowa, magazynowa,
sktadowa, przewozowa, transportowa, a w braku takiego podmiotu wtasciciel danego terenu.

Procz wyzej wymienionych obowiazkoéw do wiasciwego zarzadu drég, na co wskazuje art. 5 ust. 4
ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996r. o utrzymaniu czystosci 1 porzadku w gminach (tekst jedn. Dz. U. z
2005 r. nr 236, poz. 2008 z pézn. zm.), w okresie zimowym naleza obowiazki utrzymania czystosci 1
porzadku na drogach publicznych. W katalogu wskazywanych w ustawie obowiazkéw po stronie
zarzadcy znajduje si¢ m.in. pozbycie si¢ blota, Sniegu, lodu 1 innych zanieczyszczen uprzatnigtych z
chodnikéw przez wiascicieli nieruchomosci przylegltych do drogi publicznej, uprzatnigcie i pozbycie si¢
btota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z chodnikéw, jezeli zarzad drogi pobiera oplaty z tytutu
postoju lub parkowania pojazdéw samochodowych na takim chodniku.

Przywotywany powyzej akt prawny okresla takze, ze co do zasady (z pewnymi wyjatkami - por. ponizej)
utrzymanie czystosci 1 porzadku w gminach nalezy do obowigzkowych zadan wtasnych gminy (tutaj
wykonawca tych zadan jest wojt, burmistrz lub prezydent), ktéra zapewnia czystosS¢ i porzadek na swoim
terenie 1 tworzy warunki do ich utrzymania, a w szczegdlnosci zapobiega zanieczyszczaniu ulic, placow 1
terenOw otwartych m.in. poprzez zbieranie i pozbywanie si¢ btota, Sniegu, lodu oraz innych
zanieczyszczen uprzatni¢tych z chodnikéw przez wiascicieli nieruchomosci. Procz ustawy, na terenie
poszczegblnych gmin dodatkowo obowiazuja regulaminy utrzymania czystosci i porzadku, ktére
uchwalone przez Rady Gmin, stanowia akty prawa miejscowego. Takie regulaminy uszczeg6tawiaja
przepisy ustawy okreslajac precyzyjnie zasady utrzymania czystosci i1 porzadku na terenie gminy
dotyczace m.in. uprzatania btota, $niegu, lodu 1 innych zanieczyszczen z czgsci nieruchomosci stuzacych
do uzytku publicznego.

Ustawa, w odniesieniu do niektorych wskazanych miejsc, modyfikuje ww. zasady wskazujac m.in., iz to
nie gmina a wlasciciele poszczegdlnych nieruchomosci zapewniajg utrzymanie czystosci i1 porzadku przez
uprzatnigcie btota, $niegu 1 innych zanieczyszczen z chodnikéw potozonych wzdtuz nieruchomosci, przy
czym za taki chodnik uznaje si¢ wydzielong cz¢$¢ drogi publicznej stuzaca dla ruchu pieszego, potozona
bezposrednio przy granicy nieruchomosci.

Pod pojeciem zobowiazanego wiasciciela nieruchomosci rozumie si¢ rowniez wspotwiascicieli,
uzytkownikoéw wieczystych oraz jednostki organizacyjne 1 osoby posiadajace nieruchomos¢ w zarzadzie
lub uzytkowaniu, a takze podmioty wiadajace nieruchomoscia w tym dzierzawcow. Jezeli nieruchomosé
jest zabudowana budynkami wielolokalowymi, w ktérych ustanowiono odrgbna wiasnos¢ lokali
obowiazki wtasciciela nieruchomosci obciazaja osoby sprawujace zarzad nieruchomosciag wsp6lna lub
bezposrednio wiascicieli lokali, jezeli zarzad nie zostal wybrany.
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Problemem w praktyce jest natomiast precyzyjne zdefiniowanie chodnika ustawowo
przyporzadkowanego wiascicielowi nieruchomosci, za ktory zgodnie z brzmieniem przepisu uznaje si¢
wydzielong czgs$¢ drogi publicznej stuzaca dla ruchu pieszego potozong bezposrednio przy granicy
nieruchomosci. Niestety, nie ma uregulowan, ktére precyzowatyby sformutowanie "bezposrednio”, a tym
samym w przypadkach gdy zabudowania od chodnika oddziela nalezacy do gminy teren, trudno wskazacd,
kto taki chodnik powinien faktycznie utrzymywacé w czystosci. Interpretujac literalnie wyrazenie
"bezposrednio"” chodnik powinna od$nieza¢ gmina, poniewaz nie jest on polozony w bezposrednim
sasiedztwie granicy nieruchomosci, a dzigki temu witasciciel nieruchomosci zostaje zwolniony z
obowiazku uprzatania z niego Sniegu i lodu. Jednakze w mojej ocenie, postugujac si¢ wyktadnia
celowosciowa przepisow ustawy, chodzi nie tylko o chodnik przylegajacy "bezposrednio" do granicy
nieruchomosci, ale takze przylegty do ogrodzenia dziatki, podworza, ogrodu, zywoptotu, a nawet, co
moze by¢ dyskusyjne, miejsc zwyczajowo uzytkowanych przez wilasciciela nieruchomosci.

Problematyczna pozostaje rowniez odpowiedzialnos¢ za tzw. "Sciezki na skroty", czyli miejsca gdzie
pomimo braku jednoznacznego wyodrgbnienia zwyczajowo utworzy? si¢ ciag pieszy. W odniesieniu do
takich miejsc praktyka orzecznicza jest chwiejna, gdyz w cz¢sci przypadkow przyjmuje, ze chodnik
znajduje si¢ tam, gdzie faktycznie istnieja ciagi piesze, nawet te, ktore powstaty zwyczajowo, a w czgsci
przyjmuje, ze skoro chodnikiem jest wylacznie czg$¢ drogi przeznaczona do ruchu pieszych, co zostato
zdefiniowane w prawie o ruchu drogowym, teren nieprzeznaczony dla tego celu nie jest objgty
obowiazkiem, o ktéorym mowa wyzej, chocby byl wykorzystywany w celu przechodzenia. Ponadto
wiasciciel nieruchomosci nie bedzie obowiazany do uprzatnigcia chodnika, na ktérym jest dopuszczony
ptatny postdj lub parkowanie pojazdéw samochodowych - wtedy, co wyzej sygnalizowano, nalezy to do
obowiazkow gminy, ktdra pobiera optaty z tytutu postoju lub parkowania pojazdéw samochodowych na
takim chodniku. Wtasciciel moze réwniez zwolni€ si¢ z odpowiedzialnosci, jezeli zlecit od$niezanie 1
usuwanie lodu zarzadcy nieruchomosci (administratorowi) albo wyspecjalizowanemu przedsigbiorcy,
zawodowo trudnigcemu si¢ taka dziatalnoscia - w takich przypadkach odpowiedzialnos$¢ bedzie po stronie
tych podmiotéw. Oczywiscie oceniajac ich odpowiedzialnos¢ istotna bedzie roOwniez treS¢ umowy 1
zakres przyjetych zobowigzan przez zarzadce nieruchomosci lub takze profesjonalne przedsigbiorstwo.
Inaczej jest w przypadkach, gdy czynnosci porzadkowe powierzono dozorcy lub innemu pracownikowi
zatrudnionemu przez wiasciciela nieruchomosci na podstawie stosunku pracy lub innej umowy
cywilnoprawnej (dzieto, zlecenie) - wowczas zaniedbania z jego strony obciazaja samego wiasciciela.
Powyzej wskazywane zasady wynikaja wprost z przepisOw art. 429 1 430 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (dalej: k.c.).

Modyfikacje ustawowe zasad utrzymania czystosci 1 porzadku w zimie dotycza rOwniez przystankow
komunikacyjnych oraz wydzielonych kraweznikiem lub oznakowaniem poziomym torowisk pojazdéw
szynowych, ktérych uprzatanie nalezy do obowiazkéw uzytkujacych tereny stuzace komunikacji
publicznej, czyli najczesciej PKP 1 jej siostrzanych spotek lub przedsigbiorstw komunikacji miejskiej
takich jak: ZTM, MPK, MZA etc. Podobnie bgdzie na terenie budéw, gdzie odpowiedzialnymi beda
wykonawcy rob6t budowlanych.

Kolejnymi miejscami, w ktoérych relatywnie czgsto dochodzi zima do szkdd na skutek zaniedban w
odsniezaniu to wejscia do sklepéw, kioskow, punktow ustugowych i gastronomicznych. Za te miejsca
odpowiadaja zwykle ich wlasciciele lub najemcy lokali, w ktorych prowadzona jest dziatalnos¢
gospodarcza. Oczywiscie, za utrzymanie czystosci we wnetrzu takich lokali odpowiada rowniez
wilasciciel lub najemca pomieszczenia, ktéry nie dopilnowal, aby usunigto Snieg, btoto posniegowe, wodeg
po jego roztopieniu, a tym samym nie stworzyt odpowiednich warunkéw dla bezpieczenstwa klientow. W
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przypadku obiektow wielkopowierzchniowych (supermarketow, biurowcoéw, parkingéw przy nich)
wilasciciel korzysta zwykle z ustug profesjonalisty w zakresie zarzadzania nieruchomosciami, co pozwala
mu przenies¢ odpowiedzialnos$¢ za utrzymanie czystosci na niego. Jednakze jego odpowiedzialnosé
dotyczy zwykle tzw. przestrzeni wspdlnych, natomiast w poszczegdlnych sklepach, butikach, biurach,
kawiarniach, barach, odpowiedzialnos$¢ bedzie po stronie najemcéw lokali znajdujacych si¢ w takim
obiekcie.

Analogicznie, jezeli do wypadku dojdzie na parkingu samochodowym, niezaleznie od jego statusu
odpowiedzialnos¢ za jego uprzatnigcie ponosi podmiot nim administrujacy. Odpowiedzialnos¢ ta istnieje
nawet w sytuacji, gdy poszkodowany nie parkuje tam pojazdu, a jedynie porusza si¢ po terenie takiego
parkingu.

Pomimo braku wyraznych podstaw prawnych, wilasciciel nieruchomosci powinien dodatkowo usuwac
nawisy Sniezne i sople, uprzatac 16d z dachow budynkéw. Wskazuja na to wytyczne ptynace z
judykatury, gdzie przyjmuje si¢, ze obowiazek dbatosci o zdrowie 1 zycie cztowieka moze wynikaé nie
tylko z normy ustawowej, ale ze zwyktego rozsadku, popartego zasadami do§wiadczenia, ktére nakazuja
rowniez unikanie niepodyktowanego koniecznoscia ryzyka, lecz takze podjgcia niezbednych czynnosci
zapobiegajacych mozliwosci powstania zagrozenia dla zycia lub zdrowia cztowieka. Tym samym
utrzymywanie i godzenie si¢ na wystgpowanie tego typu oczywistego zagrozenia dla zycia, zdrowia i
mienia jednoczesnie bedacego powszechnie znanym ryzykiem jest sprzeczne z zasadami wspoétzycia
spolecznego, powszechnie przyjetymi zwyczajami oraz wypracowanymi od szeregu lat normami
postgpowania w okreslonych sytuacjach, stanowiac zagrozony odpowiedzialnoscia czyn niedozwolony.

Przyblizajac szerzej zasady prawne odpowiedzialno$ci omawianych powyzej podmiotéw trzeba przede
wszystkim pamigtaé, iz sprawcy w tego typu szkodach odpowiadaja na zasadzie winy. Podstaweg ich
odpowiedzialnosci okresla art. 415 k.c. poprzez stwierdzenie, ze obowigzany do naprawienia szkody jest
ten, kto wyrzadzit szkodeg ze swojej winy innej osobie na skutek swojego dziatania lub zaniechania.
Potwierdza to linia orzecznictwa m.in. wyrok SN z dnia 10 czerwca 2005 r. (sygn. akt II CK 719/04,
niepubl.), w ktérym sad stwierdzil, ze jezeli z winy zarzadcy drogi publicznej doszto na niej do
niebezpiecznego wypadku, to ponosi on odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy.

Problematyczne dla praktyki sa rowniez podstawy odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone przez sople.
W tym zakresie pomaga doktryna i orzecznictwo, ktore niestety stoja na nieco anachronicznym w mojej
ocenie stanowisku, ze masy zamarznigtej wody (Snieg, 16d) spadajace z dachu pod wptywem swojego
cig¢zaru nie sg cz¢Scig budowli w rozumieniu art. 434 k.c., a odpowiedzialnosci mozna dochodzi¢ jedynie
z ogolnego art. 415 k.c. Podobnie inni uznani komentatorzy jednoznacznie stwierdzaja, iz zakresem art.
434 k.c. nie s3 objete szkody wynikle wskutek stracenia $niegu lub lodu z dachu domu, czy tez kiedy
$nieg i 16d odpada pod wptywem swego cigzaru lub topnienia. Tak samo na judykaturg nie moze by¢ tu
mowy o stosowaniu art. 433 k.c. kiedy szkoda powstata w wyniku zrzucania sniegu lub lodu z dachu
budynku, bowiem nie da si¢ tu moéwi¢ o spadnigciu czy wyrzuceniu przedmiotéw z pomieszczen 1 w tych
przypadkach odpowiedzialnos¢ bedzie ksztattowana wedtug regut ogélnych.

Oznacza to, ze obowiazek naprawienia szkody powstaje jedynie w razie takiego dziatania lub zaniechania
(zaniedbania w wykonaniu swoich obowigzkéw) zobowiazanego podmiotu, ktére nosza znamiona winy,
czyli naruszenia okreslonych obowiazkéw poprzez niedopetnienie swoich powinnosci. W praktyce wigc
to poszkodowany, dochodzac swoich roszczen bedzie musial wskazac, kto w rzeczywistosci ponosi wing
oraz jakich dopuscit si¢ on zaniedban.
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Tym samym do stwierdzenia istnienia odpowiedzialnosci konieczne bedzie taczne wystapienie
nastgpujacych przestanek:

e powstanie szkody (np. ztamanie reki, skrecenia nogi, zerwanie wigzadet na skutek upadku na
Sliskim nie uprzatnigtym chodniku, uszkodzenie felgi w pojezdzie na skutek wjechania w ,,dziurg"
w drodze, rozbicie szyby, uszkodzenie maski przez spadajacy sopel);

e szkoda taka musi by¢ spowodowana zawinionym dziataniem lub zaniechaniem, z ktérym ustawa,
a takze przyjete zasady wiaza obowiazek odszkodowawczy (np. chodnik, na ktérym doszto do
upadku nie zostal odpowiednio 1 na czas uprzatnigty, odlodzony; na skutek zaniedban,
niedociagnie¢ ze strony zarzadcy drogi na jezdni wystepuje nienaprawiony ubytek czy tez na
skutek zaniedbania wtasciciela dochodzi do oberwania si¢ zalegajacego na budynku Sniegu czy
lodu);

e musi istnie¢ zwigzek przyczynowy pomiedzy szkoda a dziataniem lub zaniechaniem, z ktérym
ustawa wigze obowiazek odszkodowawczy (pomigdzy ztamaniem reki spowodowanym
zaniechaniem od$niezenia §liskiego chodnika musi istnie¢ zwiazek przyczynowy lub taki zwiazek
zaistnieje pomiedzy uszkodzeniem pojazdu, a ubytkiem w jezdni lub spadajacymi na pojazd
soplami).

Szczegblnego znaczenia w okresie zimowym nabiera druga z ww. przestanek bowiem rozstrzygnigcie o
istnieniu winy, czyli zaniedbaniach w prawidlowym utrzymaniu stanu drogi, chodnika, czy tez
nieruchomosci nie moze by¢ automatyczne, w oderwaniu od szeregu obiektywnych czynnikow.
Utrzymanie drog, chodnikow 1 innych miejsc w okresie zimowej aury w stanie catkowitego
bezpieczenstwa czgsto ze wzgledow technicznych bedzie niemozliwe do wykonania, co wiaze si¢ z
potrzeba szczegbétowej oceny kwestii zawinienia osoby zobowiazanej do dbatosci o bezpieczenstwo. Przy
gwattownych opadach $niegu, wystgpujacej gotoledzi nie ma czgsto mozliwosci catkowitego
wyeliminowania niedogodnosci zwigzanych z panujacymi warunkami atmosferycznymi i nie mozna
usunaC jednoczesnie i na calym podlegtym terenie kazdego przejawu §liskosci. Tym samym, takie
przypadki bedzie trzeba oceni¢ w rozsadnych granicach, z uwzglednieniem m.in. takich elementéw jak
mozliwosci techniczno - organizacyjne zobowigzanego tzn. przede wszystkim pozostajacy w jego
dyspozycji sprzet 1 Srodki oraz dostepne zaplecze kadrowe.

Dlatego tez, w czgsci spornych przypadkoéw dopiero sad bedzie musiat rozstrzygnad, czy osoba
odpowiedzialna za od$niezanie czy odlodzenie okreslonych miejsc, usunig¢cie nawisOw Snieznych, czy
sopli wykonata wszelkie mozliwe czynnosci, aby zapewni¢ bezpieczefistwo dla zycia, zdrowia 1 mienia.
Sad, analizujac material dowodowy bedzie ustalat, czy oblodzenie nie byto przyktadowo wynikiem nagle;j
zmiany warunkow atmosferycznych, podczas ktérej nie mozna byto zapewni¢ pelnego bezpieczeristwa i
dana osoba nie dopuscila si¢ zaniedban w tym zakresie. W wyniku tych ustalefi moze si¢ okazaé, ze na
skutek obfitych opadéw lub gwaltownego ozigbienia zobowiazani nie byli w stanie zapanowac nad
skutkami zjawiska. Wowczas, mimo ze stwierdzono brak odsniezenia czy oblodzenie, nikt nie bedzie
odpowiedzialny za powstala szkodg, oczywiscie pod warunkiem ze zarzadca, wiasciciel lub administrator
podjeli wszelkie konieczne dziatania.

Uszkodzenie ciala, uszczerbek na zdrowiu, czy tez uszkodzenie pojazdu nie daje zatem automatycznie
podstawy do przyjecia odpowiedzialnosci po stronie potencjalnie zobowiazanego podmiotu. Moze
bowiem powstac sytuacja, w ktorej brak jest jednej z przestanek odpowiedzialnosci, jaka jest wina
polegajaca na niedopetnieniu ciazacych na nim obowiazkéw w postaci usunigcia $niegu, lodu, jego
nawisow, czy sopli. Podobnie, na ograniczenie odpowiedzialnosci takich podmiotow z uwagi na brak
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winy, wplywaé bedzie czasowe widoczne 1 wyrazne ostrzezenie korzystajacych z drog czy chodnika
przed potencjalnym zagrozeniem poprzez oznaczenie niebezpiecznego miejsca tablica lub znakiem
informujacym o trwajacych pracach porzadkowych i koniecznosci zachowania wzmozonej ostroznosci.
Oczywiscie, wigkszo$¢ sposrdd tego typu oznaczen moze by¢ stosowana wytacznie okresowo np. tuz po
zakonczeniu opadéw Sniegu, czyli w okresie, w ktérym zobowiazany przy dochowaniu nalezytej
starannosci z uzyciem calego swojego zaplecza jest w stanie przeprowadzi¢ konieczne prace na rzecz
usunigcia wystepujacego zagrozenia.

Omawiajac zagadnienia prawne z zakresu odpowiedzialnosci, na koniec warto réwniez zasygnalizowac,
ze sa osoby ktore moga w praktyce napotkac na trudnosci w uzyskaniu §wiadczen z tytutu poniesione;j
szkody osobowej. Przyktadowo chodzi tutaj o osoby cierpiace na zachwiania rownowagi, tamliwos¢
kosci, cukrzyce oraz epilepsje. Analogiczne problemy moga spotka¢ osoby, ktére w chwili wypadku
znajdowaly si¢ pod wptywem alkoholu lub Srodkéw odurzajacych. W odniesieniu do takich oséb trudno
jest wykazaé, co faktycznie byto bezposrednia przyczyna wypadku - czy zaniedbanie zobowigzanego, czy
uprzedni stan chorobowy lub wptyw alkoholu. W tym ostatnim przypadku bgdzie mozna réwniez mowic
0 przyczynieniu si¢ poszkodowanego do powstania szkody lub zwigkszenia jej rozmiaréw, co w praktyce
bedzie skutkowato odpowiednim pomniejszeniem naleznych mu $wiadczen.

Précz wykazania przestanki winy, wyjatkowo istotnym elementem skutecznego dochodzenia roszczen
przez poszkodowanych jest zabezpieczenie dowodow na okolicznos¢ powstatej szkody, bowiem przy
omawianej powyzej zasadzie odpowiedzialnosci cigzar dowodu spoczywa, zgodnie z art. 6 k.c., na
poszkodowanym. Z tych wzgledéw, dla odpowiedniego zabezpieczenia roszczen osoby poszkodowane;
szczegollnie istotne jest zgromadzenie odpowiednich dowodéw potwierdzajacych zaistniala szkodg 1 jej
rozmiary takich jak: zeznania Swiadkow tj. oSwiadczenia os6b bedacych bezposrednimi uczestnikami,
obserwatorami zdarzenia, oSwiadczenia osOb zamieszkujacych, pracujacych czy przebywajacych w
poblizu, ktére co prawda nie widzialy przebiegu zdarzenia ale np. udzielalty poszkodowanemu pomocy
(ze wzgledow praktycznych dobrze poprosi¢ takie osoby o podanie personaliéw, danych kontaktowych,
dodatkowo uzyskujac od nich deklaracjg¢ poswiadczenia okolicznosci wypadku). Innymi przydatnymi
dowodami w tego typu sprawach bedzie notatka policyjna lub strazy miejskiej stosunkowo czg¢sto
interweniujacych przy takich zdarzeniach, jezeli jest to mozliwe dokumentacja zdjgciowa z miejsca
zdarzenia ukazujaca rozmiary powstatej szkody oraz otoczenie i miejsce zdarzenia. Przy szkodach
osobowych wobec braku innych swiadkdw pomocne moga by¢ rowniez oSwiadczenia ze strony medykow
udzielajacych pomocy (lekarza pogotowia, ratownika medycznego, czy nawet kierowcy ambulansu) oraz
kompletna dokumentacja obrazujaca proces powypadkowego leczenia, rehabilitacji, na ktora sktadaja sie,
zwykle: dokumentacja medyczna (karta informacyjna z pogotowia ratunkowego, opisy wykonanych
badan, zdjecia z przeswietlen Rtg, wypis ze szpitala), faktury, rachunki 1 umowy kolejno dokumentujace:
koszty leczenia i rehabilitacji tzn. zakupu lekow, preparatow, masci, ktérych stosowanie ma na celu
przywrodcenie sprawnosci poszkodowanego oraz zmniejszenia po jego stronie dolegliwosci
powypadkowych, koszty oprotezowania i zakupu sprz¢tu ortopedycznego, rehabilitacyjnego np. kul,
usztywniaczy, gorsetow, wizyt w placowkach stuzby zdrowia, sumy wydatkowane na konsultacje u
specjalistow, koszty zabiegéw rehabilitacyjnych majacych na celu przywrdcenie sprawnosci i
zmniejszenie dolegliwosci powypadkowych, koszty zwiazane z lepszym odzywianiem poszkodowanego
w okresie leczenia i rehabilitacji majace na celu przyspieszenie lub polepszenie procesu przywracania
organizmu poszkodowanego do zdrowia, koszty koniecznej opieki nad poszkodowanym przez osoby
trzecie w okresie leczenia i rehabilitacji, koszty wykonywania okreslonych prac na rzecz
poszkodowanego np. mycia glowy, zrobienia zakupow, przygotowania positku etc, koszty opieki
medycznej - lekarskiej 1 pielggniarskiej, koszty transportu poszkodowanego tj. dojazdéw na wizyty
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lekarskie, konsultacje 1 zabiegi rehabilitacyjne, przewdz do szpitala, do domu oraz inne uzasadnione
potrzebami poszkodowanego miejsca, koszty transportu najblizszych poszkodowanego w celu jego
odwiedzin w szpitalu. Faktury i1 rachunki dokumentujace poniesione wydatki - celem uniknigcia
nieporozumien - powinny by¢ wystawione imiennie na poszkodowanego. Oczywiscie istotnym jest aby
mozliwie wszystkie dowody w sprawie zbierac jak najszybciej, zwykle bowiem po wypadku
»Wystraszony" sytuacja sprawca sprzata teren, usuwa sople i potwierdzenie okolicznosci zdarzenia
(zdjecia miejsca zdarzenia, zaniechania jego obowiazkéw) jest trudne do udokumentowania. Podobnie
jest z zeznaniami Swiadkow, czy o§wiadczeniami ze strony osob udzielajacych pomocy, bowiem dowody
takie ulegaja zatarciu, co utrudnia skuteczne udowodnienie winy po stronie sprawcy. Drugim, rownie
istotnym elementem skutecznego dochodzenia roszczen jest precyzyjne wskazanie podmiotu
zobowiazanego do naprawienia szkody, czyli w przypadku drog - wlasciwego zarzadcy drogi, a w
przypadku pozostatych miejsc - zobowiazanego podmiotu, co z uwagi na ich wielo$§¢ bywa zadaniem
dosy¢ trudnym i mozolnym, gdyz jak pokazuje praktyka, poszkodowany odsytany jest od podmiotu do
podmiotu, ktdre nie poczuwaja si¢ do odpowiedzialnosci za powstalg szkodg. Z drugiej strony jest to
wyjatkowo istotny element prowadzenia sprawy przez poszkodowanego, gdyz to wytacznie do
precyzyjnie wskazanego podmiotu bedzie przystugiwato mu roszczenie odszkodowawcze. Poszukujac
odpowiedzialnej osoby za utrzymanie miejsca, w ktéorym doszto do szkody, nalezy kierowac si¢ mozliwie
szeroko opisanymi na poczatku opracowania wskazowkami.

Poszkodowani na skutek wypadku zwigzanego z zaniedbaniami po stronie zobowigzanych moga zadac
szeregu Swiadczen wynikajacych z przepiséw odszkodowawczych okreslonych w k.c. Katalog Swiadczen
w nastgpstwie tego typu szkdd (osobowych 1 majatkowych) jest wyjatkowo szeroki 1 w zaleznosci od
danego stanu faktycznego moze obejmowac swoim zakresem:

e zadosSCuczynienie pienig¢zne za doznang krzywde, ktore jest Swiadczeniem jednorazowym
pieni¢znym i majacym stanowi¢ sposob ztagodzenia cierpien fizycznych 1 psychicznych
poszkodowanego (art. 445 k.c. w zw. z 444 k.c.);

e zwrot wszelkich kosztéw zwigzanych z wypadkiem najczesciej zwiazanych z leczeniem 1
rehabilitacja, ale rowniez wszystkich innych wymienionych powyzej (art. 444 § 1 k.c.);

e w niektdrych tragicznych przypadkach rente uzupetniajaca, ktoéra ma stanowi¢ wyréwnanie
roznicy w dochodach osiaganych przez poszkodowanego przed wypadkiem w stosunku do
dochodéw uzyskiwanych przez niego po wypadku (art. 444 § 2 k.c.) lub jednorazowe
odszkodowanie (tzw. kapitalizacja renty), ktore jest uzasadnione w szczegdlnosci gdy
poszkodowany w nastepstwie wypadku stal si¢ inwalida, a jednorazowe Swiadczenie umozliwi mu
wykonywanie innego zawodu, czy tez rozpoczgcie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, przy
czym jezeli poszkodowany korzysta z tego Swiadczenia traci prawo do renty uzupelniajacej (art.
447 k.c.);

e czasami takze rentg¢ na zwigkszone potrzeby polegajaca na zapewnieniu poszkodowanemu
srodkéw potrzebnych do poprawy stanu jego zdrowia po wypadku, a zwigzanych z jego leczeniem
1 rehabilitacja, Swiadczeniami pomocowymi oraz sprawowang nad nim opieka (art. 444 § 2 k.c.) a
w przypadkach, krétszych okresow niesprawnosci po wypadku skutkujacych niemoznoscia
wykonywania pracy (prowadzenia dziatalnosci) zwrot utraconych zarobkéw oraz uszkodzonych
czy zniszczonych ubran 1 rzeczy osobistych, np. okularéw, zegarka (art. 361 k.c.).

W zakresie szkdd majatkowych w pojazdach zakres odpowiedzialnosci okresla art. 361 k.c., ktory
stanowi, ze zobowiazany do odszkodowania ponosi odpowiedzialnos¢ tylko za normalne nastgpstwa
dziatania lub zaniechania, z ktérego szkoda wynikta i w tych tylko granicach naprawienie szkody
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obejmuje strate, ktora poszkodowany ponidst 1 korzysé, ktora mogtby osiagnac, gdyby mu szkody nie
wyrzadzono. W praktyce obrotu najczesciej beda to wszelkiego rodzaju uszczerbki, jakich doznaje
poszkodowany w swoim majatku (np. zwrot kosztéw zwigzanych z koniecznos$cia naprawy lub wymiany
felgi, szyby, opon, elementow zawieszenia pojazdu etc).

Obecnie zarzady drog, wlasciciele nieruchomosci, podmioty trudnigce si¢ utrzymywaniem czystosci 1
porzadku oraz inni potencjalni sprawcy omawianych powyzej szkdd korzystaja coraz powszechniej z
ubezpieczenia OC. Dochodzac roszczen z umowy ubezpieczenia OC poszkodowany dziatajac na
podstawie art. 822 § 4 k.c. moze zwracac si¢ bezposrednio do ubezpieczyciela, ktory udziela takim
podmiotom ochrony ubezpieczeniowej z tytutu OC. Zaktad ubezpieczenn w ramach odpowiedzialnosci
gwarancyjnej wstgpuje w obowiazki odszkodowawcze sprawcy szkody, przy czym dochodzac roszczen
od ubezpieczyciela nalezy pamigtaé, ze jest to najczesciej rodzaj ubezpieczenia dobrowolnego, ktérego
przedmiot i1 zakres udzielanej ochrony, jej wylaczenia oraz pozostale prawa i obowiazki ubezpieczonego i
zaktadu ubezpieczen okreslone sa w ogdlnych warunkach ubezpieczenia - tresSci umowy taczacej strony.
Podstawy prawne odpowiedzialnosci gwarancyjnej zaktadu ubezpieczen sa tozsame z OC
zobowiazanego, przy czym umowa ubezpieczenia ogranicza w swojej tresci odpowiedzialnos¢
ubezpieczyciela, co oznacza, iz pomimo tego, ze sprawca bedzie odpowiadal, zaktad ubezpieczen z uwagi
na zakres ochrony 1 tre$¢ wylaczen nie bgdzie udzielat pokrycia na pewnego rodzaju zdarzenia. Ponadto,
co stanowi dodatkowe ograniczenie udzialu ubezpieczyciela w naprawieniu szkody, umowa
ubezpieczenia gwarantuje poszkodowanemu ochrong w Scisle okreslonych granicach kwotowych, m.in.
do wysokosci ustalonej sumy gwarancyjnej, podlimitow na poszczegdlne zdarzenia czy tez udziatow
wlasnych i franszyz, (tj. kwot, ktore obciazaja samego sprawce lub kwoty, od ktérych uruchamiana jest
polisa). W przypadkach takich ograniczen roszczenia niezaspokojone w catosci lub czg¢sci przez zaktad
ubezpieczen nalezy kierowaé bezposrednio wobec samego sprawcy szkody. Chcac szczegdtowo poznac
zakres w jakim odpowiada zaklad ubezpieczen nalezy doktadnie zapoznac si¢ z trescig ogdlnych
warunkow ubezpieczenia, na podstawie ktérych zawarto umoweg ubezpieczenia OC.

Warto tez przypomnieé, ze konczaca si¢ zima to po tegorocznych obfitych opadach Sniegu powoduje
takze znaczne zagrozenia lawinowe, czy tez obciazenie Sniegiem dachow. Zjawiska te skutkuja na
poczatku wiosny falg roztopéw zalan i podtopien, zagrozen powodziowych i osuwania si¢ rozmigklej na
skutek wilgoci ziemi - generujg bardzo powazne straty zarOwno w nieruchomosciach - przede wszystkim
domach - jak i mieniu ruchomym, gtéwnie w pojazdach. Aby tych zagrozen unikac lub je znacznie
ogranicza¢ warto korzystac z dostgpnych na rynku rozwigzan ubezpieczeniowych, ktore pomagaja
zabezpieczy¢ sktadniki majatku nieruchomego i ruchomego przed skutkami czynnikéw atmosferycznych
wystepujacych szczegdlnie na przetomie zimy 1 wiosny[18]. Aby zrealizowaé swoje potrzeby
ubezpieczeniowe w sposOb Swiadomy przede wszystkim nalezy szczegétowo zapoznac sig z
oferowanymi w powyzszym zakresie produktami ubezpieczeniowymi, zapoznajac si¢ z zakresem
udzielanej ochrony, definicjami poszczegdlnych ryzyk, w szczegdlnosci zalania, powodzi, $niegu lodu
oraz doktadnie przeanalizowac katalog wytaczen ochrony, czyli przypadkow, w ktérych zaktad
ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci.

8/8


http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

