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Najwigksze srodki finansowe, sposrdd 16 miast wojewddzkich, na utrzymanie strazy miejskiej
przeznaczyta Warszawa - Srednio rocznie blisko 130 mln zi, tj. ponad cztery razy wigcej niz drugi w
kolejnosci Krakow ponad 77 razy wigcej niz Zielona Gora.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenita efektywnosc¢ realizowanych przez straz miejska zadaf, tj. osiggania z
poniesionych naktadéw optymalnych korzysci rozumianych jako wypetnianie zadan ustawowych zgodnie
z oczekiwaniami spotecznosci lokalnej 1 organéw jednostek samorzadu terytorialnego.

Z raportem NIK mozna zapoznac si¢ TUTAJ.

Kontrolg przeprowadzono w 16 jednostkach organizacyjnych strazy miejskich dziatajacych w miastach
wojewodzkich. Badaniami kontrolnymi objgto okres od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2014 r. oraz
dziatania wczesniejsze 1 pdZniejsze zwigzane z zakresem kontroli.

Izba ocenita, ze straze miejskie dziatajace w miastach wojewddzkich we wlasciwy sposob realizowaty
zadania, zarOwno ustawowe jak 1 te wskazane przez organy samorzadu terytorialnego. Jednakze
efektywnos¢ ich realizacji byta zr6znicowana. Ponadto czgs¢ strazy nie monitorowatla stopnia realizacji
wykonywanych zadan, co ostabia skuteczno$¢ nadzoru samorzadéw, a takze mozliwos¢ skuteczne;j
reakcji na negatywne zjawiska. Straze dobrze rozpoznawaly potrzeby i1 oczekiwania lokalnych
spolecznosci oraz skutecznie wspotpracowaty z innymi stuzbami, w tym z policja.

Bezpieczenstwo w komunikacji

Struktura podejmowanych przez straze interwencji wynikata m.in. ze zgloszen mieszkancow 1 nie ulegta
w okresie objetym kontrolg istotnym zmianom. Najwigkszy udziat w stwierdzonych wykroczeniach (62
proc.) mialy wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji.

Stosowanie w badanych strazach urzadzen rejestrujacych predkos¢ pojazdow nie miato powszechnego i
dominujacego charakteru. W 5 sposréd 16 objetych kontrolg strazach w ogdle nie korzystano z takich
urzadzen, a w pozostatych stopien ich wykorzystania byt zréznicowany. Najwigkszy odsetek wykroczen
ujawnionych tymi urzadzeniami w odniesieniu do wszystkich wykroczen ujawnionych przez straznikow
wystapit w Szczecinie (za okres objety kontrolg Srednio ok. 51 proc.), we Wroctawiu (35 proc.) oraz w
Poznaniu (25 proc.). W zadnej strazy udzial dochodéw z tytutu mandatéw karnych w dochodach ogétem
poszczegolnych miast nie przekroczy? 0,3 proc.

W 5 z 16 strazy (w Warszawie, Szczecinie, Poznaniu, Lublinie 1 Kielcach) kontrolerzy NIK stwierdzili
przypadki nieefektywnego wykorzystania pojazdéw stuzbowych. Wystepujace w badanym okresie
przypadki niskiej gotowosci technicznej pojazdéw oraz niskie wspétczynniki ich wykorzystania wskazuja
na konieczno$¢ optymalizacji sposobu zarzadzania posiadang flota pojazdow. Jest to szczegdlnie istotne
w kontekscie koniecznosci ponoszenia statych kosztow zwigzanych z jej utrzymaniem.

24 h na dobe

W wigkszosci strazy miejskich (15 sposrdd 16 kontrolowanych) zorganizowano pracg w systemie
calodobowym, w tym w dni powszednie 1 Swigta. Jedynie Straz Miejska w Zielonej Gorze wykonywata
swe czynnosci od poniedziatku do piatku w godz. od 7 do 22, nie zapewniajac tym samym ciagtosci
reagowania na naruszenia porzadku publicznego. Prezydent Zielonej Gory uwaza, ze taki stan jest
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adekwatny do poziomu zagrozen 1 mozliwosci budzetowych miasta, jednakze zdaniem NIK nalezy to
stanowisko zweryfikowaé, tym bardziej, ze Straz Miejska w Zielonej Gorze w poréwnaniu do
pozostatych kontrolowanych formacji wykazata si¢ najnizsza wydajnoscia i1 efektywnoscia.

Badanie bezposrednie przeprowadzone na probie zgtoszen mieszkancow wykazato, ze we wszystkich
przypadkach w strazach zostaty podjete prawidtowe dziatania (np. wystano patrol, przekazano informacjg
do odpowiednich stuzb) w celu zatatwiania zgloszenia. We wszystkich strazach zgloszenia byty
rejestrowane, przy czym tylko w czterech strazach zapewniono systemowy monitoring czasu reakcji na
zgloszenie, w kolejnych osmiu istniata mozliwos¢ jego pomiaru (cho¢ nie w jednolity sposéb), a w
czterech brak byto takiej mozliwosci. Zdaniem NIK, systematyczny i jednolity pomiar w tym zakresie
warunkuje skuteczne zarzadzanie zasobami kadrowymi i materialowymi, i ma wpltyw na zwigkszenie
poziomu bezpieczenistwa obywateli.

NIK, poza jednym, nie stwierdzita przypadkow niezrealizowania przypisanych strazy miejskiej zadan.
Jedynie Straz Miejska w Rzeszowie miata problem z doprowadzaniem osob nietrzezwych do izby
wytrzezwien lub miejsca ich zamieszkania, gdyz nie posiadata wlasnego pojazdu z wydzielonym
miejscem do ich przewozu i1 korzystata z wsparcia policji.

Najlepiej w Warszawie

Warunki pracy stworzone dla straznika, ktre potencjalnie zwigkszaja bezpieczenstwo mieszkancow,
rozumiane jako: obszar przypadajacy na straznika (im mniejszy tym jego skuteczno$¢ moze by¢ lepsza)
oraz liczba mieszkancow przypadajaca na straznika (im mniej mieszkancow tym skuteczniej moze si¢
zajmowac ich sprawami) w objetych kontrolg strazach byly zr6znicowane.

W najlepszej sytuacji byli mieszkancy Warszawy - jeden straznik miat Srednio do obstugi: 1133
mieszkancow, tj. ponad 4 razy mniej niz straznik w zajmujacej ostatnie miejsce Zielonej Gorze (4628
mieszkancOw) oraz prawie 3 razy mniej niz straznik w przedostatnim Szczecinie (3318 mieszkancow).

Roéwniez zdecydowanym liderem jesli chodzi o powierzchni¢ przypadajaca do obstugi przez jednego
straznika jest m.st. Warszawa.

Najwiegksza liczba interwencji przeliczeniowych (liczona jako iloczyn liczby wynikéw dziatan strazy
objetych ewidencja i wag im przypisanych), charakteryzujaca wydajnoS¢ w organizacji strazy przypadata
na jednego straznika w: Szczecinie (2005), Warszawie (1977), Wroctawiu (1970), Krakowie (1834) i
Poznaniu (1740). Przy czym nalezy zwréci¢ uwagg, ze Szczecin, Warszawa 1 Wroctaw poprawiaja swoje
statystyki wysokim odsetkiem wykroczen ujawnionych urzadzeniami rejestrujacymi predkos¢ pojazdow.
Znacznie mniej interwencji przypada na straznika w Zielonej Gorze (559) 1 Rzeszowie (974).

Najwigksze srodki finansowe, sposrod wybranych do badania 16 miast wojewddzkich, przeznaczato na
utrzymanie strazy m.st. Warszawa. Srednio rocznie Warszawa wydatkowata blisko 130 mln z, tj. ponad
cztery razy wigcej niz drugi w kolejnosci Krakow (Srednio rocznie ok. 30 mln z1.) i ponad 77 razy wigce]
niz Zielona Gora (Srednio rocznie ok. 1,7 min z1).

Z uwagi na znaczace réznice w wielkosci badanych miast, kwot tych nie mozna poréwnywac.

Najistotniejszy z punktu widzenia mieszkanicow (ptatnikéw podatkow, z ktérych m.in. straze sa
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finansowane) jest wskaznik kosztow przypadajacych na jednego mieszkarica. Zdecydowanie najwyzszy
jest on w Warszawie (ponad 75 z1). Mieszkanca Zielonej Gory straz kosztowata najmniej - nieco ponad
14 zt. W wigkszosci pozostatych przypadkow koszt utrzymania strazy na jednego mieszkanca ksztattowat
si¢ w przedziale 30 - 40 zt.

Rowniez najwyzsze koszty w odniesieniu do powierzchni zostaty poniesione w Warszawie.

Nadal nie jest to jednak petny obraz finansowania strazy, gdyz nie uwzglednia ,,jakosciowych” aspektow
funkcjonowania tej formacji (wskaznik kosztow utrzymania Strazy przypadajacych na jednego
mieszkanca skorygowany poprzez uwzglednienie majacych wptyw na bezpieczeistwo mieszkancow
wskaznikow liczby mieszkancow przypadajacych na jednego straznika oraz liczby straznikow
przypadajacych na 1 km?).

Najwyzsze bezwzgledne koszty utrzymania przypadajace na jednego mieszkanica Warszawy (ponad 75
z}), po uwzglednieniu faktu, ze za taka kwote Warszawiak dostaje zdecydowanie najlepsze
»zageszezenie” straznikow na kazdy km kwadratowy 1 jest obstugiwany przez najwigksza liczbg
straznikow (dlatego potencjalnie moze czu€ si¢ bezpieczniej), nie byty juz tak wysokie (dopiero 7 miejsce
wsrdd 16 miast - 29,19 zt). Z kolei mieszkaniec Zielonej Gory najnizsze koszty (nieco powyzej 14 zt)
»zawdzigczal” w duzej mierze nieproporcjonalnie niskiemu wskaznikowi poziomu potencjalnego
bezpieczenstwa. Uwzgledniajac ten czynnik, koszty utrzymania przypadajace na jednego mieszkanca
Zielonej Gory nie byly juz najnizsze (5 miejsce wsrod 16 miast - 27,53 zt). Uwzgledniajac ,,jakosciowe”
aspekty potencjalnego bezpieczenstwa, relatywnie najtaiisza straz posiadaty £.6dz, Biatystok i Poznan,
najdrozsza zas Opole, Szczecin 1 Gdansk.

Nieréwne wynagrodzenie

Place straznikéw ksztaltowaly si¢ na r6znym poziomie.R6znica pomi¢dzy najwyzszym przecigtnym
wynagrodzeniem straznika w Warszawie (4164 z1) 1 najnizszym przecigtnym wynagrodzeniem straznika
w Zielonej Gorze (2230 zt) wyniosta 1934 zt. Uwzgledniajac obiektywne regionalne zréznicowanie
poziomu wynagrodzefi, w niektorych przypadkach mozna byto zauwazy¢ zaleznos¢ pomigdzy
wysokoscia wynagrodzenia 1 wydajnoscia straznikdw mierzong liczba dokonywanych przez nich
interwencji. Przyktadowo, wyzej optacani straznicy w Warszawie, Wroctawiu, Krakowie 1 Bydgoszczy
wykazywali si¢ takze ponadprzecigtng wydajnoscia. Z drugiej strony, najmniej wydajni straznicy z
Zielonej Gory otrzymywali stosunkowo niskie wynagrodzenie. Wystapity jednak 1 takie przypadki (np.
Rzeszow, Opole, Biatystok, £.6dz) gdzie uwzgledniajac wysokoS¢ wynagrodzenia wydajno$¢ mogtaby
by¢ lepsza oraz takie (np. Lublin, Szczecin, Olsztyn 1 Kielce), gdzie wydajnos¢ nie byta rekompensowana
poziomem wynagrodzen.

Wszystkie skontrolowane straze wspotdziataty z instytucjami realizujacymi lokalne programy
prewencyjne, majace na celu ochrong porzadku oraz ograniczenie patologii spotecznych. W szczegdlnosci
straze wspomagaty w akcjach i programach prewencyjnych policje. Wymierne efekty przynosity wspdélnie
realizowane akcje prewencyjne m.in.: Znicz, Zmierzch, Bezpieczna Droga do Szkoty, Bezpieczna Szkota,
Bezpieczne Wakacje. Ponadto straznicy wspdlnie z policjq zabezpieczali imprezy masowych takie jak:
Mistrzostwa Euro 2012, inne wydarzenia sportowe i koncerty. W opinii wtasciwych miejscowo
komendantow wojewddzkich oraz miejskich policji, prowadzone przez straznikow dziatania pozytywnie
wptywaty na poprawe porzqdku publicznego - czytamy w raporcie.
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Zalecenia

W ocenie NIK Minister Spraw Wewngtrznych 1 Administracji powinien doskonali¢ koncepcje
funkcjonujacego od kilku lat dobrowolnego Programu Standaryzacji Strazy Gminnych. To dobre
narz¢dzie do poprawy skutecznosci dziatania strazy, gdyz wymusza pomiar dokonan 1 sktania do
porOéwnania z innymi Strazami.

NIK wnioskuje takze do Rady Ministréw o podjgcie inicjatywy ustawodawczej w celu wprowadzenia do
ustawy o strazach gminnych przepisu, ktéry umozliwiatby zwolnienie ze szkolenia podstawowego osoby
posiadajace odpowiednie przygotowanie do pracy w strazy (np. bytych policjantéw), niezaleznie od
formy zatrudnienia.
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