Placimy za oceny? Akcja jednej z sieci handlowych wzbudza watpliwosci RPD
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Rzecznik Praw Dziecka Monika Horna - Cieslak zaskarzyta do Rady Reklamy akcje¢ prowadzona przez
jedna z duzych sieci handlowych funkcjonujacych na polskim rynku. Pomyst tej sieci polegajacy na
udzieleniu specjalnych znizek na oferowane produkty dzieciom i mtodziezy mogacym pochwali€ si¢
dobrymi ocenami, zostal poddany krytyce jako dyskryminujacy czg$¢ uczniow.

Stynaca z chwytliwych hasel 1 niekonwencjonalnych chwytow reklamowych sie¢ sklepow z elektronika
zorganizowala - nie po raz pierwszy - akcje adresowana do najmtodszych klientow. W przypadku
dokonania zakupéw na kwotg co najmniej 400 zt w pierwszych dniach wakacji, uczen okazujacy
Swiadectwo mogt otrzymac konkretne znizki. Kazda ocena celujaca obnizata rachunek o 6 zi, za$ bardzo
dobra - 0 5 z1. Uczniowie klas I-1II1I, ktérych Swiadectwa sa przygotowywane w oparciu o oceng opisowa,
oszczedzali 20 zt za promocje do nastgpnej klasy.

Cho¢ na pierwszy rzut oka akcja moze wydawac si¢ sprytnym przedsigwzigciem motywujacym do nauki i
stuzacym nagrodzeniu catorocznej pracy uczniow, Rzecznik Praw Dziecka zwrdcita uwage na drugie dno
sytuacji. Uprzywilejowanie uczniow z najwyzszymi ocenami zostalo odebrane jako posrednia
dyskryminacja innych dzieci, a ponadto sugestia, ze ich wartos¢ zalezy od wynikow osigganych w nauce.
Szczegolnie ten element przykul uwage takze konsultant krajowej w dziedzinie psychiatrii dzieci 1
mtodziezy Aleksandry Lewandowskiej. W tym kontekscie zwrdcita uwage, ze gorsze oceny nie zawsze
wynikaja z winy uczniéw, lecz z wielu uwarunkowan pozostajacych niekiedy poza ich kontrola.
Premiowanie uczniéw "piatkowych" na poziomie ogélnokrajowej akcji komercyjnej moze poglebic juz
istniejace nierdwnosci edukacyjne 1 spoteczne. Zwigzana z tym presja i poczucie nizszosci uczniow,
ktorzy nie moga liczy¢ na znizke przy zakupie elektroniki, moga odbi¢ si¢ na ich zdrowiu psychicznym -
ktore z wielu przyczyn powinno si¢ znalez¢ pod szczegdlng troska.

Powyzsze argumenty sklonity RPD do wystosowania skargi do Rady Reklamy. Wskazata w niej, ze w
zwiazku z postanowieniami Kodeksu Etyki Reklamy, akcje marketingowe adresowane do matoletnich
musza uwzgledniac ich stopien rozwoju oraz nie moga zagrazac ich fizycznemu, psychicznemu ani
moralnemu rozwojowi, w tym poprzez wywolywanie poczucia nizszosci. Biorac pod uwage
wszechobecnos¢ reklam 1 ich wptyw na codzienne zycie oraz dokonywane wybory, reklamodawcy
powinni zwrdci¢ szczegdlng uwage na to, czy dziatanie przynoszace im mniejszg czy wigksza
popularnosé, nie doprowadzi do negatywnych zjawisk spotecznych, jak dyskryminacja.

Warto nadmienié, ze jeszcze przed zakoficzeniem roku szkolnego i szeroko zakrojona akcja reklamowa,
Rzecznik Praw Dziecka razem z Janem Gawroniskim (spotecznym zastgpca RPD) zaapelowata do
przedsigbiorcOw o zaniechanie przeprowadzania tego typu akcji.
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