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Ministerstwo Edukacji przypomina i zachgca do korzystania z bezptatnej infolinii Rzecznika Praw
Dziecka dedykowanej dzieciom, uczniom, mtodziezy ich opiekunom i nauczycielom. Pod numerem
telefonu 800 121 212 mozna otrzymac bezptatne wsparcie psychologiczne — to szczegélnie wazne w
momencie gdy wielu uczniéw zmaga si¢ z rzeczywistoscig w trakcie pandemii 1 znajduje si¢ w stanie
kryzysu emocjonalnego.

Do dyspozycji dzieci i mlodziezy jest takze czat internetowy. Zaréwno telefon zaufania, jak 1 czat
zapewniaja pelna dyskrecj¢ oraz anonimowos¢ 1 dostgpne siedem dni w tygodniu przez cata dobg. Nie
wymaga on logowania oraz instalowania zadnej aplikacji.

Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka od 1 listopada zastapit ogélnopolska infolini¢ dla dzieci i
mtodziezy oraz ich opiekunéow POMAGAMY (800 800 605).

Obecna sytuacja epidemiologiczna w Polsce 1 na Swiecie, wiaze si¢ ze zwigkszonym ryzykiem
wystapienia zaburzen adaptacyjnych i1 innych zaburzen emocjonalnych, w tym: PTSD (zesp6t stresu
pourazowego), zaburzen depresyjnych i zaburzen lgkowych.

Obowiazek noszenia maseczki, dystans spoleczny, komunikaty telewizyjne i radiowe, kampanie
spoleczne 1 mndstwo naptywajacych z portali internetowych informacji, wptywaja na stan psychiczny,
samopoczucie, a takze rozw6j mtodego pokolenia.

Z badan naukowych wynika, ze osoby miode szczegélnie silnie odczuwaja stres zwigzany z epidemig
COVID-19. Przyczynia si¢ do tego migdzy innymi destabilizacja zycia rodzinnego, izolacja od
rowiesnikow, koniecznos¢ zmiany nawykow 1 utrata bezpiecznej rutyny. Lek 1 niepewnos¢ wzmaga

takze intensywna ekspozycja na negatywne informacje dotyczace pandemii i jej skutkéw. Dochodzi do
tego stres zwigzany z naturalnymi dla tego wieku zmianami rozwojowymi zaréwno w sferze biologicznej,
jak 1 spotecznej oraz psychologicznej, w tym jakoSciowymi zmianami sposobu przezywania i myslenia.
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