Nauczyciel napotka techniczny problem w lekcjach online? Pomoze techniczna infolinia
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+48 222 500 144 — to numer specjalnej technicznej infolinii dla nauczycieli, ktéra uruchomito
Ministerstwo Edukacji 1 Nauki. Moga na nig dzwoni¢ pedagodzy, ktérzy napotkaja na problem
techniczny podczas ksztalcenia na odlegtos¢.

Infolinia bedzie dziata¢ od poniedziatku do piatku w godzinach 6:00-20:00 oraz w weekendy w
godzinach 800-18:00.

Problemami technicznymi najczgsciej zgtaszanymi wsréd nauczycieli sa kwestie dotyczace instalacji
oprogramowania, transferu plikow, dotaczania uczniéw do zajeé czy wyswietlania materialéw podczas
lekcji online. W rozwigzaniu klopotéw pomoze zesp6t profesjonalnych konsultantow przeszkolonych z
obstugi najpopularniejszych narz¢dzi pomocnych w ksztatceniu na odlegtosé.

Z infolinii moga bezplatnie korzysta¢ nauczyciele 1 dyrektorzy ze wszystkich typéw szkét 1 placowek
osSwiatowych. Otrzymaja oni pomoc w obstudze najpopularniejszych narzedzi edukacyjnych,
komunikatoréw i sprz¢tu potrzebnego do edukacji zdalne;.

Do dyspozycji nauczycieli bedzie tez komunikator dzigki ktéremu mozliwe bedzie jednorazowe
udostepnienie swojego ekranu obstudze techniczne;.
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