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Wielu zwtaszcza mtodych ludzi, nie wyobraza sobie zycia bez statego bycia online, uzywania telefonu
komérkowego czy przynaleznosci do portalu spotecznosciowego. Dlatego e-uzaleznienie jest nasilajacym
si¢ problemem, dotykajacym coraz mtodszych uzytkownikéw nowoczesnych technologii. Potwierdzaja to
wyniki badan opinii spotecznej oraz opracowan naukowych, ktére wskazuja jednoczesnie na szkodliwos¢
naduzywania mediéw elektronicznych.

Specjalisci zajmujacy si¢ problematyka uzaleznien wskazuja, ze podtoze e-uzaleznienia jest w zasadzie
takie samo jak w przypadku innych uzaleznien. W procesie wspomagania rodzicOw w przeciwdzialaniu e-
uzaleznieniu dzieci 1 mtodziezy istotng rolg odgrywaja m.in. placowki oSwiatowe. Szkoty 1 poradnie
psychologiczno-pedagogiczne wspieraja rodzicow poprzez realizacj¢ programéow profilaktycznych i
wychowawczych prowadzonych w ramach zajec szkolnych.

Kontrola NIK wykazata, ze Minister Edukacji Narodowej oraz Minister Zdrowia nie opracowali
wytycznych okreslajacych sposob postgpowania w zakresie identyfikowania i1 diagnozowania zjawiska
naduzywania przez dzieci 1 mtodziez mediow elektronicznych oraz realizacji zadan w zakresie
przeciwdziatania e-uzaleznieniu. Problem e-uzaleznienia zostal wprawdzie zauwazony przez Krajowe
Biuro do spraw Przeciwdziatania Narkomanii, ktére ze Srodkéw Funduszu Rozwiazywania Probleméw
Hazardowych zlecato od 2011 r. identyfikacje zjawiska uzaleznien behawioralnych, w tym e-uzaleznienia
dzieci 1 mtodziezy, jednak uzyskanych w ten sposb opracowar nie wykorzystano do przygotowania
powyzszych dokumentéw. Wynikato to rowniez z braku wspotdziatania w tej kwestii pomigdzy
Ministrem Zdrowia a Ministrem Edukacji Narodowej. Brak standardéw postgpowania w zakresie e-
uzalezniefi, jak wykazaly kontrole prowadzone w szkotach 1 poradniach psychologiczno-pedagogicznych,
byt istotng bariera w identyfikowaniu przez te placowki zagrozen oraz przy udzielaniu pomocy dzieciom i
rodzicom.

Aby przeciwdziata¢ uzaleznieniom behawioralnym, w tym e-uzaleznieniu, Minister Zdrowia wprawdzie
wprowadzil pie¢ programow na lata 2011-2014 1 2015-2018, jednak programy te nie uwzgledniaty
wynikéw opracowan naukowych okreslajacych skalg uzaleznien behawioralnych. Ponadto nie wiadomo,
czy prowadzone programy byty skuteczne, poniewaz Krajowe Biuro do spraw Przeciwdziatania
Narkomanii, ktore realizowato zadania dotyczace e-uzaleznienia w imieniu Ministra Zdrowia, nie
mierzylo faktycznych efektow wykonywanych zadarh w ramach realizowanych programow.

Szkoty 1 poradnie psychologiczno-pedagogiczne, ktore byty pierwszymi jednostkami, mogacymi pomoéc
rodzicom w dostrzezeniu i rozwigzaniu problemu naduzywania medidéw elektronicznych, nie dokonywaty
rzetelnej diagnozy Srodowiska szkolnego pod katem naduzywania przez uczniow mediow
elektronicznych, a tym samym nie posiadaty informacji o liczbie uczniéw dotknigtych tym problemem.
W konsekwencji opracowane 1 realizowane szkolne programy profilaktyczne 1 wychowawcze
obowiazujace w okresie objetym kontrola, nie byty ukierunkowane na dziatania w zakresie tej
problematyki. Tres¢ programéw profilaktycznych odnosita si¢ do ogétu dziatan problemowych i
koncentrowata si¢ na szeroko rozpowszechnianych w mediach informacjach o zachowaniach
dysfunkcyjnych, polegajacych na naduzywaniu alkoholu, nikotyny oraz problemie narkomanii 1
dopalaczy.

Tylko dwie poradnie psychologiczno-pedagogiczne, sposrdd 11 objetych kontrola, aktywnie
uczestniczyly w procesie diagnozowania oraz przeciwdzialania e-uzaleznieniom dzieci 1 mlodziezy,
poprzez szczegdtowe wywiady i ankiety dot. e-uzaleznienia. Pozostale poradnie rozpoznawaly potrzeby
srodowisk lokalnych w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej i kierowaty do dyrektoréw
przedszkoli, szkot 1 placowek edukacyjnych oferty oddziatywan profilaktycznych obejmujacych e-
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uzaleznienie. Jednak w wigkszosci poradni zajgcia faktycznie zrealizowane, obejmujace tematyke
wylacznie e-uzaleznien odbywaty sig¢ sporadycznie 1 stanowily odpowiedz na niewielkie zapotrzebowanie
szkot 1 placowek. NIK wskazata, iz jedna z przyczyn braku dziatan poradni, ktére moglyby ujawnié
zagrozenia zwiazane z problemem naduzywania medidw elektronicznych byt brak odpowiednich
narz¢dzi diagnostycznych w tym zakresie. Brak odpowiednich narzedzi nie pozwala na zdiagnozowanie
sytuacji, zidentyfikowanie zagrozen, a w konsekwencji utrudnia lub wrecz uniemozliwia udzielanie
skutecznego wsparcia potrzebujacym.

Objete kontrolg osrodki profilaktyki 1 terapii uzaleznien na ogoét prawidlowo wykorzystywaty srodki
publiczne na dziatania zwigzane z profilaktyka/terapia uzaleznienia dzieci 1 mtodziezy od mediow
elektronicznych. Nieliczne nieprawidlowosci w rozliczaniu Swiadczen stwierdzono tylko w pojedynczych
przypadkach.

Uwagi i wnioski NIK

W zwiazku z ustaleniami kontroli Najwyzsza Izba Kontroli wskazuje na potrzebg wypracowania przez
Ministra Edukacji Narodowej oraz Ministra Zdrowia wspdlnej strategii dziatan pozwalajacych na
skuteczne identyfikowanie i rozwigzywanie problemu naduzywania mediow elektronicznych przez dzieci
1 mtodziez. Wazne jest takze wypracowanie przez tych ministréw mechanizméw pozwalajacych na
monitorowanie skali zjawiska naduzywania przez dzieci i mtodziez mediéw elektronicznych.
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