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Przynajmniej tak wynika z raportu z europejskiego badania opinii uzytkownikéw na temat korzysci
wynikajacych ze stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych w bibliotekach publicznych.
Badanie zostato przeprowadzone w 17 krajach Unii Europejskiej na zlecenie Fundacji Billa 1 Melindy
Gatesow. Jego gtdwnym celem bylo ustalenie, jaki wptyw wywieraja biblioteki publiczne na zycie
Europejczykow.

Finlandii. Zdeeydowana wickszos¢ bibliotek w krajach Unii Europejskicj umozliwia mieszkaricom nicodplatne korzystanie z komputeréw i Internetu. Publicznie dostepne komputery w bibliotekach sa wykorzystywane w réznych celach, m.in. do poszukiwania pracy, zalatwiania spraw urzedowych czy prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej.

Mieszkaiicy Unii Europejskiej dobrze postrzegaja swoje biblioteki, wysoko oceniaji tez mozliwosé nieodplatnego korzystania z komputera i Internetu. Uslugi bibliotek przynosz im réznorodne korzysci, przede wszystkim oszezednosé ezasu i pienigdzy, lecz takze dostep do informacji i materialdw przydatnych przy
poszukiwaniu pracy. Mimo panujacych w czasach kryzysu tendencji do ograniczania wydatk6w, mieszkaiicy Unii Europejskiej uwazaja, ze biblioteki publiczne powinny by¢ lepiej finansowane niz obecnie.

Oferujac nieodptatnie dostep do komputeréw i Internetu, prowadzac réznorodne dziatania z zakresu
edukacji nieformalnej, a takze obstugujac osoby starsze, bezrobotne czy pochodzace z mniejszosci
etnicznych, biblioteki publiczne przyczyniaja si¢ do realizacji wielu polityk Unii Europejskiej, a ponadto
wspieraja rozwoj gospodarczy Europy i wplywaja na poprawe zycia mieszkancow.

Dla zainteresowanych petny raport w zataczniku.
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