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Zle zainwestowane miliony ztotych, serwery w szafie i dtuga lista probleméw na przysztosé — oto przykry
obraz informatyzacji polskiego szkolnictwa. Dlaczego urzg¢dnicy funduja szkolom bardzo drogie 1
przestarzate rozwigzania I'T? Jakie wnioski pltyna z analizy najwigkszych przetargow?

Przetarg wysokich kosztow

Analiza Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia (SIWZ) z ostatnich dwoch lat niestety wskazuje
wiele przypadkéw niegospodarnosci samorzadow. Zakup drogiego sprzgtu serwerowego na wlasnosé,
zbednych licencji na oprogramowanie systemowe, a takze powtarzajaca si¢ w wielu miastach budowa
podobnych "autorskich" aplikacji 1 platform edukacyjnych to najczg¢sciej popetniane biedy.

Wydatki na tego typu rozwigzania niejednokrotnie siggajac kwot kilku milionéw ztotych.

Tymczasem eksperci nowych technologii na rynku edukacyjnym zgodnie twierdza, ze wszystkie te
projekty to niestety urzgdowy twor, ktéry zarowno dla szkét, jak i samorzadéw oznacza jedno —
finansowa katastrofe w kolejnych latach. Dlaczego? — Urzednicy czesto rozpoczynajq takie projekty,
pozbawiajq sie mozliwosci zmiany wykonawcy w przysztosci — starajq sie kupowac rozwiqzania na
wiasnos¢. Zakupiong technologie trzeba jednak utrzymad przez pieé lat, poniewaz taki byt wymog
projektu unijnego. Szwankuje zarzqdzanie i kompetencja w planowaniu takich zamoéwiern z
uwzglednieniem dtugofalowych czynnikow kosztowych. W rezultacie szkoty wdrazajq drogie rozwiqzania
zamiast szukac prostszych i tariszych w postaci kupowania ustug, z mozliwosciq migracji pomiedzy
dostawcami i nieustannego podnoszenia jakosci i konkurencyjnosci uzytkowanych rozwiqzari — mowi
Marcin Kempka, ekspert w dziedzinie edukacji 1 IT, firma Librus.

Utrzymanie wdrozonej infrastruktury informatycznej po wygasnigciu na przyktad finansowania ze
srodkéw unijnych (najcze¢sciej po 2-5 latach) to ogromne koszty. Dostawcy komercyjni tylko na to
czekaja 1 oferuja placowkom doradztwo w projektach. Szkoty 1 urzedy musza wtedy same zaptacic za
utrzymanie 1 serwisowanie serwerow czy przedtuzenie licencji na oprogramowanie systemowe, na
ktérym pracuja. A mozna taniej, lepiej i bez "kupowania" sobie probleméw na przysztos¢.

Inwestycje w chmurze

Specjalisci przyznaja, ze tego typu projekty, o ile pozwola na to zapisy SIWZ-6w, moga by¢ wykonane za
50%, a niekiedy nawet za 30% tej ceny z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, bez potrzeby
trzymania serwerOw w szafie. Rozwigzaniem sa systemy webowe oparte na idei Cloud Computingu, czyli
chmurze polegajacej na udostgpnianiu uzytkownikowi oprogramowania za posrednictwem Internetu, ale
utrzymywanym i serwisowanym na serwerach dostawcy ustugi, a nie uzytkownika. Innymi stowy
systemy te sa sprzedawane placowkom w formie ustugi, a nie dostawy, dzigki czemu parametry
jakosciowe mozna z gory okresli¢, bez potrzeby zaglebiania si¢ w technologiczne uwarunkowania ustugi.
Tym samym szkota czy samorzad nie musza utrzymywac wtasnej kosztownej infrastruktury i dbac o jej
dostepnos¢. Do potaczenia si¢ ze Srodowiskiem chmury wystarczy przegladarka internetowa w
dowolnym komputerze badZ urzadzeniu mobilnym. Dzigki temu dziesi¢¢ miast moze by¢ obstugiwanych
przez jeden sprzet, a komputery w szkole moga pracowaé pod kontrola bezptatnego oprogramowania
open source co generuje kolejne oszczednosci. Rznice w kosztach dobierania réznych architektur
informatycznych do realizacji projektow sa ogromne — od kilkudziesigciu tysigcy po setki, a nawet
miliony ztotych.
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Ponizsza symulacja przedstawia porOwnanie kosztow wdrozenia i utrzymania infrastruktury serwerowe;j
na wtasnos¢, ktora generuje konieczno$¢ dodatkowych ptatnosci (licencje, serwisowanie, etaty dla
administrator6w) z outsourcingiem rozwigzan, gdzie samorzad zamawia ustuge o okreslonych
parametrach, a nie dostawe¢. Analiza ta wyraznie pokazuje skalg oszcze¢dnosci. Efekt? Milionowe réznice
w kosztach zalezne tylko od doboru wtasciwego rozwigzania IT dla szkot.

Rysunek 1: Poréwnanie kosztow wdrozenia réznych rozwigzan dla szko6t

Inwestowacd, ale madrze

Swiat technologii i edukacji odchodzi od konstrukcji rozwiazari IT zaktadajacych budowe whasnej
infrastruktury. To juz technologiczny relikt. Kluczem do sprawnej 1 efektywnej informatyzacji edukacji
jest otwarcie si¢ urzednikéw na nowe konstrukcje projektow unijnych, wykorzystujace zakup ustug
edukacyjnych. Dobra praktyka w tym kontekscie moze pochwali€ si¢ na przyktad £.6dZ czy Warszawa,
gdzie ustugi zamawiane sa przez same szkoty w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci danej placowki.
Dobrym przyktadem jest réwniez Sopot lub Kluczbork, gdzie placowki oSwiatowe od kilku lat z
powodzeniem dziataja w modelu chmury.

— Samorzqdy sq odpowiedzialne za to, czy podlegte im szkoly bedq miaty szanse do tej "chmury" w ogdle
dotrzeé. Kluczem do sprawnej i efektywnej informatyzacji edukacji jest otwarcie sie urzednikow na nowe
konstrukcje projektow unijnych, wykorzystujqce wtasnie rozwiqzania w chmurze, czyli zakup ustug
edukacyjnych — dodaje ekspert.

Pozostaje postawi€ pytanie, czy polskie jednostki samorzadu terytorialnego, odpowiedzialne za jakos¢ 1
ksztalt sktadanych wnioskow o dofinansowanie oraz planowanie budzetu gmin i powiatow, sg otwarte na
nasladowanie dobrych wzorcow oraz edukacj¢ w zakresie optymalnego lokowania Srodkow w
rozwigzania I'T? Czy urzednicy i pracownicy polskiej oSwiaty, dostrzegajacy potrzebg informatyzacji
szkoly 1 zmiany tradycyjnego miejsca nauki w "cyfrowa szkote", sami naucza si¢, jak profesjonalnie
korzysta¢ z dostgpnych na rynku edukacyjnym narzedzi i rozwiazan I'T? Na pewno bedzie im latwiej,
jezeli takze otworza si¢ na nowe technologie, a o budzecie oSwiaty zaczng mysle¢ jak o budzecie dobrze
zarzadzanego przedsigbiorstwa, w ktorym decyzje podejmuje si¢ na podstawie szczegétowych analiz
kosztowych wybiegajacych co najmniej na kilka lat w przysziosc.
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