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- Dotychczasowy system zarzqdzania turystykq w regionach wykazuje wiele stabosci i charakteryzuje sie
niskim poziomem partycypacji spotecznej oraz zbyt szerokim spektrum wskazanych celow i kierunkow
strategicznych, co powoduje niski poziom realizacji przyjetych dziatari — méwi dr Danuta Szpilko.
Nasza rozméwczyni za rozprawe doktorska pt.: Foresight jako narzedzie doskonalenia zarzqdzania
turystykq w regionie otrzymata Il nagrode w konkursie im. prof. Michata Kuleszy na najlepsze prace
doktorskie 1 magisterskie dotyczace samorzadu terytorialnego obronione w 2016 r.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Kiedy i gdzie obronila Pani rozprawe doktorska?

Danuta Szpilko: Rozprawg doktorska obronitam 23 maja 2016 r. na Wydziale Nauk Ekonomicznych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Promotorem pracy byfa dr hab. inz. Joanna Ejdys, prof.
nzw. Politechniki Biatostockie;.

Zawodowo jestem zwigzana z Wydzialem Zarzadzania Politechniki Biatostockiej, na ktérym prace
rozpoczgtam w 2009 roku. Tutaj rowniez ukonczytam studia licencjackie na kierunku turystyka 1
rekreacja 1 magisterskie na kierunku zarzadzanie oraz odbylam roczny staz asystencki. Obecnie pracuj¢
na stanowisku adiunkta w Miedzynarodowym Chiriskim i Srodkowo-Wschodnioeuropejskim Instytucie
Logistyki 1 Nauki o Ustugach.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Co sklonilo Pania do wyboru tematu i nastepnie zgloszenia si¢ do
konkursu?

Danuta Szpilko: Przy wyborze tematu rozprawy doktorskiej kierowatam si¢ swoimi zainteresowaniami
naukowymi dotyczacymi badan foresightowych oraz zarzadzania turystyka w regionach. Od 2011 roku
zajmowatam si¢ tematyka badan foresightowych, aktywnie uczestniczac w pracach zespotéw badawczych
realizujacych projekty foresightowe pod kierownictwem prof. n. ekon. 1 n. tech. dr hab. inz. Joanicjusza
Nazarko z Politechniki Biatostockiej. Bytam cztonkiem zespotu w projekcie Narodowy Program
Foresight — wdrozenie wynikéw, realizowanym na zlecenie Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego
przez konsorcjum: Giéwny Instytut Gornictwa, Spoteczna Akademia Nauk — Instytut Badan nad
Przedsigbiorczoscia i Rozwojem Ekonomicznym EEDRI, Politechnika Biatostocka oraz Foresight
technologiczny «NT FOR Podlaskie 2020». Regionalna strategia rozwoju nanotechnologii realizowanym
przez Politechnik¢ Biatostocka na zlecenie Osrodka Przetwarzania Informacji w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Mozliwos¢ bezposredniego zaangazowania si¢ w realizacje
projektow, uczestnictwo w konferencjach naukowych oraz seminariach zwigzanych z tematyka
foresightu, jak i zarzadzania turystyka przyczynily si¢ do poglebienia mojej wiedzy w zakresie zagadnien
bedacych przedmiotem rozprawy.

Do udzialu w XIV edycji konkursu im. profesora Michata Kuleszy na najlepsze rozprawy doktorskie oraz
prace magisterskie dotyczace ustroju i dziatalnosci samorzadu terytorialnego zachgcita mnie dr Ewa
Glinska - adiunkt w Katedrze Marketingu 1 Przedsigbiorczosci na Wydziale Zarzadzania Politechniki
Bialostockiej, ktora byta laureatka konkursu w 2005 roku. To dzigki niej dowiedzialam si¢ o konkursie,
za co serdecznie jej dzigkujg.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Prosze opowiedzie¢ o swojej rozprawie doktorskiej. Jakie wnioski z niej
wynikaja?

Danuta Szpilko: Tematyka rozprawy doktorskiej byta Scisle zwigzana z badaniami prowadzonymi w
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ramach grantu badawczego Narodowego Centrum Nauki pt. Foresight jako narzedzie doskonalenia
zarzqdzania turystykq w regionie, ktorego realizacj¢ rozpoczgtam w 2013 roku. Dzigki przeprowadzeniu
w ramach projektu szerokiej analizy dokumentéw strategicznych oraz oceny realizacji strategii rozwoju
turystyki w regionach Polski dowiodtam, ze dotychczasowy system zarzadzania turystyka w regionach
wykazuje wiele stabosci 1 charakteryzuje si¢ niskim poziomem partycypacji spolecznej oraz zbyt
szerokim spektrum wskazanych celow 1 kierunkéw strategicznych, co powoduje niski poziom realizacji
przyjetych dziatan. Odpowiadajac na wskazang potrzebg doskonalenia procesu zarzadzania turystyka w
regionach, podjetam prace studialne w zakresie foresightu, w szczeg6lnosci jego zatozen, genezy oraz
metod wykorzystywanych w procesach badawczych z nim zwigzanych. Zidentyfikowatam takze dostgpne
projekty foresightowe krajowe i1 zagraniczne, odnoszace si¢ do sektora turystyki i dokonatam ich analizy.
Prace te umozliwity wylonienie dobrych praktyk wynikajacych z zagranicznych i krajowych inicjatyw
foresightowych, ktére moga mie¢ znaczacy wplyw na formutowanie strategii rozwoju turystyki w
regionie.

Whioski z przeprowadzonych prac studialnych w zakresie foresightu oraz katalog zidentyfikowanych
dobrych praktyk wynikajacych z realizacji projektéw foresightowych w sferze turystyki w kraju i za
granicg postuzyly mi do opracowania metodyki inkorporacji badan foresightowych do procesu tworzenia
regionalnych strategii rozwoju turystyki. Element metodyki stanowila autorska metoda identyfikacji 1
klasyfikacji dziatan — NCRR. Metodyka zostata rowniez przedstawiona w postaci planu operacyjnego
badan foresightowych 1 poddana weryfikacji empirycznej w obszarze rozwoju turystyki w wojewddztwie
podlaskim. W proces badawczy zaangazowalam szerokie grono ekspertow 1 interesariuszy regionalnych,
reprezentujacych rézne sfery zwiazane z rozwojem turystyki. Przeprowadzony proces badawczy w
efekcie umozliwil opracowanie zestawu rekomendacji metodycznych do procesu formutowania 1
wdrazania regionalnych strategii rozwoju turystyki.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Czy prowadzila Pani jakie$ badania, ktérymi moze si¢ Pani podzieli¢ z
naszymi Czytelnikami?

Danuta Szpilko: Przeprowadzone badania byty obszerne i wielowatkowe. Dokonatam szeregu analiz z
zakresu zarzadzania turystyka i stosowania foresightu w badaniach nad przysztoscia. Zasadniczym
osiagnigciem realizacji projektu badawczego, a zarazem pracy doktorskiej jest autorska metodyka
inkorporacji badan foresightowych do procesu tworzenia strategii rozwoju turystyki w regionie.
Zastosowanie zaproponowanej metodyki w praktyce docelowo moze udoskonali¢ proces zarzadzania
strategicznego turystyka w regionach. Cecha wyrdzniajaca metodyke procesu tworzenia strategii rozwoju
turystyki w regionie, sposrod dotychczas stosowanych rozwiazan, jest przede wszystkim wykorzystanie
w niej metod ukierunkowanych na kreowanie wizji przysziosci przy zaangazowaniu szerokiego grona
ekspertow 1 interesariuszy regionalnych, reprezentujacych rézne sfery zwiazane z rozwojem turystyki:
biznesu, nauki, administracji, organizacji pozarzadowych, instytucji kultury, obszaréw chronionych oraz
mediow.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Co dalej? Jakie sa Pani dalsze plany badawcze?

Danuta Szpilko: Tematyka prowadzonych przez mnie obecnie badan koncentruje si¢ w obszarze
zarzadzania tancuchami dostaw w turystyce. Gléwnym celem prac jest identyfikacja czynnikow
determinujacych wybor kontrahentéw w tancuchach dostaw w sektorze przedsigbiorstw turystycznych w
Polsce. Badania maja poki co charakter wstepny 1 stanowia swego rodzaju pomyst i podstawe do podjecia
badan migdzynarodowych, ktorych celem bedzie identyfikacja czynnikéw determinujacych wybor
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kontrahentow w globalnych taficuchach dostaw w turystyce w kontekscie rozwoju Nowego Jedwabnego
Szlaku (New Silk Road). Projekt Nowego Jedwabnego Szlaku nazywany rowniez One Belt, One Road
(Jeden pas, jedna droga), jest najwigkszym przedsigwzigciem geoekonomicznym i geopolitycznym
wspotczesnych czasow. Koncepcja ma charakter kompleksowy i obejmuje wszystkie elementy
infrastrukturalne usprawniajace wymiang handlowa, m.in.: drogi, kolej, porty, lotniska, centra
logistyczne, zegluge Srodladowa. Wraz z rozwojem Nowego Jedwabnego Szlaku dokona si¢ jednak
rozw0j nie tylko sektora logistycznego, ale takze sektora turystycznego w regionach, w szczegdlnosci w
zakresie turystyki biznesowej, jak rOwniez poznawcze;j.

Dziennik Warto Wiedzie¢: Serdecznie dziekuje¢ za rozmowe.
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