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Gospodarka w 2024 r. wyraznie odbije, zwlaszcza w II potroczu. Przelozy si¢ to na kondycje finansowg
tak firm, jak 1 konsumentéw. Liczba dtuznikéw 1 wartos¢ ich zadluzenia begdzie malata, cho¢ nie nalezy
spodziewac sig¢ tu spektakularnych zmian. Nie zmniejszy si¢ liczba bankructw, a na poprawg trzeba
bedzie poczekaé do 2025 r. Mimo lepszej koniunktury zatory ptatnicze nadal beda jedna z gtownych
barier rozwoju, a rynek zarzadzania wierzytelnosciami zanotuje kolejne wzrosty.

Jak czytamy - rok 2023 w annatach gospodarczych nie zapisze si¢ dobrze. Rekordowa inflacja, rosnace
ceny energii 1 paliw oraz wysokie oprocentowanie kredytow sprawily, ze zarbwno zycie przecigtnego
konsumenta, jak 1 funkcjonowanie wielu firm bylo niezwykle trudne. Co trzeci ankietowany przez
Krajowy Rejestr Dlugéw Polak deklarowal, ze jego oszczg¢dnosci w ostatnim okresie zmalaty, a musiat po
nie siggna¢ giéwnie, by pokry¢ biezace wydatki. Rosto tez zadtuzenie notowane w Krajowym Rejestrze
Dtugéw. Do korica listopada 2023 r. dtugi przedsigbiorcow poszybowaty o 1,1 mld z1, a konsumentow o
2,4 mld z1. Dodatkowo zwigkszyto si¢ Srednie zadtuzenie — w przypadku firm osiagneto putap 36,6 tys.
zl, a statystyczny konsument miat do oddania 20,3 tys. zI. To dowdd, ze pogarszala si¢ przede wszystkim
sytuacja tych, ktorzy juz wczes$niej odczuwali klopoty.

Rekordy bity dane o bankructwach. W 2023 r. sady oglosity 21 tys. upadlosci konsumenckich, wynik
jakiego nie bylo jeszcze w historii. W tym czasie niewyptacalnos¢ oglosito 4,65 tys. firm - o 70 proc.
wigcej niz rok wczesnie;.

Wzrost gospodarczy nie rozwiaze wszystkich probleméw finansowych

Poprawa koniunktury w Europie, ale tez odblokowanie przez nowy rzad pienigdzy z Krajowego Planu
Odbudowy niewatpliwie beda miaty wptyw na lepsza kondycje polskiej gospodarki. Cho¢ tu raczej
efektow wykorzystania unijnych srodkow nalezy si¢ spodziewac dopiero w II potroczu 2024 r. 1 w 2025 1.
W przypadku konsumentéw juz zwigksza si¢ sita nabywcza ich pensji, w ostatnim czasie wzrosty
wynagrodzen zaczety wyprzedzac inflacjg. Dotyczy to co prawda tylko zatrudnionych w sektorze
przedsigbiorstw, ale planowane podwyzki dla budzetowki, w tym 30-proc. wzrost pensji nauczycieli,
powinny sprawic, ze polepszy si¢ takze sytuacja finansowa pracownikéw sektora publicznego.

Cho¢ w roku 2024 szacuje sig, ze dlugi beda male¢, nie nalezy si¢ spodziewac spadku liczby
niewyplacalnosci. Bankructwo jest bowiem zawsze skutkiem wieloletniego narastania probleméw
finansowych, kiedy wielkos¢ dlugéw przekracza warto$S¢ majatku dtuznika. W 2024 r. do sadow trafig
zatem whnioski o upadtos¢ badz restrukturyzacje tych konsumentéw 1 firm, ktorych problemy finansowe
maja poczatek w latach 2021-2022.

Zalegla faktura to darmowy kredyt

Ekspert zwraca uwagg, ze sama koniunktura nie jest jedynym czynnikiem, ktéry decyduje o tym, czy
zatory platnicze rosna czy maleja. Duze znaczenie ma tez mentalnosc¢ i etyka. W minionym roku
wyraznie powrocito zjawisko kredytowania si¢ przez firmy kosztem kontrahentéw. Wiele
przedsigbiorstw, i to niezaleznie od ich wielkosci, przeciaga platnosci tak dtugo, jak si¢ da 1 wykorzystuje
pieniadze nalezne sprzedawcom do finansowania biezacej dziatalnosci, zamiast zaciggac na ten cel drogie
kredyty obrotowe.

Badanie ,,Etyka ptatnicza przedsigbiorcOw” przeprowadzone na zlecenie Kaczmarski Inkasso w III
kwartale 2023 r. pokazuje, ze prawie 9 na 10 mikro-, matych 1 Srednich przedsigbiorstw zwleka
przynajmniej kilka dni, zanim upomni si¢ o zalegla ptatnos¢ u kontrahenta. Co 5. monituje dopiero po
uptywie kilku tygodni.
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Zdaniem specjalisty w nowym roku rynek windykacyjny bedzie rost w podobnym tempie, jak w ub.r.,
czyli 10-12 procent. Ozywienie gospodarcze, to wigksza liczba transakcji, z ktdrych cz¢S¢ nie zostanie
zaptacona w terminie lub wcale, zatem zwigkszy si¢ liczba zlecen do windykacji polubownej. Znaczacy
wplyw na ich wzrost bedzie miala tez postgpujaca cyfryzacja zarzadzania finansami matych firm 1
mozliwos¢ przekazywania zlecenn windykacyjnych za posrednictwem platform finansowo-ksiggowych.

W przypadku konsumentéw dwukrotna podwyzka ptacy minimalnej sprawi, ze dluznicy beda mieli
wigcej pieniedzy, zatem tatwiej bedzie im regulowac dlugi. Ale z drugiej strony ptaca minimalna jest
podstawa do wyliczenia kwoty wolnej od zajecia komorniczego. Utrudni to komornikom egzekwowanie
dtugéw. Moze to by¢ zacheta dla wierzycieli, aby szybciej reagowali na zaleglosci finansowe, oddajac
sprawy do windykacji.

Deficyt zaufania

Jak czytamy w raporcie Kaczmarski Inkasso - to nie bedzie tatwy rok w budowaniu etyki w biznesie. Jak
wynika z niedawnego raportu Rzetelnej Firmy ,,Zaufanie w biznesie”, az 43 proc. ankietowanych
przedsigbiorstw z sektora MSP doswiadczyto w ciagu ostatnich 6 miesiecy nieuczciwosci ze strony
swoich partneréw biznesowych. Najwigcej takich przypadkow zglaszano w budownictwie (63 proc.) oraz
transporcie (51 proc.). Ankietowani jako gléwne przejawy nierzetelnosci wskazywali nieterminowa
realizacj¢ ustug (35 proc.), opoznienia w optacaniu faktur (34 proc.) oraz utrudniony kontakt (31 proc.).
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