Mow mi tak jeszcze... zwroty, ktére uwielbiaja przelozeni
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Wiasciwie dobrane stowa sa kluczem do zjednania sobie ludzi. Nie tylko ,,prosze” czy ,,dzigkuje” moga
skutecznie poméc nam w rozwoju kariery.

Eksperci serwisu rekrutacyjnego MonsterPolska.pl prezentuja cztery przyktady stwierdzen, ktore kazdy
przetozony bardzo ceni i chece ustysze€ z ust pracownika:

,»Jak moge poméc osiagnaé firmie okreslone cele?”’

Jak twierdzg trenerzy biznesu — taki zwrot to muzyka dla uszu szefa. Pytajac przelozonego o misj¢ 1 plany
firmy oraz proponujac swoja aktywna pomoc w ich osiagnigciu, pokazujemy, ze jesteSmy skoncentrowani
nie tylko na sobie. Komunikujemy, ze chcemy podejmowac dziatania wykraczajace poza nasze
obowiazki oraz budowac jak najlepszy wizerunek marki.

,, Widziatem, Ze sobie nie radzi, wiec mu pomogtem”

Umiejetnos¢ przejmowania inicjatywy to jeden z bardziej wartoSciowych waloréw w biznesie. Szefowie
sa pod wrazeniem pracownikow, ktérzy potrafig zapanowac¢ nad swoimi obowiazkami, a jednoczesnie —
wspomoc innych w ich codziennej pracy. Najwigkszym problemem dla organizacji sa bowiem
pracownicy, ktorzy potrzebuja wsparcia 1 kontroli na kazdym etapie projektu. Jesli wywiazujesz si¢ ze
swoich zadan 1 jednoczesnie sprawnie rozwigzujesz problemy innych — na pewno zapunktujesz u szefa.

»Zgadzam siei...”

Jesli Twdj szef ma wiele koncepcji nowych dziatan, a nie wszystkie sa w Twojej ocenie trafne — nie boj
si¢ wyrazi¢ swojego zdania. Twqj ton gtosu musi by¢ jednak pozytywny, a uwagi, ktore zglaszasz,
wyrazone w zyczliwej formie. Nawet jesli uwazasz, ze pomysty przetozonego nie sprawdza si¢, Twoja
opinia o nich powinna cechowac si¢ entuzjazmem 1 optymizmem. Uzyj zwrotow m.in. ,, 7o swietny
poczatek procesu. Moze jednak warto rozwingc¢ go w kierunku...” lub ,, Powinnismy wykorzystac ten
projekt, jednak sqdze, ze mozna wzbogacic go...”. Pokaze to, ze potrafisz mysle¢ kreatywnie oraz
wieloptaszczyznowo.

,, Cieszytbym sie, gdybym mogt to zrobi¢”

Energiczny 1 chetny do pracy cztonek zespot, to skarb oraz podpora organizacji. Wyrazajac swoja
gotowos¢ podjecia nowych projektow, pokazujemy ducha przedsigbiorczosci 1 kreatywnosci. Z
pracownikiem, ktéry dobrowolnie poszukuje nowych form aktywnosci zawodowej, szef bedzie chciat
chetniej wspotpracowaé. Taka osoba szybciej przyczyni si¢ do sukcesu firmy, a jej zaangazowanie
zostanie zauwazone.

Jesli postaramy si¢ wiaczy¢ do naszego jezyka zwroty, nie zapominajac o sformutowaniach takich jak
,»prosz¢” czy ,,dzigkuje” — nasz szef nie bedzie wiedziat, jak si¢ bez nas obejs¢.



http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

