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Kreowanie wizerunku podczas rozmowy kwalifikacyjnej potrafi nastrgczac¢ problemow. Jakich stow
nalezy uzy¢, aby pracodawca zatrudnif nas che¢tniej, niz konkurencje? Czy istnieja pewne magiczne
zwroty, pozwalajace zaczarowac rekrutera? Okazuje sig, ze tak.

Serwisu rekrutacyjny MonsterPolska.pl stworzyt listg stow, ktére dodadza nam profesjonalizmu oraz
postawig w dobrym Swietle przed potencjalnym pracodawca. Oczywiscie stowa te musza miec
odzwierciedlenie w naszych realnych umiejgtnosciach, ktére poprzemy przyktadami. Inaczej
zmniejszymy nasze szanse na otrzymanie wymarzonej pracy. Uzywajmy ich madrze, a polepszymy nasz
wizerunek w oczach rekrutera.

1. ,,Konsekwentny” — rozumujacy logicznie, wytrwale dazacy do celu, oparty na ustalonych
wczesniej zalozeniach

Przyklad uzycia: , Jestem konsekwentna w doprowadzaniu zadan do korica. Jako przyktad podam
sytuacje, podczas ktorej miatam przygotowaé zestawienie 1000 firm, ktére moga by¢ naszym
potencjalnym klientem. Mimo, Zze w czasie projektu kilkukrotnie zwigkszy? si¢ zakres tego zestawienia, to
ostatecznie przygotowalam je. Finalnie zawierato ponad 7 tys. pozycji.”

Dlaczego dziata? Dobrze podkresla stato$¢ charakteru, co ma znaczenie np. gdy stanowisko wymaga
cierpliwosci 1 nieprzerwanego trybu pracy. Jawisz si¢ wtedy jako osoba systematyczna.

2. ,,0twarty” — bystry, z polotem, rezolutny, wszechstronny

Przyklad uzycia: ,,W swojej pracy staram si¢ zawsze by¢ otwarta na stosowanie zréznicowanych metod.
Jako przyktad podam sytuacj¢ z poprzedniej firmy, gdzie w wyniku nagtego wypadku, jeden z kolegow
musiat iS¢ na dwumiesigczny urlop. Mimo, iz nie bytam specjalistka od faktur, bytam otwarta na nauke
nowych rzeczy 1 dzigki jej zdobyciu, biuro mogto funkcjonowaé normalnie.”

Dlaczego dziata? Pokazuje, iz potrafisz dostosowywac si¢ do biezacych potrzeb oraz nie wykluczasz
testowania wielu rozwiazan, bedac przy tym zorientowanym na konkretne osiagnigcia.

3. ,,Mediowa¢” — posredniczyé¢ w konflikcie, godzi¢ dwie strony, prowadzié negocjacje

Przyklad uzycia: ,,Prowadzilem mediacje z dwiema osobami w strukturach kierowniczych. Kiedy nie
mogty doj$¢ do porozumienia co do zakresu ich dzialan zwigzanych z wprowadzeniem nowego produktu,
pomogltem w znalezieniu kompromisu. Juz na pierwszym spotkaniu uzgodniono rozwigzanie
satysfakcjonujace obie strony, bo wskazatem na trzy mozliwe drogi dziatania.”

Dlaczego dziata? Pokazuje odbiorcy, iz umiesz stucha¢ oraz dawac odpowiedZ zwrotna, co jest istotne w
skutecznej komunikacji.

4. ,,Stanowczy” — niestrudzony, zdeklarowany, asertywny, pewny siebie

Przyklad uzycia: ,,Kiedy ktos przekracza swoje kompetencje, w sposéb stanowczy potrafi¢ si¢ temu
przeciwstawic¢. Moj kolega z zespotu probowat ingerowaé w sposéb, w jaki przeprowadzam rekrutacjg.
Odpowiedziatam, ze moj sposob dzialania jest efektywny 1 to wlasnie inni prosza mnie o rad¢. Nie ma
potrzeby wprowadzania zmian, poniewaz mam dobre wyniki.”
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Dlaczego dziata? Jest to wazna cecha kiedy musisz pracowaé w zespole, poniewaz pokazuje, iz znasz
swoja warto$¢ oraz nie pozwalasz soba manipulowac lub rzadzi¢. Kreowanie wizerunku w oparciu o
zdrowa asertywnos¢ zawsze da Ci dodatkowe punkty.

5. ,,Delegowaé”’ — przekazywaé obowiazki, skierowaé, powierzy¢, rozdysponowac

Przyklad uzycia: ,,W poprzedniej pracy szef cenit sposéb, w jaki delegowatem zadania swoim
podwladnym w okresie redukcji zatrudnienia. Wykazatem si¢ wtedy rozpisaniem poszczegdlnych zadan
konkretnej osobie i daliSmy rad¢ z zadaniami w ograniczonym sktadzie.”

Dlaczego dziata? Dzigki temu udowadniasz, iz wyznaczasz sprawnie zakres zadan swoim
wspotpracownikom, co pozwala oszczedzi€ czas calej organizacji.

6. ,,Tworczy” — kreatywny, innowacyjny, obdarzony wyobraznia

Przyklad uzycia: ,,Ceni¢ sobie twércze metody podchodzenia do powierzonych zadan. Przyktadowo,
pozyskatem dla firmy istotnego klienta dzigki wystaniu mu nietypowo utozonej oferty w formie krétkiego
filmu.”

Dlaczego dziata? Prezentujesz si¢ jako osoba elastyczna, ktdra potrafi reagowac na szybko zmieniajace
si¢ otoczenie 1 radzi¢ sobie efektywnie z nowymi sytuacjami.

7. ,,Analizowa¢” — eksplorowaé, rozpatrywac zjawisko z réznych stron, docieka¢ rozumowo

Przyklad uzycia: ,,Potrafi¢ analizowa¢ dane liczbowe oraz wyciaga¢ z nich wnioski. Dzieki temu
zauwazylam, ze firma moze zaoszczgdzi¢ duze kwoty na srodkach przeznaczonych na wyjazdy stuzbowe
poprzez korzystanie z ustug jednej, konkretnej organizacji.”

Dlaczego dziata? Dzisiaj docenia si¢ ludzi, ktérzy posiadaja umiejgtnos¢ prawidlowego odczytywania
okreslonych informacji 1 ustalania dzigki nim priorytetéw, bowiem optymalizuje to czas ich pracy.

8. ,,Zapoczatkowaé” — podja¢é inicjatywe, stworzyé podwaliny, wprowadzié

Przyklad uzycia: ,,Udato mi si¢ zapoczatkowac zmiany prowadzace do reorganizacji pracy osob z
matymi dzie¢mi poprzez umozliwienie im pracy zdalnej. Firma oszcz¢dza dzigki temu Srodki na
stuzbowe paliwo, zas rodzice czg¢sciej przebywaja ze swoimi pociechami.”

Dlaczego dziata? Nie bojac si¢ zmian jawisz si¢ jako osoba odwazna, szukajaca nowych i lepszych
rozwigzan, a wprowadzajac je w zycie, zyskuje na tym cafa firma.

9. ,,Terminowy’’ — wykonywany w wyznaczonym terminie, punktualny, sumienny

Przyklad uzycia: ,,Za swoja zalete uwazam terminowe wywiazywanie si¢ z powierzonej pracy. Nie
przeszkadzato mi, kiedy musiatem stworzy¢ w ciagu tygodnia dokument o innowacjach w naszym dziale
IT i chociaz pracy byto duzo, bytem zmotywowany 1 zorganizowany. Dotrzymatem narzuconych
odgornie termindw.”
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Dlaczego dziata? Pracodawcy szanuja ludzi, ktérzy sa obowiazkowi i nie sp6Zniajq si¢ z wykonywaniem
obowiazkow. Pokazuje im to, ze mozna na Tobie polegac.

10. ,,Modyfikowa¢” — zmienia¢ bez naruszania pierwotnej istoty, reorganizowac, doskonali¢

Przyklad uzycia: ,,Potrafi¢ szybko modyfikowac konkretne plany i zalozenia, aby na biezaco
dostosowywac si¢ do okreslonych potrzeb. Podczas konferencji ktéra organizowatam z firma, w ostatniej
chwili swoje przybycie potwierdzit wazny gos¢. Sesja panelowa byta napigta, ale dostosowujac kazdy
blok tematycznie, udato si¢ zyskac czas 1 ostatecznie osoba wystapita na konferencji, dajac Swietny
wyktad.”

Dlaczego dziata? W szybko zmieniajacym si¢ Srodowisku pracy to cecha szczegdlnie wazna.
Odpowiednie reagowanie na potrzeby np. klientow sprawia, iz beda wraca¢ w przysziosci 1 przetozy si¢
to chociazby na osiagnigty zysk.

Pamigtajmy, ze nie ma cudéw, ale istnieja za to pewne cudowne stowa, ktére wzmacniaja okreslone
kreowanie wizerunku. Nalezy oczywiscie dostosowac je do realnych umiejgtnosci, co pozwoli nam
zaprezentowac si¢ jako osoby ,,skrojone na miarg”. A to polaczenie sprawi, ze mamy wigcej szans na
dostanie wymarzonej pracy.
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