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Dyplomata, ztotousty lub po prostu cztowiek, ktéry wie, co 1 kiedy powiedzieé, aby zyskac przychylnosé¢
innych. Mozna si¢ nim staé, znajac kilka ,,zdafi-kluczy” 1 zabtysna¢ na rozmowie kwalifikacyjne;.

»Dzien dobry. Milo mi poznac¢”.

Banal? Skad. Kandydaci w stresie na rozmowie kwalifikacyjnej, potrafig si¢ nie przedstawi¢ albo podaé
reke bez stowa 1 zaangazowania. Tymczasem powitanie jest niezwykle wazne. Serdecznie
wypowiedziane dziefi dobry, uSmiech 1 biznesowy uscisk dtoni (ani za mocny, ani za lekki)... tyle (i az
tyle) wystarczy na dobre wejscie.

,L.adnie Pan/i to ujal/ujela”.

Nadmierne pochlebstwa nie budza zaufania, ale sprytnie wpleciony w konwersacj¢ komplement, moze
sprawic, ze przyszly szef poczuje do nas sympati¢. Pozytywne emocje przetoza si¢ na atmosfer¢ na
rozmowie kwalifikacyjne;j.

»Viam podobne zdanie w tej kwestii”.

Na rozmowie kwalifikacyjnej warto cho¢ raz wprost zgodzi¢ si¢ z rozméwca 1 mu o tym powiedziec.
Pokazywanie podobieristw to dobry sposéb na budowanie pozytywnych relacji. Po prostu lubimy ludzi
podobnych do siebie — 1 nie chodzi o wyglad zewngtrzny — ale o wspdlne przekonania czy spojrzenie na
pewne kwestie. Jesli juz na rozmowie uda si¢ znalez¢ tematy, ktdre facza, to dobry sygnat na dalsza
wspotprace.

»»0, dobrze stysze¢”.
Nie warto przerywac osobie, z ktora rozmawiamy, ale warto reagowac na to, co ona mowi. Nie musza to
by¢ sztuczne, zywiotowe reakcje, ale spokojne 1 pozytywne komunikaty.

»Czytalem plany firmy i jest coS, co szczegélnie mi odpowiada”.
To moze by¢ poczatek odpowiedzi na pytanie: co wie Pan/i na temat naszej firmy? Pokazuje nasze
przygotowanie do rozmowy 1 podkresla, ze juz utozsamiamy si¢ z pracodawca.

,»Nie bede udawal, ze wiem wszystko o pracy w tak duzym zespole, bo tak nie jest. Ale szybko sie
ucze”.

Autentycznos¢ to cos, co jest w cenie. Nikt nie lubi ludzi, ktérzy udaja innych, niz sa. Watro, wigc
przyznac si¢ do swojej stabosci, ale podkresli¢ che¢ nauki.

»Myslatem/am o pracy przy tym projekcie i mam juz pewne pomysly”.
Na rozmowie kwalifikacyjnej warto pokazad, ze jest si¢ cztowiekiem z inicjatywa, ktéry ma pewne
pomysty. Nie trzeba ,,wybiegac przed orkiestre”, ale mozna pokazad, kreatywnosc¢ 1 zaangazowanie.

»Na poczatku naszej rozmowy wspomnial Pan/i o...”.

Zdanie, ktore nawigzuje do poczatku rozmowy, jest sygnatem dla rozméwcy, ze uwaznie go stuchaliSmy.
Dajemy tym samym sygnal, ze jesteSmy dobrym partnerem do rozmowy. To bardzo ceniona umiejgtnos¢
w kontaktach biznesowych.

»Mogltby Pan/i opowiedzie¢ mi co$ wiecej o obowiazkach na tym stanowisku?”’

Pytania — to bardzo wazna cz¢$¢ rozmowy kwalifikacyjnej. Nawet jesli czujemy, ze na tym etapie
spotkanie wyczerpalo nasza wiedzg, pytajmy. Osoba, z ktora rozmawiamy, odbierze nas za osobg
zainteresowang praca na tym stanowisku i najpewniej z zadowoleniem wyttumaczy niezrozumiate



http://www.phoca.cz/phocapdf

""Zdania - klucze'' ktore sprawdza sie w rozmowie kwalifikacyjnej

Kategoria: Styl zycia

Opublikowano: czwartek, 09, listopad 2017 22:36
Dawid Kulpa

Odstony: 2300

kwestie. Nic nie nastawia rozmowcy tak przychylnie, jak widok osoby zaangazowanej w konwersacje.

»,Pozwole sobie pogratulowa¢ Pana/i zespotowi branzowej nagrody’.
Takie zdanie wypowiedziane na rozmowie kwalifikacyjnej, z jednej strony jest informacja dla rozméwcy,
ze znamy dobrze branzeg, a z drugiej, ze doceniamy pozycj¢ firmy na rynku.

Idac na rozmowe, warto mie¢ w glowie ,,zdania- klucze”, ktére moga ukierunkowaé rozmowe na
wlasciwe tory. W parze ze stowami musi wspoélgrac takze nasza mowa ciala. Wazne, aby te
komunikaty byly spojne. Wéwczas nasz rozméwca odbierze nas za autentycznego i wiarygodnego
kandydata do pracy.
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