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Temat pozornie oczywisty. Kazdy przeciez wie, ze w pracy nie powinno si¢ przeszkadza¢ innym. Ktopot
w tym, zZe to, co jednym przeszkadza, dla innych jest norma.

Serwis rekrutacyjny MonsterPolska.pl zebrat 10 najbardziej denerwujacych zachowan
wspotpracownikow i radzi, jakich zasad powinno si¢ przestrzega¢ w idealnym biurze typu open space.

1. Prosimy o ciszg

Kiwacie gtowa ze zrozumieniem juz przy pierwszym punkcie? No wtasnie. Kto nie zna tego uczucia, gdy
w poniedziatek rano prébuje zebra¢ mysli, utozy¢ plan tygodniowej pracy, kiedy nagle wkracza kolega
siedzacy o kilka biurek dalej 1 na jednym wdechu relacjonuje caly swoj weekend. Oczywiscie robi to
glosno, tak zeby styszat caly boks. Praca w takich warunkach jest utrudniona. A przeciez, tak po ludzku,
kolega mogt wejs¢ do pracy, przywitac si¢ 1 p9jS¢ na poranng kawe do biurowej kuchni z osoba, ktore;j
chciatby si¢ zwierzy¢. Kazda ze stron — 1 on, 1 zwolennicy ciszy — byliby zadowoleni.

2. Rozmawiajac przez telefon mozna méwié, nie krzyczec

W open space’ach z regutly jest na tyle cicho (o ile nie ma osoby tamiacej tego dobrego zwyczaju), ze
rozmowy telefoniczne mozna, by wregcz prowadzi¢ szeptem. A to oznacza, ze nie ma powodu do
prowadzenia rozmow w krzykliwy sposéb.

3. Praca to nie czas na prywatne sprawy

Zdarza sig, ze w trakcie godzin pracy trzeba zadzwoni¢ do urzedu czy do opiekunki, ktora zajmuje si¢
dzieckiem pod nasza nieobecnos¢. No wiasnie, zdarza si¢. Tymczasem jeden z najbardziej draznigcych
nas typoéw wspoétpracownikow to ten, ktory eksponuje, ze praca moze poczekac... bo przeciez trzeba
zadzwoni¢ do urzedu, porozmawia¢ z narzeczonym, zamiesci¢ post na Facebooku (czasem z fotka z
pracy), potem zrobi¢ na firmowym ksero wydruk prywatnych dokumentéw 1 wyskoczy¢ w porze lunchu
po zakupy do domu. Osoba, ktdéra unika obowigzkow, nie moze liczy¢ na sympati¢ kolegéw z zespotu.

4. Zabiegi pielegnacyjne? Od tego jest tazienka

- Siedziatam kiedys biurko w biurko 7 koleZankaq, ktora regularnie uZywata przy biurku kremem
kokosowego do rak. Myslatam, Ze oszaleje, bo ten zapach mnie dusil. Poza tym samo smarowanie kremem
brudnych rgk byto dla mnie wyjqtkowo odrazajqce. Kolezanka byta sporo starsza i nie miatam smiatosci
Zwrocic jej uwagi. Meczytam sie tak kilka miesiecy. Na moje szczescie sqsiadka zostata przeniesiona do
boksu obok — opowiada Agnieszka, pracujaca w warszawskiej korporacji. Siedzac przy biurku, nie nalezy
si¢ takze czesaé, poprawiaé makijazu, uzywac perfum i1 malowac paznokci (tak, zdarza si¢ to na
wspolnych przestrzeniach biurowych, zwlaszcza tym, ktérzy przychodza do pracy jako jedni z
pierwszych i1 obecno$¢ dwdch czy trzech oséb im nie przeszkadza). Ttumaczenie pod hastem ,,dzi§ mam
wazne spotkanie” nie dziata. Praca to nie salon kosmetyczny.

5. Rzeczy na wspoélnej przestrzeni maja wlasciciela

- Cho¢ open space daje poczucie wspolnoty, to wciqz kazdy pracownik ma swoje biurko, krzesto, kubek
czy notatki. Niestety w biurach prawo do wlasnosci jest nagminnie tamane — zauwaza Joanna Zukowska z
MonsterPolska.pl. - Przywlaszczanie dtugopisow, poszukiwanie rzeczy na biurkach innych osob czy
,poiyczanie” krzesta to gtowne grzechy wspotpracownikow. Cheqce zadbac o relacje w zespole, nalezy
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przypomniec sobie o tym, Ze rzeczy na wspolnej przestrzeni majq wlasciciela — naszego wspotpracownika.
Warto czasem najpierw zapytad, a potem pozyczy¢ — dodaje ekspert.

6. Wspotpracownik nie czgstuje, nie podjadamy

W pracy nie zawsze jest czas na wyjscie do pobliskiej restauracji 1 na spokojne zjedzenie obiadu. Dlatego
czes¢ ze wspotpracownikow podjada przy biurku. Czasem to czekolada, innym razem ciastka czy
paluszki. Z reguly jedzacy obok kolega sprawia, ze sami glodniejemy. I tu nalezy przypomnie¢ sobie o
zasadach savoir vivre’u. Pod zadnym pozorem bez pytania nie mozna sigga¢ po przekaski stojace na
biurku obok. Niezrgczne jest tez wyglaszanie zdania ,,poczestuje si¢, dobrze?”. Niestety, ale biurowe
podjadanie nie swojego jedzenia — zwlaszcza tego pozostawionego w kuchni — to gigantyczny problem. Z
reguly proceder koriczy si¢ tym, ze zdesperowany pracownik open space’u nakleja na jedzeniu kartke z
imieniem albo fraza ,,to moje”.

7. Jedzenie przy biurku? Tak, ale z umiarem

A jesli juz jesteSmy przy kwestii jedzenia w miejscu pracy, tu tez obowiazuja pewne zasady. - Przy
biurku mozemy skusic¢ sie na przekaske, ale nie przynosmy do pracy kanapek z jajkiem, turiczykiem albo
cebulq. Nie chrupmy, nie kruszmy, nie mlaskajmy. Biurko to nie stét kuchenny i warto o tym pamietac.
Jesli w biurze sq odpowiednie warunki, najlepiej jes¢ positki w kuchni — méwi Zukowska z
MonsterPolska.pl.

8. Rezygnujemy z hatasliwej bizuterii

- Mielismy kiedys kolezanke, ktora nosita do pracy mnéstwo bransoletek na rekach. Kiedy pisata na
komputerze, jej bizuteria non stop uderzata w stét. To byt rozpraszajqcy dZwiek — méwi Mariusz.
Nietypowe i rozpraszajace dzwigki sa bardzo drazniace. Praca, zwlaszcza wymagajaca skupienia,
powinna by¢ wolna od takich bodZcéw. Pracodawcy coraz czg¢sciej uwzgledniaja tg potrzebe
pracownikow i tworza w firmach tzw. strefy ciszy. Niezaleznie jednak od tego sami powinniSmy
pamigtac o tym, jak wazne jest niezakt6canie pracy innym.

9. Nie zagladamy koledze w monitor

Praca z osoba, ktora narusza nasza stref¢ komfortu jest nieznosna. Zachowaniem, ktérego wigkszos¢ z nas
nie toleruje, jest zagladanie w monitor komputera, do maila czy zapiskow na biurku. Nalezy si¢ tego
wystrzegac.

10. Praca bez zakldcen, czyli wyciszamy telefon

O harmonig 1 spokdj w biurze typu open space trzeba szczeg6lnie dba¢. Warto wigc pamigtac, aby
zabiera¢ telefon, odchodzac od biurka, zwlaszcza jesli druga potdwka ma w zwyczaju dzwoniC trzy razy z
rzedu, gdy nie odbierzemy za pierwszym razem. Nawet najlepsza muzyka w telefonie, w nadmiarze,
szkodzi. Poza wszystkim w biurze warto wycisza¢ telefon.

Zasady savoir vivre’u niezwykle przydaja si¢ w zyciu, a na open space sa koniecznoscia. Pozwalaja
zjednac sobie zespot, ale tez buduja korzystng 1 tworcza atmosfereg. Praca w takich warunkach jest po
prostu bardziej efektywna.
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