SMS ma juz 20 lat
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Ustuga SMS obchodzi 20 rocznicg powstania. Pierwsza wiadomos¢ tekstowa zostala wystana 3 grudnia
1992 roku w Wielkiej Brytanii. Systemy naliczania optat prepaid (przedptacone) pomogty telefonii 1 SMS-
om dokonac rewolucji kilka lat p6zniej. W 2011 roku zostalo wystanych niemal 10 bilionéw wiadomosci
tekstowych.

Pomyst zwigzany z wysytaniem wiadomosci tekstowych pojawit si¢ juz w 1988 roku, gdy Europejski
Instytut Norm Telekomunikacyjnych (ETSI) wiaczyt SMS do cyfrowego paneuropejskiego standardu —
GSM. Poczatkowo, gtdwnym zadaniem technologii SMSS miato by¢ informowanie o wiadomosci w
poczcie glosowe].

Pierwsza wiadomos¢ tekstowa pomig¢dzy dwiema osobami zostata przestana 3 grudnia 1992 roku 1
zawierala zyczenia ,,wesotych Swiat". Mimo ze, ustuga zostala rozwinigta 1 umozliwiata sprawne
komunikowanie pomigdzy ludZmi, nie podbita rynku. W 1995 roku przecigtny uzytkownik wysytat
Srednio 0,4 wiadomosci w ciggu miesiaca.

Dopiero wraz z wprowadzeniem modelu biznesowego opartego o sprzedaz przedtpacona, telefonia
mobilna 1 SMS zaczety zyskiwac na znaczeniu. Firma Ericsson byta jedna z pierwszych, ktéra
wprowadzita mozliwos¢ tzw. real-time charging, co wptynegto znaczaco na upowszechnienie ustugi SMS.
Klienci mogli dzigki rozwigzaniu Ericssona kontrolowaé swoje wydatki, a operatorzy mieli pewnos¢, ze
otrzymaja zaplate¢ za swoja ustuge. Obecnie naliczanie optat w czasie rzeczywistym (ang. real-time
charging) pozwala konsumentom kontrolowaé wydatki nie tylko na rozmowy i sms-y, ale rOwniez na
pakiety danych, zakup biletow, czy aktywacje¢ promocji.

To w wigkszosci miodzi ludzie przyczynili si¢ do rewolucji, jaka wywotata ustuga SMS. Nastolatki
stworzyly unikalny jezyk zawierajacy krétkie stowa, skréty 1 emotikony. Wedtug raportu Ericsson
ConsumerLab 2012, wysytanie wiadomosci tekstowych pozostaje ulubionym sposobem komunikowania
nastolatkow, podczas korzystania z telefonu komoérkowego, zwtaszcza wtedy gdy nie sa pod presja czasu.
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