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Wraz z konicem 2016 roku zakonczy? si¢ pierwszy rok funkcjonowania systemu nieodptatnego
poradnictwa prawnego. Choc¢ dane statystyczne jeszcze sptywaja, to juz teraz mozna wyciagnac pierwsze
wnioski. A sa one jednoznaczne — na etapie prac legislacyjnych nad projektem ustawy o nieodptatne]
pomocy prawnej 1 edukacji prawnej racje mieli przedstawiciele tak jednostek samorzadu terytorialnego,
jak 1 organizacji pozarzadowych.

Przypomnie¢ w tym miejscu nalezy, ze oba te Srodowiska w miejsce punktow udzielajacych pomocy
wylacznie za posrednictwem prawnikoéw (1 doradcoOw podatkowych) bardzo ograniczonej grupie
uprawnionych proponowaly model dwustopniowy — w ktérym informacj¢ prawna moga otrzymac
wszyscy, a dopiero bardziej skomplikowane zagadnienia, wymagajace specjalistycznej wiedzy
prawniczej, sa kierowane do przeanalizowania przez radcow prawnych, czy adwokatow — przy
uwzglednieniu sytuacji osoby potrzebujacej porady. Warto rowniez dodac, ze model taki byt zgodny z
wnioskami wypracowanymi przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej w ramach kilkuletniego
projektu wspotfinansowanego ze Srodkéw unijnych.

Niestety przyjete zostato inne rozwigzanie. Jak ono wyglada w rzeczywistosci?

Srednia liczba porad przypadajaca na jeden punkt nieodptatnej pomocy prawnej w miesiacu to 20,64,
przy czym zauwazalne s3 duze roznice migdzy poszczegdlnymi regionami — wahajace si¢ od 13,73 w
wojewodztwie opolskim do 27,26 w wojewodztwie pomorskim. Biorac pod uwage Sredniomiesigczna
liczbe dni, w ktorych punkty porad sa otwarte oznacza to, ze przeci¢tne w punkcie udzielana jest
dziennie... jedna porada. Biorac pod uwage fakt, ze niektére punkty ciesza si¢ duzym zainteresowaniem
oznacza to, ze bywaja takie miejsca, w ktorych do punktu nie zaglada nikt uprawniony przez diugie dni 1
tygodnie.

Jeszcze bardziej drastycznie wyglada sytuacja, gdy uwzgledni si¢ przecigtny czas udzielania porady. Przy
dokonaniu pewnych zalozen czas ten mozna oszacowac na 42 minuty. Oznacza to jednak, ze efektywnie
wykorzystywany jest jedynie utamek (ok. 16,4%) czasu, ktéry prawnicy spedzaja w punktach 1 za ktory
to czas otrzymuja wynagrodzenie. W tej sytuacji nie moze dziwi€ relatywnie wysoki koszt pojedyncze;j
porady — wigkszy niz w komercyjnych organizacjach specjalizujacych si¢ w udzielaniu drobnych porad.

Sytuacja taka nie moze dziwic¢. Okoto 70,77% beneficjentow pomocy jest do niej kwalifikowana ze
wzgledu na kryterium wiekowe — nie ukonczony 26 rok zycia albo ukorniczony rok 65. Tyle tylko, ze
badania wskazaty, 1z z porownywalnych kohort wiekowych (do 25 roku i1 po roku 70) wywodzito si¢
zaledwie 9% osob korzystajacych z poradnictwa prawnego. Najwigksze zainteresowanie pomocg prawng
wykazywaly osoby mieszace si¢ w przedziale wieku 50-59 lat. Skoro zatem zakres uprawnionych zostat
uksztattowany w ten sposob, ze rozmijal si¢ z rzeczywistym zapotrzebowaniem to punkty musiaty
Swieci¢ pustkami.

Istotna jest tez struktura form wsparcia. Wsrdd korzystajacych z punktow az 79,93% korzystato z
informacji o obowigzujacym stanie prawnym, zas 57,81% - otrzymato wskazanie sposobu rozwiazania
problemu prawnego (procenty nie sumuja si¢ do 100%, gdyz dany beneficjent mogt otrzymac kilka form
wsparcia). Jedynie w 14,92% przypadkow nastgpowato sporzadzenie niezbednego pisma
(nieprocesowego). Wyraznie to wskazuje, ze faktycznie podstawowa forma wsparcia jest udzielenie
prostej informacji prawnej — ktéra niekoniecznie wymaga duzo czasu. Zdecydowanie mniej niz te Srednie
42 minuty. Nie ma zatem przeszkdd, by informacje takie udziela¢ powszechniej.
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Moze zatem warto powrdci¢ do propozycji zgtaszanych wczesniej przez zwiazki samorzadowe — skoro
praktyka potwierdzita ich trafnos¢?
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