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Jak wykazata Najwyzsza Izba Kontroli, nadzor panstwa nad placowkami Swiadczacym i opieke
catodobowej jest pozorny. Wiele placowek w calym kraju funkcjonowato bez wymaganego zezwolenia.
Zdaniem NIK jest to efekt zaniedban wojewoddéw oraz dziatan nieadekwatnych do potrzeb 1
nieprecyzyjnych przepisow.

Kontrola wykazata, ze potowa placéwek, poprzez nieponoszenie konsekwencji finansowych swoje;j
nielegalnej dziatalnosci, nadal Swiadczyta ustugi. Jak si¢ okazuje, w latach 2015-2018 w caltym kraju
sytuacja Swiadczenia ustug bez wymaganego zezwolenia dotyczyta az 200 placowek.

Placowki Swiadczace opieke calodobowa nad osobami niepetnosprawnymi, przewlekle chorymi i w
podesztym wieku sa szczegdlnie istotne biorac pod uwage fakt starzenia sig¢ spoteczenstwa. Wedtug
prognozy GUS, do 2050 r. populacja osob w wieku 60 lat i1 starszych wzros$nie do 13,7 mln 1 bedzie
stanowifa ponad 40% og6tu ludnosci, w 2018 r. ten wskaznik wynosit 24,8%. Zatem zapotrzebowanie na
powyzsze placéwki bedzie coraz wigksze. Jak wykazuje NIK, nawet same dane dotyczace placowek
gromadzone przez Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spolecznej sa nierzetelne.

Jak ustalita NIK, na koniec 2018 r. najwigcej dziatajacych nielegalnie placowek odnotowano

w wojewoddztwach: mazowieckim - 74, wielkopolskim - 8, pomorskim - 7, kujawsko- pomorskim - 6,

w dolnoslaskim - 5. NIK dowodzi, ze wlasciciele placowek najcze¢sciej nie ubiegali si¢ o zezwolenie na
prowadzenie dziatalnosci ze wzgledu na wysokie koszty, jakie musieliby ponies¢ w zwiazku z
dostosowaniem budynkéw do wymogow ochrony przeciwpozarowej i standardow okreslonych w ustawie
o pomocy spolecznej. Budynkéw nie modernizowano, poniewaz koszty takich dziatan bytyby duzo
wyzsze niz kary pieni¢zne nakladane za prowadzenie placowek bez zezwolenia.

Jak ustalita NIK, wojewodowie w niewielkim stopniu samodzielnie pozyskiwali informacje o placowkach
dziatajacych bez zezwolenia, kontrolg zarzadzali dopiero po skargach sktadanych przez cztonkéw rodzin
pensjonariuszy, zwolnionych pracownikéw czy konkurencje. Brak kontroli o charakterze prewencyjnym
1 reagowanie niemal wylacznie na naptywajace sygnaty uniemozliwia pomoc osobom, ktore same, ze
wzgledu na stan zdrowia nie sg w stanie ztozy¢ skargi. Zdaniem Izby, brak prewencyjnych kontroli w
placowkach oferujacych calodobowa opieke to konsekwencja niedostatecznej aktywnosci wojewodow,
nieadekwatnych do potrzeb mozliwosci kadrowych oraz nieuprawnionych, wg NIK, interpretacji
przepisOw. Zdaniem Izby, z ustawy wynika, ze wojewodowie powinni monitorowac na swoim terenie
dziatalnos$¢ placowek zapewniajacych calodobowa opieke, w tym takze rozpoznawac i kontrolowac te z
nich, ktére dzialajaq bez zezwolenia. Kontrola wykazata takze niewtasciwie prowadzona dokumentacjg,
brak ewidencji stosowania przymusu bezposredniego (krgpowania pasami, ograniczaniu kontaktu z
otoczeniem), rejestracji przypadkow korzystania ze Swiadczen zdrowotnych czy brak uméw dla os6b
przebywajacych w placéwce.

W objetym kontrola okresie wojewodowie zlecili przeprowadzenie w catym kraju 306 kontroli w
placowkach, w ktorych zachodzilo uzasadnione podejrzenie prowadzenia dziatalnosci bez zezwolenia. Do
40 nie doszto wiasnie dlatego, ze inspektorzy nie zostali wpuszczeni na teren placowek, nawet jesli
pojawili si¢ tam w asyscie policjantow. Dodac¢ nalezy ze w latach 2015-2018 zapadt zaledwie jeden
wyrok skazujacy za utrudnianie kontroli.

NIK widzi tez powazny problem jesli chodzi o dobdr kadry w placéwkach — wedle obowiazujacych
przepisOw nie musza by¢ przestrzegane zadne wymogi dotyczace zatrudnienia (najczesciej w ramach
umowy zlecenia lub wolontariatu), kwalifikacji 1 liczby 0s6b §wiadczacych ustugi opiekuncze.
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W zwiazku z tym, Ze naruszanie przepisOw nie wiaze si¢ wlasciwie z zadnymi powaznymi
konsekwencjami, Najwyzsza Izba Kontroli zwrocita si¢ do Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej
o podjecie szeregu przedsigwzied m.in. legislacyjnych, dotyczacych skutecznego przeciwdziatania
tworzeniu 1 prowadzeniu dziatalnosci przez placowki nie posiadajace zezwolenia wojewody.
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