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RDK, czyli Rejestr Danych Kontaktowych został uruchomiony 22 grudnia 2019 roku. Jak dotąd, bije

rekordy popularności notując milion wpisów w 45 dni, co daje ponad 22 tysiące dziennie. RDK to

narzędzie, dzięki któremu można przekazać swoje dane kontaktowe do bazy. Mający do nich dostęp

urzędnicy w szybki sposób mogą skontaktować się bez konieczności wysyłania pisma pocztą.

Rejestr Danych Kontaktowych powstał, by usprawnić komunikację na linii urząd-obywatel. Dzięki

dostępowi do naszych danych kontaktowych, urzędy z odpowiednim wyprzedzeniem będą mogły

poinformować m.in. o kończącym się terminie ważności paszportu lub dowodu osobistego,

przysługujących nam świadczeniach czy zbliżającym się terminie obowiązkowego badania technicznego

samochodu.

Dane, które można pozostawić w rejestrze to numer telefonu i e-mail. Ich przekazanie jest całkowicie

dobrowolne i służy jedynie powiadamianiu o sprawach urzędowych. Dane pozostawione w RDK można

także w dowolnej chwili zmienić lub usunąć. Należy również pamiętać o aktualizacji adresu e-mail i

numeru telefonu w przypadku ich zmiany.

Resor Cyfryzacji zapewnia, że nie należy bać się tego, że nasze dane kontaktowe wpadną w niepowołane

ręce. Dostęp do nich mają wyłącznie uprawnieni i przeszkoleni urzędnicy (do dnia uruchomienia RDK

ponad 2000 pracowników urzędów uzyskało odpowiednie certyfikaty).

Dane do rejestru można przekazać drogą elektroniczną bądź osobiście - wypełniając formularz dostępny

w każdym urzędzie gminy. Jeśli jednak zdecydujemy się na pierwsze rozwiązanie, na stronie gov.pl

należy wybrać zakładkę „Skorzystaj z Rejestru Danych Kontaktowych”. Do przekazania danych będzie

potrzeby Profil Zaufany.
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