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Na podstawie zmian, ktére niedawno uchwalono, urzedy beda przypominaé¢ obywatelom m.in. o
terminach ich spraw. Ustawa ma na celu poprawe jakosci danych zgromadzonych w rejestrach
panstwowych 1 jest to niewatpliwie kolejny krok w strong cyfryzacji.

Bezposredni kontakt z obywatelem bedzie mozliwy dzigki powstaniu Rejestru Danych Kontaktowych
(RDK), w ktérym gromadzone beda dane kontaktowe obywateli (imi¢ i nazwisko, PESEL, adres e—mail
lub numer telefonu). Wprowadzenie danych do RDK przez obywateli bedzie dobrowolne. Dane bedzie
mozna wprowadzaé oraz aktualizowaé przez e—ustuge lub podczas wizyty w urzedzie.

Urzad bedzie mogl skontaktowac si¢ z obywatelem telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;.
Obywatel zostanie bedzie poinformowany o stanie prowadzonej sprawy np. o niedotrzymaniu terminow
czy o uplywie waznosci dokumentow.

Dostep do danych zgromadzonych w RDK beda miaty tylko wskazane w ustawie instytucje, ktére o niego
wystapia. Moga to by¢ np. organy gmin, Narodowy Fundusz Zdrowia, urz¢dy skarbowe, a takze organy
wyborcze, czy Polski Czerwony Krzyz (w zakresie danych os6b poszukiwanych lub poszukujacych).
RDK bedzie czgscig Systemu Rejestrow Panistwowych, w ktdérym funkcjonuja juz: rejestr PESEL, Rejestr
Dowodow Osobistych, czy tez Rejestr Dokumentow Paszportowych.

Kolejna korzyscia z wprowadzenie nowych mozliwosci bedzie uzyskania odpisu aktu stanu cywilnego
dzigki odpowiedniej e-ustudze. Juz dzi§ mozemy wnioskowac online o odpis aktu stanu cywilnego.
Jednak w wielu przypadkach na otrzymanie dokumentow musimy poczekaé. Po wejSciu w zycie zmian
dokumenty dostaniemy ,,od reki”.

Odpis bedzie mozna pobrac bezposrednio z Rejestru Stanu Cywilnego. Warunkiem bedzie posiadanie
bezptatnych srodkow identyfikacji elektronicznej, czyli Profilu Zaufanego lub profilu osobistego w e-
dowodzie.
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