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Minister Cyfryzacji informuje, ze w ciagu najblizszych (...) dni Twdj dowdd osobisty traci waznosc.
Whiosek o nowy dowdd osobisty mozesz ztozy¢ online. Odwiedz: gov.pl/do” — od 13 sierpnia br. SMS-a
o takiej tresci dostanie kazdy wiasciciel Profilu Zaufanego, ktérego dowdd osobisty wkrotce straci
waznos¢.

W sumie obywatel otrzyma trzy takie wiadomosci. Na 60, 45 1 20 dni przed koncem waznosci dowodu
osobistego. Jesli wniosek o nowy dokument ztozymy juz po pierwszym przypomnieniu, drugie nie
przyjdzie. Jesli zdecydujemy si¢ zatatwic t¢ sprawe po drugim SMS-ie, na trzeci nie musimy juz czekac.

Na przypomnienia moga liczy¢ wszyscy, ktorzy maja Profil Zaufany. Zaktadajac go podajemy numer
swojego telefonu, na ktéry w trakcie korzystania z Profilu Zaufanego — przychodza kody autoryzacyjne, a
teraz przyjda tez SMS-y z przypomnieniem o koniecznosci wymiany dowodu.

Zaproponowane w nowelizacji ustawy o informatyzacji rozwigzania nie tylko utatwia i przyspiesza
zalatwianie spraw urzedowych, ale 1 pomoga obywatelom uniknaé¢ ewentualnych negatywnych
konsekwencji wynikajacych np. z nieterminowego zatatwienia jakies sprawy.

Bedzie to mozliwe dzigki bezposredniemu kontaktowi administracji z obywatelem, ktory zostanie
powiadomiony telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej o stanie prowadzonej sprawy w
tym np. o niedotrzymaniu termindéw czy tez wlasnie o uptywie waznosci dokumentéw. Dodatkowa
korzyscia dla obu stron bedzie wyeliminowanie kosztow zwigzanych z prowadzeniem tradycyjne;j
korespondencji.

Bezposredni kontakt z obywatelem bedzie mozliwy dzigki powstaniu Rejestru Danych Kontaktowych, w
ktorym gromadzone beda dane kontaktowe obywateli (imi¢ i nazwisko, PESEL, adres e—mail lub numer
telefonu).

To nie wszystkie korzysci ptynace z powstania rejestru Danych Kontaktowych. Katalog ustug, ktére
bedzie mozna realizowac z wykorzystaniem zawartych w nim danych kontaktowych, begdzie stopniowo
poszerzany.
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