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Ponad 500 przedstawicieli organizacji pozarzadowych, samorzadu terytorialnego 1 organéw centralnych
wzigto udzial w Kongresie Poradnictwa, ktory odbyt si¢ 1 lipca br. w Gmachu Gtéwnym Politechniki
Warszawskiej. Rozmawiano o integracji roznych nurtéw poradnictwa: prawnego, obywatelskiego,
psychologicznego, rodzinnego, konsumenckiego, zawodowego 1 prozdrowotnego.

W dyskusji wzigli udziat specjalisci reprezentujacy zawody zaufania publicznego 1 profesje pomocowe
oraz czlonkowie instytucji 1 organizacji poradniczych. Kongres, zorganizowany przez Kancelarig
Prezydenta RP we wspotpracy z Narodowym Instytutem Wolnosci — CRSO, odbyt si¢ po raz pierwszy.

Prezydent, ktory uczestniczyt w obradach, zwrécil uwage na kluczowa rolg edukacji 1 informacji w
systemie ustug poradniczych. Powotujac si¢ na wtasne doSwiadczenia z okresu prowadzenia biura
poselskiego, wskazal, ze najwigkszym problemem jest to, ze obywatele szukajacy pomocy zgtaszaja si¢
zbyt pozno.

— Paristwo musi znaleZ¢ pieniqdze, by finansowaé poradnictwo swiadczone przez organizacje
pozarzqdowe — podkreslit Andrzej Duda. Dodal, ze jest to skierowane przede wszystkim do osoby
zagubionej, najczesciej takiej, ktorej nie sta¢ na pomoc.

Z wystapieniem Prezydenta mozna zapoznac si¢ tutaj.

Podczas paneli z udziatem ekspertéw z r6znych nurtéw poradnictwa dyskutowano m.in. o stworzeniu
ogolnopolskiej bazy ustug poradniczych i zintegrowaniu poradnictwa z innymi ustugami spotecznymi,
tak aby udzielana obywatelom pomoc miata mozliwie kompleksowy charakter 1 prowadzita do
faktycznego rozwiazywania réznych problemow zyciowych.

To witasnie na rozproszenie ustug poradniczych 1 brak wspétpracy miedzy poszczegdlnymi instytucjami
zajmujacymi si¢ ta dziedzing wskazywano podajac przyktady problemoéw, jakie dotykaja systemu
poradnictwa.

Zmiany przyniosta wprowadzona z inicjatywy Prezydenta nowelizacja ustawy o nieodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej. Nowe przepisy, ktore weszty w zycie od 1 stycznia 2019 roku, stworzyty
warunki dla rozwoju nie tylko poradnictwa prawnego, ale takze poradnictwa obywatelskiego,
zajmujacego si¢ pozaprawnymi problemami, z ktérymi zgtaszaja si¢ obywatele. Dzigki wprowadzonym
zmianom z pomocy moze skorzysta¢ kazdy, kto ztozy oSwiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
poradnictwa odptatne.

Na potrzebe wszechstronnego wsparcia ze strony rzadu wskazywatl w swoim wystapieniu Wiceprezes
Rady Ministrow, Przewodniczacy Komitetu ds. Pozytku Publicznego, Piotr Gliniski — 1 zapewniat o takie
wsparcie bedzie zabiegal.

Z kolei rolg samorzadu terytorialnego w procesie integracji poradnictwa z innymi rodzajami ustug
spolecznych akcentowali uczestnicy panelu, ktéry poprowadzil prezydencki minister Andrzej Dera.
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