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Z bezczynnością na gruncie ustawy o dostępie do informacji publicznej mamy do czynienia wówczas,

gdy podmiot do tego zobowiązany nie udostępnia informacji publicznej w formie czynności

materialnotechnicznej w terminie określonym w art. 13 ust. 1 u.d.i.p., tj. bez zbędnej zwłoki, nie później

jednak niż w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku, w sposób i w formie zgodnej z wnioskiem (art. 14

ust. 1 u.d.i.p.), ani nie wydaje w powyższym terminie decyzji odmawiającej udostępnienia informacji

publicznej art. 16 ust. 1 u.d.i.p.

Obowiązek załatwienia sprawy w terminie wskazanym w art. 13 ust. 1 u.d.i.p. powstaje z chwilą wpływu

wniosku do podmiotu zobowiązanego. Z tego wniosek, że o rozpoczęciu biegu terminu, o którym mowa

decyduje data wpływu pisma do podmiotu zobowiązanego. Istotnym jest zatem skuteczne zażądanie

informacji publicznej.

Bez wpływu na stan bezczynności organu pozostają okoliczności dotyczące problemów technicznych

związanych z pocztą elektroniczną organu. W orzecznictwie sądów administracyjnych ugruntowany jest

bowiem pogląd, co do tego, że do obowiązków organu administracji publicznej należy taka konfiguracja

poczty elektronicznej, w tym filtrów antyspamowych, oraz takie zorganizowanie obsługi technicznej

poczty elektronicznej organu - aby zapewnić bezproblemowy i niezwłoczny odbiór przesyłanych na

wskazany przez adres podań, wobec prawnej dopuszczalności ich wnoszenia także drogą elektroniczną.

Skutki trudności, błędów czy nieprawidłowości w zakresie kształtowania i obsługiwania przez organy

administracji publicznej oficjalnych systemów służących do komunikacji z tymi organami nie mogą być

przerzucane na korzystających z tych systemów. Ryzyko nieodebrania, czy też nie odczytania przez organ

wysłanego do niego przy użyciu poczty elektronicznej wniosku, skierowanego na oficjalnie podany adres

elektroniczny organu, obciąża ten organ, a nie wnioskodawcę.

Wyrok WSA w Szczecinie z dnia 14 lutego 2019 r., sygn. akt: II SAB/Sz 164/18
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