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Google, Facebook, Twitter 1 Mozilla realizuja uzgodniony kodeks postgpowania w zakresie zwalczania
dezinformacji, ale przed wyborami Parlamentu Europejskiego nalezy jeszcze zwigkszy¢ wysitki w tym
zakresie — ocenia KE. To wnioski ptynace z pierwszego sprawozdania sygnatariuszy kodeksu
postgpowania w zakresie zwalczania dezinformacji, podpisanego w pazdzierniku 2018 r.

Google, Facebook, Twitter, Mozilla 1 stowarzyszenia branzowe reprezentujace sektor reklamy
przedstawily swoje pierwsze sprawozdania w sprawie Srodkéw, ktore podejmuja w celu przestrzegania
kodeksu postgpowania w zakresie zwalczania dezinformacji. Poczyniono pewne postgpy, zwlaszcza w
zakresie usuwania fatszywych kont 1 ograniczania widocznosci stron promujacych dezinformacjeg.
Potrzebne sa jednak dodatkowe dziatania, aby zapewni€ peina przejrzystos¢ reklam politycznych przed
rozpoczgciem kampanii wyborczej przed wyborami do Parlamentu Europejskiego we wszystkich
panstwach cztonkowskich UE. Nalezy umozliwi¢ na potrzeby badan odpowiedni dostgp do
umieszczonych na platformach danych oraz zapewni¢ nalezyta wspotpracg miedzy platformami a
poszczegbdlnymi paistwami czlonkowskimi poprzez punkty kontaktowe w ramach systemu wczesnego
ostrzegania.

Andrus Ansip, wiceprzewodniczacy Komisji do spraw jednolitego rynku cyfrowego, powiedziat: -
Sygnatariusze podjeli dziatania, na przyktad umozliwili uzytkownikom uzyskanie bardzie;j
szczegOtowych informacji o Zrddle artykutu lub reklamy. Teraz powinni zadbac o to, by narz¢dzia te byty
dostepne dla wszystkich w calej UE, monitorowac ich skutecznos¢ oraz stale dostosowywac je do
nowych sposobdw rozprzestrzeniania dezinformacji. Nie mamy czasu do stracenia.

Véra Jourova, komisarz do spraw sprawiedliwosci, konsumentow 1 réwnouprawnienia pici, stwierdzita: -
Dzigki inauguracji w ubiegltym tygodniu europejskiej sieci wspotpracy wyborczej z organami UE 1
dzisiejszej publikacji sprawozdan zwigkszamy tempo na wszystkich frontach, aby zapewni¢ wolne 1
uczciwe wybory. Spodziewam sig, ze przedsigbiorstwa wypelnig swoje zobowigzania i potwierdza
swoimi dziataniami deklarowane zaangazowanie. Czas ucieka, musimy dziata¢ natychmiast.

Julian King, komisarz do spraw unii bezpieczenstwa, zauwazyl: - Z uwagi na zbilzajace si¢ wybory
europejskie wszelkie postgpy w walce z dezinformacja sa mile widziane. Musimy jednak dziata¢
skuteczniej 1 szybciej przed majowymi wyborami. Nie chcemy obudzi¢ si¢ po wyborach 1 zda¢ sobie
sprawg, ze powinniSmy byli zrobi¢ wigce;j.

Marija Gabriel, komisarz do spraw gospodarki cyfrowej 1 spoteczenstwa cyfrowego, powiedziata: - Te
sprawozdania stusznie skupiaja si¢ na pilnych dziataniach, takich jak usuwanie fatszywych kont. To
dobry poczatek. Teraz oczekuje, ze sygnatariusze zintensyfikuja monitorowanie i sprawozdawczos¢ oraz
zacie$nig wspotprace z weryfikatorami faktow 1 spotecznoscia naukowa. Musimy zapewni¢ obywatelom
dostep do obiektywnych informacji, umozliwiajacych dokonywanie §wiadomych wyboréw.

Zgodnie ze sprawozdaniami, ktore dotycza sSrodkéw podjetych do dnia 31 grudnia 2018 r.,
dziatania przedsigbiorstw internetowych sa bardziej zaawansowane 1 kompleksowe w niektorych
obszarach, na przyktad w zakresie usuwania fatszywych kont oraz likwidacji dochodéw podmiotow
bedacych zrédtem dezinformacji, jednak w innych obszarach pozostaje duzo do zrobienia.

Sprawozdania pokazuja, ze:

e Facebook podjat lub podejmuje dziatania majace na celu wdrozenie wszystkich zobowiazan, musi
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jednak wyrazniej okresli¢, w jaki sposOb wykorzysta narzedzia stuzace wzmocnieniu pozycji
konsumentow i zaciesni wspotprace z weryfikatorami faktow 1 Srodowiskiem naukowym w cale;j
UE.

e Google podjat kroki w celu wdrozenia wszystkich swoich zobowigzan, w szczegdlnosci majacych
na celu poprawg kontroli praktyk reklamowych, przejrzystosci reklamy politycznej oraz
zapewnienia uzytkownikom informacji, narz¢dzi 1 wsparcia, aby wzmocni€ ich pozycje¢ podczas
korzystania z internetu. Niektore narzedzia sa jednak dostgpne tylko w niewielkiej liczbie panistw
cztonkowskich. Komisja wzywa rowniez Google do wykorzystania wyszukiwarki internetowej do
wspierania dziatan badawczych na szersza skalg.

e Twitter potraktowal priorytetowo dziatania podejmowane przeciwko podmiotom dziatajacym w
ztych intencjach, zamykanie fatszywych lub podejrzanych kont oraz eliminowanie
zautomatyzowanych systemow / botéw. Potrzebujemy jednak dalszych informacji na temat tego,
w jaki sposOb ograniczy to rozpowszechnianie tweetdw umieszczanych przez podmioty bedace
zrodtem dezinformacji.

e Mozilla ma wprowadzi¢ na rynek unowocze$niona wersj¢ swojej przegladarki w celu
zablokowania automatycznego Sledzenia krzyzowego (ang. cross-site tracking), powinna jednak
wyrazniej okresli¢, w jaki spos6b ograniczy to informacje na temat sposobow korzystania z
przegladarki przez uzytkownikéw, ktére mogtyby by¢ wykorzystywane w kampaniach
dezinformacyjnych.

W odniesieniu do kolejnych sprawozdan Komisja oczekuje, ze Google, Facebook, Twitter 1 Mozilla
przyjma bardziej systemowe podejscie, ktore umozliwi odpowiednie 1 regularne monitorowanie oraz
oceng na podstawie odpowiednich danych dotyczacych wynikow.

Jezeli chodzi o przedstawicieli stowarzyszen handlowych reprezentujacych sektor reklamy, takich jak
Swiatowa Federacja Reklamodawcéw (World Federation of Advertisers), Europejskie Stowarzyszenie
Agencji Komunikacyjnych (European Association of Communication Agencies) oraz Europejski
Zwiazek Pracodawcow Branzy Internetowej (Interactive Advertising Bureau Europe), Komisja
odnotowuje ich pozytywne wysitki na rzecz podnoszenia Swiadomosci na temat kodeksu. Zwraca
jednoczesnie uwage na brak sygnatariuszy korporacyjnych i podkresla kluczowa rolg marek i
reklamodawcOw w dziataniach zapobiegajacych czerpaniu dochodéw przez podmioty bedace Zrodiem
dezinformac;ji.

Dalsze dziatania

Sprawozdania obejmuja dzialania podejmowane przez przedsigbiorstwa internetowe i sektor reklamowy
do dnia 31 grudnia 2018 r. Platformy internetowe powinny przekaza¢ Komisji szczegétowe informacje na
temat stycznia 2019 r. w najblizszych dniach. Pierwsze miesigczne sprawozdanie zostanie opublikowane
w lutym 2019 r., a kolejne sprawozdania beda sporzadzane co miesigc do maja 2019 r. Pozwoli to
Komisji upewnic sig, ze przed wyborami europejskimi wypracowano skuteczne strategie polityczne o
szczegOlnym znaczeniu dla integralnosci proceséw wyborczych.

Przed koncem 2019 r. Komisja przeprowadzi kompleksowa ocen¢ na koniec pierwszego 12-miesigcznego
okresu stosowania kodeksu. Jezeli jej wyniki okaza si¢ niezadowalajace, Komisja moze zaproponowac

dalsze dziatania, w tym o charakterze regulacyjnym.

Kontekst
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Monitorowanie postgpéw w ramach kodeksu postgpowania stanowi czgsS¢ planu dziatania na

rzecz zwalczania dezinformacji, ktéry Unia Europejska przyjeta w grudniu ubieglego roku w celu
budowania zdolnosci 1 zacieSniania wspoipracy migdzy panstwami cztonkowskimi a instytucjami UE na
rzecz aktywnego zwalczania zagrozen zwigzanych z dezinformacja.

Sygnatariusze, ktorzy opublikowali sprawozdania, przystapili do kodeksu postgpowania w pazdzierniku
2018 r. na zasadzie dobrowolnosci. Kodeks zmierza do osiagnigcia celow okreslonych

w komunikacie Komisji przedstawionym w kwietniu 2018 r. poprzez ustanowienie szerokiego zakresu
zobowiazan obejmujacych pig¢ obszaréw:Wyeliminowanie

¢ Wyeliminowanie przychodéw z reklam w odniesieniu do kont i stron internetowych
wprowadzajacych w blad oraz zapewnienie reklamodawcom odpowiednich narz¢dzi
bezpieczenstwa i1 informacji na temat stron internetowych zawierajacych dezinformacjeg.

¢ Publiczne ujawnianie reklam politycznych i podejmowanie wysitkOw na rzecz upubliczniania
reklamy tematyczne;j.

e Wypracowanie konkretnej i publicznie dostgpnej polityki w zakresie tozsamosci 1 botow
internetowych oraz podejmowanie dzialan na rzecz zamykania fatszywych kont.

e Oferowanie informacji 1 narzedzi pomagajacych uzytkownikom w podejmowaniu Swiadomych
decyzji, a takze przedstawianie zagadnien bedacych przedmiotem zainteresowania opinii
publicznej z r6znych perspektyw przy jednoczesnym eksponowaniu wiarygodnych Zrédet.

e Zapewnienie naukowcom dostepu do danych spetniajacego wymogi prywatnosci w celu §ledzenia
1 lepszego zrozumienia rozprzestrzeniania i wptywu dezinformacji.

Kodeks postepowania idzie rOwniez w parze z zaleceniem zawartym w pakiecie dotyczacym wyborow
ogloszonym przez przewodniczacego Junckera w or¢dziu o stanie Unii z 2018 r., majacym na celu
zapewnienie wolnych, uczciwych 1 bezpiecznych wyboréw do Parlamentu Europejskiego.
Zaproponowano migdzy innymi wigksza przejrzystos¢ internetowych ogtoszen politycznych oraz
mozliwos¢ natozenia kar za nielegalne wykorzystanie danych osobowych do swiadomego wywierania
wplywu na wynik wyboréw. Pafistwa cztonkowskie zachgca si¢ do utworzenia krajowej sieci wspotpracy
w dziedzinie wyboréw, sktadajacej si¢ z wlasciwych organéw — takich jak organy wyborcze, organy ds.
cyberbezpieczefistwa, ochrony danych i organy $cigania — oraz do wyznaczenia punktu kontaktowego
uczestniczacego w europejskiej sieci wspdtpracy w dziedzinie wyboréw. Pierwsze posiedzenie na
szczeblu europejskim odbyto si¢ w dniu 21 stycznia 2019 r.
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