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1 200 000 osób musi w tym roku wymienić bądź wyrobić dowód osobisty. Jeśli jesteś w tej grupie,

pamiętaj: nie musisz iść do urzędu. Wniosek o nowy dokument można wysłać online. Z tej usługi

skorzystało już ponad 100 tysięcy osób. Dołącz do nich!

Twój dowód stracił ważność, a może go zgubiłeś? Przygotuj zdjęcie, włącz komputer, jeśli nie masz -

załóż Profil Zaufany i działaj. Wejdź na obywatel.gov.pl i złóż wniosek o wydanie dowodu osobistego.

Nowy dokument odbierzesz w dowolnym urzędzie – wybierzesz go składając wniosek. 

Sprawdź, jakie warunki powinno spełniać zdjęcie do dowodu.

Zrób to online

Już ponad 100 000 osób skorzystało z usługi elektronicznego wniosku o wydanie dowodu osobistego. 

Prace nad udostępnieniem usługi rozpoczęliśmy wspólnie z Ministerstwem Spraw Wewnętrznych i

Administracji ponad rok temu – pod koniec lutego 2017 r. To wtedy udostępniliśmy poprawiony

formularz na platformie ePUAP, zaś w czerwcu zeszłego roku do rąk obywateli oddaliśmy nowy

intuicyjny formularz. Dzięki niemu złożenie wniosku o dowód jest jeszcze prostsze.

Nowy dowód - kiedy go potrzebujesz?

Złóż wniosek o dowód osobisty jak najszybciej, jeśli:

masz ukończone 18 lat,

zmieniły się dane osobowe w twoim obecnym dowodzie (np. nazwisko),

zmienił się twój wygląd, na przykład po operacji plastycznej, co utrudnia albo uniemożliwia

rozpoznanie cię,

twój obecny dowód zagubił się, został zniszczony lub skradziony.

Jeśli twój obecny dowód osobisty traci ważność, złóż wniosek co najmniej 30 dni przed upływem terminu

ważności.

NIE MUSISZ wymieniać dowodu, jeśli zmienia się twój adres zameldowania albo nazwa urzędu, który

wydał twój dowód.

Pamiętaj, jeśli utraciłeś dowód - zgubiłeś lub uległ uszkodzeniu - powinieneś to jak najszybciej zgłosić.

To także możesz zrobić bez wychodzenia z domu.

Więcej informacji - tutaj

Źródło: www.gov.pl/cyfryzacja
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