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Art. 33 Rozporządzania Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o

ochronie danych) organy i podmioty publiczne (z wyjątkiem sądów w zakresie sprawowania prze nie

wymiaru sprawiedliwości) – dalej RODO, nakłada na administratora danych obowiązek zgłoszenia

organowi nadzoru naruszenia ochrony danych osobowych.

Obowiązek zgłoszenia jest wyłączony jeżeli jest mało prawdopodobne, by naruszenie skutkowało

ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych.

Zgłoszenie winno być dokonane bez zbędnej zwłoki - w miarę możliwości, nie później niż w terminie 72

godzin po stwierdzeniu naruszenia. Do zgłoszenia przekazanego po upływie 72 godzin dołącza się

wyjaśnienie przyczyn opóźnienia.

Zgłoszenie, musi co najmniej:

a. opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości

wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i

przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie;

b. zawierać imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego

punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji;

c. opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

d. opisywać środki zastosowane lub proponowane przez administratora w celu zaradzenia naruszeniu

ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu zminimalizowania

jego ewentualnych negatywnych skutków.

Jeżeli - i w zakresie, w jakim - informacji nie da się udzielić w tym samym czasie, można je udzielać

sukcesywnie bez zbędnej zwłoki.

Administrator jest zobowiązany do dokumentowania wszelkich naruszeń ochrony danych osobowych, w

tym okoliczności naruszenia, jego skutków oraz podjętych działań zaradczych. Dokumentacja ta musi

pozwolić organowi nadzorczemu weryfikowanie przestrzegania art. 33 RODO.

Jeżeli naruszenie ochrony danych osobowych może powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub

wolności osób fizycznych, administrator bez zbędnej zwłoki zawiadamia osobę, której dane dotyczą, o

takim naruszeniu (art. 34 ust. 1 RODO). Zawiadomienie powinno co najmniej opisywać prostym ,

zrozumiałym językiem charakter naruszenia ochrony danych osobowych, oraz zawierać informacje o

których mowa punktach w przytoczonych wyżej punktach b-d.

Zawiadomienie osoby fizycznej nie jest wymagane, w następujących przypadkach:

a. administrator wdrożył odpowiednie techniczne i organizacyjne środki ochrony i środki te zostały

zastosowane do danych osobowych, których dotyczy naruszenie, w szczególności środki takie jak

szyfrowanie, uniemożliwiające odczyt osobom nieuprawnionym do dostępu do tych danych

osobowych;

b. administrator zastosował następnie środki eliminujące prawdopodobieństwo wysokiego ryzyka

naruszenia praw lub wolności osoby, której dane dotyczą;
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c. wymagałoby ono niewspółmiernie dużego wysiłku. W takim przypadku wydany zostaje publiczny

komunikat lub zastosowany zostaje podobny środek, za pomocą którego osoby, których dane

dotyczą, zostają poinformowane w równie skuteczny sposób.
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