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Na zamowienie Ministerstwa Edukacji Narodowej od marca do wrzesnia 2019 r. zostata przeprowadzona
ewaluacja o nazwie ,,Badanie wartoSci wskaznika rezultatu dlugoterminowego PO WER w obszarze
oSwiaty — Odsetek poradni psychologiczno-pedagogicznych stosujacych wypracowane narzedzia do
pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych dzigki wsparciu z EFS”.

Gléwny cel badania

Glownym celem badania byta ocena 1 biezacy monitoring jakosci wsparcia realizowanego w ramach
projektow dotyczacych poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego z wykorzystaniem Srodkow EFS.
Badanie skupito si¢ na ocenie pakietu narzedzi TROS-KA. Zostal on opracowany w ramach realizacji
przez ORE projektu o nazwie ,,Opracowanie instrumentow do prowadzenia diagnozy psychologiczno-
pedagogicznej”.

Cel szczegotowy

Celem szczegétowym ewaluacji byto oszacowanie wartosci wskaznika rezultatu dlugoterminowego,

ktory mierzy odsetek poradni psychologiczno-pedagogicznych deklarujacych wykorzystanie
wypracowanych w programie narzedzi wspierajacych prace z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyj-
nych, z co najmniej 25% uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Wyniki ewaluacji

W roku szkolnym 2018/2019 zaledwie 7% poradni stosowato opracowane dotychczas narzedzia w
przypadku co najmniej 25% uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Pozostate 93% nalezato do nastgpujacych kategorii:

I. poradnie, ktdre nie podpisaly porozumienia z ORE, umozliwiajacego stosowanie dotychczas
opracowanego pakietu narzgdzi TROS-KA (53%),

II. poradnie, ktdre podpisaty porozumienie z ORE ale w praktyce nie korzystaly z narzadzi z pakietu
TROS-KA (12%),

III. wystgpowaty przypadki poradni, ktére takie porozumienie podpisaly 1 uzywatly narzedzi, ale w
odniesieniu do mniej niz 25% ucznidéw, w przypadku ktorych stwierdzono problemy w obszarze

emocjonalno-spotecznym (28%).

Do przyczyn niezawierania porozumien z ORE przez poradnie publiczne nalezaly:

zaktadane trudnosci w stosowaniu narzedzia (np. dlugotrwatos¢ procesu diagnozy) — 27%,

¢ niedopatrzenie po stronie poradni zwigzane z kwestiami organizacyjnymi (np. zmianami
kadrowymi) — 16%,

e preferowanie innych narzedzi diagnostycznych — 12%,

¢ niemoznos¢ wywiazania si¢ z umowy (np. w odniesieniu do czgstosci stosowania TROS-KA lub
raportowania) — 10%,

e brak propozycji podpisania umowy ze strony ORE — 6%,

e obszar dziatalnosci poradni nie pokrywa si¢ z obszarem zastosowania narzg¢dzia TROS-KA - 6%.
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Gléwnym powodem niekorzystania lub rzadkiego korzystania z pakietu TROS-KA przez poradnie, ktore
podpisaly porozumienie z ORE, byl przewidziany w nim dlugotrwaty i skomplikowany proces diagnozy.
Innymi wystepujacymi przyczynami byty: niemoznos¢ przeprowadzenia diagnozy 270 stopni z powodu
trudnosci we wspotpracy ze szkota, niedostgpnos¢ pracownika przeszkolonego do wykorzystywania
narzedzi (wynikajaca np. z rotacji kadr lub przyczyn losowych), brak dostgpu do elektronicznej wersji
narzedzia.

W przypadku poradni niepublicznych wartos¢ wskaznika wykorzystania narzedzi z pakietu TROS-KA
byla jeszcze nizsza, co wynikato gtownie z faktu, ze obszar dziatalnosci poradni nie pokrywat sig¢ z
obszarem zastosowania narz¢dzia TROS-KA (39%) oraz braku propozycji podpisania umowy ze strony
ORE (31%).

Opinie dyrektorow i pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych na temat pakietu
narzedzi TROS-KA.

Opinie byly podzielone. Do aspektow pakietu TROS-KA, ktore najczesciej oceniane byty pozytywnie,
nalezaly: uzupelnienie repozytorium diagnostycznego (pozytywna ocena 48% dyrektorow poradni),
fatwos¢ wykorzystania pakietu (43% dyrektorow PPP pozytywnie oceniato fatwos¢ zastosowania pakietu,
a 55% pracownikow zgodzilo sig, ze jest on tatwy w uzyciu), uzyskiwanie trafnej i poglebionej diagnozy
(37% dyrektorow zgadzalo sig, ze narz¢dzia umozliwiaja diagnoze szerokiego spektrum potrzeb, a 45%
pracownikow, ze diagnoza byta bardziej poglebiona niz przy wykorzystaniu innych narzedzi) oraz obszar
wspotpracy z rodzicami — mozliwos$¢ wspolpracy z rodzicami w procesie diagnozy (oceniana pozytywnie
przez 52% dyrektorow) i lepsze rozumienie potrzeb dzieci przez rodzicow (wedlug 43% pracownikow
stosujacych narzedzia).

Fatwos¢ zastosowania pakietu i mozliwos¢ uzyskania poglebionej oraz trafnej diagnozy, to zarazem
obszary, w odniesieniu do ktorych padto duzo negatywnych odpowiedzi ze strony dyrektoréw poradni:
32% dyrektorow negatywnie ocenito tatwos¢ zastosowania pakietu, 28% dyrektorow negatywnie ocenito
pakiet pod wzgledem mozliwosci diagnozy szerokiego spektrum specjalnych potrzeb edukacyjnych w
obszarze emocjonalno-spotecznym, a 27% - pod katem mozliwosci dokonania trafnej identyfikacji
potrzeb 1 mozliwosci ucznia.

Natomiast w ocenie specjalistow do podstawowych problemow ze stosowanie pakietu narzgdzi TROS-
KA zaliczono:

brak czasu, praca z pakietem jest zbyt czasochtonna, pracochtonna - 49%

¢ narz¢dzie niezrozumiate dla uczniéw i rodzicOw (np. niejasne stwierdzenia) - 32%
¢ narzedzie meczace, nudne dla uczniéw - 23%

konstrukcja narzedzia nieczytelna - 19%

e narzedzie nie diagnozuje trafnie trudnosci uczniow - 19%

Dodatkowo obszary, w ktérych specjalisci stosujacy narze¢dzia czgsciej niz w innych wybierali
odpowiedzi negatywne, dotyczyty wspotpracy ze szkotami i jakosSci dziatan postdiagnostycznych.

Pakiet narzedzi TROS-KA a dzialania dotyczace monitorowania efektow

Stwierdzono, ze pakiet TRO-SKA, jesli wptywa korzystnie na dziatania postdiagnostyczne, to gtdwnie na
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wspotprace z rodzicami. Niemniej wyniki badan nie wskazuja na jednoznaczny korzystny wptyw
narzedzi TROS-KA na jakos¢ dziatan postdiagnostycznych, a raczej na jego neutralnos¢. Wigkszos¢
badanych, ktérzy wykorzystali pakiet deklaruje, ze nie ma on wptywu na monitorowanie dalszych
efektow. Podsumowano, ze trudno jest okresli¢, jaki wptyw ma uzycie narz¢dzi TROS-KA na
poszczegblne aspekty dziatan postdiagnostycznych.

W wyniku ewaluacji sformutowano rekomendacje dotyczace:

e opracowania i wdrozenia standardow pomocy psychologiczno-pedagogicznej, po
przeprowadzeniu analizy zapotrzebowania na kadry specjalistow,

e zapewnienia finansowania programu zatrudnienia specjalistow w zakresie pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkotach i placéwkach,

¢ odciazenia poradni psychologiczno-pedagogicznych od zadan profilaktyki pierwszorzedowej,
wczesnej diagnozy 1 pomocy poprzez przeniesienie realizacji tych dziatan do szkot,

e upowszechnienia narzedzi z pakietu TROS-KA wsrdd specjalistow szkolnych,

e dziatari informacyjno-promocyjnych skierowanych do poradni niepublicznych,

e drobnych uzupetnien w pakiecie narzedzi TROS-KA 1 weryfikacji podrgcznika,

e przeprowadzenia szkolen z zakresu klasyfikacji ICF 1 przettumaczenia na jezyk polski
podrecznika WHODAS 2.0,

e zobowiazania poradni psychologiczno-pedagogicznych do zbierania i sprawozdawania informacji
potrzebnych do oszacowania wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego,

e zmiany wartosci docelowej wskaznika rezultatu dlugoterminowego,

e uwzglednienia w tworzonych w przysziosci pakietach narzedzi skali oceny efektow,

¢ innych rekomendacji wobec projektodawcow w kolejnych naborach w Dziataniu 2.10,
dotyczacych opracowania narz¢dzi wspierajacych pomoc psychologiczno-pedagogiczna,

¢ odpowiedniego zaplanowania ewaluacji skutecznosci narzedzi opracowywanych w ramach
projektow EFS.
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