Szpital musi zapyta¢ o zgode na nagrywanie pacjenta podczas badania
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Szpital musi informowac pacjentéw o tym, ze na salach operacyjnych 1 zabiegowych monitoruje wizyjnie
udzielanie Swiadczen zdrowotnych. Pacjenci na takie dziatania musza wyrazi¢ zgodg - tak orzekt
Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie, sygn. VII SA/Wa 1545/19.

W niniejszej sprawie Rzecznik Praw Pacjenta uznal praktyki stosowane przez jeden ze szpitali,
polegajace na udzielaniu Swiadczen zdrowotnych w salach operacyjnych i1 zabiegowych, na ktérych
zainstalowane s3 urzadzenia monitoringu wizyjnego (kamery), bez informowania o tym fakcie pacjentow
1 pobierania od nich zgody na monitorowanie za naruszajace zbiorowe prawo pacjentOw do poszanowania
intymnosci 1 godnosci 1 nakazat ich zaniechania.

Sad, do ktorego sprawa trafita w trybie odwotawczym, wskazat, ze nie budzi w sprawie watpliwosci, ze
Rzecznik Praw Pacjenta nie kwestionowat zasadnosci umieszczenia kamer w ciggach komunikacyjnych
szpitala, czy w innych miejscach ogélnodostgpnych, takich jak wejscie do szpitala, recepcja. Zgodzic¢
trzeba si¢ z organem, ze tego rodzaju dziatanie nie narusza praw pacjentow, a moze w sposOb wymierny
przyczynic si¢ po poprawy ich bezpieczefistwa oraz mienia.

Jednakze w niniejszej sprawie nie jest tez sporne, ze kamery rzeczonego monitoringu znajdujg si¢
rowniez na salach operacyjnych i1 zabiegowych, tj. w miejscach udzielania pacjentom Swiadczen
medycznych. W tych okolicznosciach, kluczowe znaczenie dla sprawy ma dokonanie oceny, czy
powyzsze nie narusza przepisu, zgodnie z ktérym, pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i
godnosci, w szczegdlnosci w czasie udzielania mu Swiadczen zdrowotnych.

ad uznaje zarazem za trafne stanowisko Rzecznika Praw Pacjenta, Ze nie ma przy tym zadnego znaczenia
to, czy kamery zainstalowane w miejscu udzielania pacjentom Swiadczen zdrowotnych dokonuja
rejestracji obrazu w sposéb umozliwiajacy, badz nie, ich identyfikacjg, ani to tez to, czy zapis z
monitoringu jest rejestrowany. Juz bowiem samo umieszczenie funkcjonujacych kamer w ww. miejscach
moze wywotywaé dyskomfort i poczucie wstydu u pacjentow, zas Swiadomos¢é mozliwej obserwacji
przez inne osoby prowadzi do naruszenia ich sfery intymnej. Bedzie tak tym bardziej w sytuacji, gdy
pacjent nie jest informowany przez Szpital o zasadach dzialania monitoringu wizyjnego. Pacjent
powinien o tym wiedzie¢ 1 wyrazi¢ na to zgodg. Stusznie wskazuje zatem organ, ze juz samo
umieszczenie kamer w miejscach udzielania Swiadczen zdrowotnych — nawet jesli sa one wytaczone lub
obraz z nich jest znieksztalcony — moze u pacjenta budzi¢ obawy i rodzi¢ poczucie braku poszanowania
intymnosci.

Wyrok Wojewdodzkiego Sadu administracyjnego w Warszawie z dnia 13 wrzesnia 2019 r., sygn. VII
SA/Wa 1545/19.
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