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Rzecznik Praw Pacjenta wydat poradnik poSwigcony programowi pilotazu centrum zdrowia
psychicznego, w artykule prezentujemy najwazniejsze informacje odnosnie tego programu.

Pilotaz centrow zdrowia psychicznego stanowi realizacje Narodowego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego. Polega on na przeniesieniu cigzaru opieki psychiatrycznej na z zamknigtego szpitala
psychiatrycznego (tzw. modelu zamknigtego) do Srodowiska lokalnego. Centra zdrowia psychicznego
odpowiedzialne sa za udzielanie wszystkim potrzebujacym ze swojego regionu kompleksowej opieki
psychiatrycznej, w warunkach stacjonarnych (psychiatrycznych, w miejscu udzielania pomocy doraznej),
dziennych psychiatrycznych (oddzial ogélny catodobowy), ambulatoryjnych (porada lekarska, porada
psychologiczna, sesja psychoterapii, wizyta domowa) oraz leczenia sSrodowiskowego (domowego).

Gdy pacjent potrzebuje pilnej pomocy, powinna zosta¢ mu ona udzielona w ciaggu 72 godzin. Pilna
pomoc powinna zosta¢ udzielona, gdy stan pacjenta jest nagty, kiedy u pacjenta pojawiaja si¢ mysli
samobd@jcze 1 wspotistniejace objawy psychotyczne.

Zmiana sposobu realizacji opieki psychiatrycznej ma przeciwdziata¢ stygmatyzacji os6b w kryzysie
psychicznym oraz pomd6c w uzyskaniu przez pacjenta kompleksowego wsparcia blisko miejsca
zamieszkania.

Wykaz podmiotéw realizujacych pilotazowy program CZP znajduje si¢ w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego.
Informacja w tym zakresie znajduje si¢ rowniez na stronie Rzecznika Praw Pacjenta.

Do centrum, mozna udac si¢ z kazdym problemem psychicznym, ktéry nas trapi. Niezaleznie czy beda to
problemy osobiste zwigzane z utrata bliskiej osoby, mysli samobdjcze, trudnosci z pogodzeniem sig z
chorobg np. nowotworowa, AIDS lub stwardnieniem rozsianym czy nawet ktopoty z bezsennoscia i tak
uzyskamy tam profesjonalng pomoc dopasowana do potrzeb pacjenta. Pomoc udzielna przez CZP jest
bezplatna.

Z pomocy CZP skorzysta¢ moga osoby pelnoletnie cierpigce na zaburzenia psychiczne. Rowniez
cztonkowie rodzin a takze bliscy 1 znajomi pacjentéw z zaburzeniami psychicznymi. Nalezy jednak
pamigtac, ze Centrum nie udziela Swiadczen opieki zdrowotnej dzieciom 1 mtodziezy ponizej 18 r.z.,
osobom uzaleznionym, oraz pacjentom wobec ktdrych zastosowano przymusowy srodek zapobiegawczy
w postaci umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym.

Z pomocy Centrum moga skorzystac¢ takze osoby, ktore zostaly wypisane ze szpitala, w celu uzyskania
wsparcia w dalszym dochodzeniu do zdrowia.

W Centrach Zdrowia Psychicznego dziataja od poniedziatku do piatku od godzinach od 8.00 do 18.00.
punkty zgtoszeniowo-koordynacyjne, ktérych zadaniem jest m.in. udzielanie informacji odnosnie zasad
dziatania CZP, przeprowadzanie wstepnej oceny potrzeb zdrowotnych osob zglaszajacych si¢ oraz
udzielania mozliwego wsparcia w zakresie zgltaszanych potrzeb zdrowotnych.
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