Czy mozna zrezygnowac z lekarza podstawowej opieki zdrowotnej? — MZ odpowiada
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Przepisy ustawy o podstawowej opiece zdrowotnej nie przewiduja trybu postgpowania w przypadku
rezygnacji z wybranego lekarza POZ, pielgegniarki POZ czy potoznej POZ, gdy nie jest ona zwiazana z
wyborem nowego lekarza POZ, pielgegniarki POZ czy potoznej POZ.

Rezygnacja moze nastapi¢ poprzez ztozenie przez Swiadczeniobiorcg oSwiadczenia woli, zgodnie z art.
60 Kodeksu cywilnego. Taka konkluzja wynika z odpowiedzi udzielonej przez Ministerstwo Zdrowia na
pytanie zadane przez przedstawiciela Zwiazku Miast Polskich na czerwcowym posiedzeniu Zespotu ds.
Ochrony Zdrowia 1 Polityki Spotecznej KWRIiST.

W odpowiedzi wskazano iz, zgodnie z art. 9 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece
zdrowotnej pacjent ma prawo (nie obowiazek) wyboru lekarza, a takze pielggniarki i potoznej
podstawowej opieki zdrowotnej sposrdd lekarzy, pielggniarek i potoznych udzielajacych Swiadczeni z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w podmiotach, ktore zawarty umowe z Narodowym Funduszem
Zdrowia. Co istotne, pacjent ma prawo bezptatnego wyboru, nie czg¢sciej niz dwa razy w roku
kalendarzowym, a w przypadku kazdej kolejnej zmiany wnosi optate w wysokosci 80 ztotych. Optaty nie
ponosi si¢, w przypadku zmiany miejsca zamieszkania lub w przypadku zaprzestania udzielania
Swiadczen opieki zdrowotnej przez wybranego Swiadczeniodawce, lekarza, pielggniarke lub potozna
podstawowej opieki zdrowotnej u wybranego Swiadczeniodawcy, lub z innych przyczyn powstatych po
stronie Swiadczeniodawcy, a takze w przypadku koniecznosci zmiany lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej, ktérym byt pediatra, w zwiazku z ukonczeniem przez pacjenta 18 roku zycia.

Przepisy ww. ustawy nie przewiduja trybu postgpowania w przypadku rezygnacji z wybranego lekarza
POZ, pielggniarki POZ czy potoznej POZ, gdy nie jest ona zwigzana z wyborem nowego lekarza POZ,
pielegniarki POZ czy potoznej POZ. Nalezy jednak podkreslic, iz ztozenie deklaracji stanowi
oSwiadczenie woli Swiadczeniobiorcy, w konsekwencji powyzszego ma on prawo do zmiany tego
osSwiadczenia, a wigc do wycofania przedmiotowej deklaracji.

W zwiazku z powyzszym rezygnacja moze nastapi¢ poprzez ztozenie przez Swiadczeniobiorce
oSwiadczenia woli, zgodnie z art. 60 Kodeksu cywilnego. Zgodnie z ww. przepisem, z zastrzezeniem
wyjatkow w ustawie przewidzianych, wola osoby dokonujacej czynnosci prawnej moze by¢ wyrazona
przez kazde zachowanie si¢ tej osoby, ktore ujawnia jej wole w sposob dostateczny, w tym réwniez przez
ujawnienie tej woli w postaci elektronicznej. Przy czym zgodnie z art. 61 § 1 Kodeksu cywilnego
oSwiadczenie woli, ktére ma by¢ zlozone innej osobie, jest ztozone z chwila, gdy doszto do niej w taki
sposob, ze mogla zapoznac sig z jego trescig. OSwiadczenie woli rezygnacji z wybranego lekarza POZ,
pielegniarki POZ czy potoznej POZ Swiadczeniobiorca powinien ztozy¢ Swiadczeniodawcy, do ktérego
byt zadeklarowany.

Odpowiedzi udzielit Departament Organizacji Ochrony Zdrowia w Ministerstwie Zdrowia.
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