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W Biurze Rzecznika Praw Pacjenta, 26 czerwca 2018 r., odbylo si¢ spotkanie, ktdrego celem byta
rozmowa na temat istotnej roli mediow w psychiatrii. Rzecznik chciat zwréci¢ uwage na jezyk, ktérym
postugujemy si¢ mowiac o psychiatrii, aby spoteczenistwo mogto lepiej zrozumie¢ problemy oséb
chorych psychicznie. Byto to pierwsze z serii spotkan U Rzecznika na Miynarskiej. Sniadanie prasowe —
,Media przyjacielem psychiatrii”.

Tylko w 2016 roku 1,5 mln Polakéw korzystato z ustug psychiatrycznych w sektorze publicznym. 23,4%
0sOb doswiadczylto lub doswiadczy kryzysu psychicznego — powiedzial Mateusz Biernat, konsultant ds.
studentow w Biurze ds. Os6b Niepelnosprawnych Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, cztonek
Mental Health Europe. Jezyk komunikacji jest istotny w aspekcie akceptacji spotecznej. Nie jest
problemem doswiadczenie kryzysu psychicznego, problemem jest izolacja spoteczna i nieumiejetnosé
przekazania tego co dla nas jest istotne. — dodat. Swoim przyktadem Pan Mateusz daje Swiadectwo tego,
ze mimo doswiadczenia kryzysu psychicznego mozliwe jest posiadanie rodziny, a dzigki wsparciu oraz
cigzkiej pracy mozna osiaggna¢ sukces. Stygmatyzacja zaczyna si¢ w naszych gtowach, nie prébujemy
poznaé cztowieka, jego historii, ktéra cho¢ niekiedy trudna, jest bardzo istotna.

Rowniez zatozyciele portalu ,,Porcelanowe Aniotki” podzielili si¢ swoimi doSwiadczeniami. Zwrocili
uwage na mtodziez, ktora czgsto popada w depresj¢ lub ma zaburzenia psychiczne. Podkreslili, jak wazne
jest utatwienie dotarcia do informacji, ktora co prawda jest dostepna, ale czgsto — ze wzgledu na
specjalistyczny jezyk — niezrozumiala dla nastolatkow. Wskazéwek potrzebuja takze rodzice, ktorzy
dzigki pozyskanej wiedzy z pewnoscia beda nieocenionym wsparciem dla swoich dzieci.

Zarowno prof. Jacek Wciodrka, kierownik I Kliniki Psychiatrii Instytutu Psychiatrii i Neurologii

w Warszawie, jak 1 dr Marek Balicki, kierownik Biura ds. pilotazu Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego, podkreslili jak niezwykle wazny jest jezyk, jakim postuguja si¢ media. Sposéb, w
jaki opisujemy doswiadczenie ludzkie rzutuje na to, czy cztowiek wyjdzie z choroby wzmocniony, czy
wrecz przeciwnie. Poruszono takze kwestig roli asystenta zdrowienia, ktory dzielac si¢ swoim
doswiadczeniem oraz wsparciem moze pomoc tym, ktorzy sa w kryzysie psychicznym, by z choroby
wyszli jeszcze silniejsi. Lekarze podkreslali, ze przekazywanie informacji przez media powinno
przebiegaé w taki sposob, by nie przynosito szkody, by nie prowadzito do dyskryminacji i wykluczenia.
Piszac o psychiatrii nalezy pokazywac Sciezki wyjscia, szukac stow, ktére wyrazaja nasza wrazliwosc,
dbac o kazde stowo.

Przedstawiciele mediow przyznali, Ze istnieje potrzeba uwrazliwienia przekazywanych informacji na
temat psychiatrii. Dziennikarze zaznaczyli, Ze nie dostaja konkretnych wskazéwek w jaki sposéb pisac,
jakich stéw uzywac poruszajac tak delikatne tematy.

Ponadto podczas spotkania zostat zaprezentowany projekt kwartalnika Rzecznika Praw Pacjenta pt.
,Jednym glosem”. Czasopismo w catosci poSwigcone bedzie psychiatrii. Chcemy, aby to byla przestrzen
spotkania, dialogu 1 wymiany pogladéw przez osoby, ktorych zyciowe 1 zawodowe drogi krzyzuja si¢ w
szpitalach 1 na oddziatach psychiatrycznych — powiedzial Grzegorz Saj — dyrektor Departamentu ds.
Zdrowia Psychicznego. Zachgcamy Panstwa do przesylania zagadnien o ktérych chcielibyscie przeczytaé
na adres e-mail: jednymglosem @rpp.gov.pl.

Barttomiej Chmielowiec podsumowujac spotkanie zaznaczyl, ze byto ono pewnym poczatkiem. Chcemy
kontynuowac rozmowy o polskiej psychiatrii, wspdlnie bedziemy dziatac na rzecz poprawy sytuacji
pacjentOw z zaburzeniami psychicznymi, aby stygmatyzacja nie wyst¢gpowata, byta niwelowana —
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podkreslit.

W spotkaniu wzigli udziat rowniez: dr Joanna Krzyzanowska-Zbucka — kierownik Oddzialu Zapobiegania
Nawrotom w Instytucie Psychiatrii 1 Neurologii w Warszawie, dr Aleksandra Olawska-Szymanska —
kierownik Oddziatu Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy Swigtokrzyskiego Centrum Psychiatrii, dr n. spot.
Btazej Kmieciak — Zaktad Prawa Medycznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi, dr n. med. Stawomir
Murawiec — cztonek zarzadu i1 rzecznik prasowy Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, redaktor
naczelny kwartalnika ,,Psychiatria”, Dagmara Dulgba Poluszyniska, Katarzyna Federowicz oraz Krzysztof
Rogowski — przedstawiciele Fundacji ,.eF Kropka”, Rafal Szymanski, Amelia Gruszczyniska, Urszula
Dziewit — przedstawiciele portalu ,,Porcelanowe Aniotki”, Agnieszka Pochrzgst-Motyczyniska — Wolters
Kluwer, Agata Szczepanska — Dziennik Gazeta Prawna, Edyta Hetmanowska — Medexpress, Beata
Lisowska — Super Express, Michat Dobrotowicz — RMF FM, Maja Marklowska-Dzierzak — Puls
Medycyny oraz pracownicy Biura Rzecznika Praw Pacjenta, a wsrdd nich Beata Matulifiska 1 Mirostawa
Katdowska — Rzecznicy Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego z wojewddztw Swigtokrzyskiego 1
kujawsko-pomorskiego.
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