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Konieczne jest zapewnienie osobom bezdomnym i pozbawionym dochodu realnego dostepu do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Rzecznik Praw Obywatelskich
Adam Bodnar wystapit do Ministra Zdrowia o podjecie dziatan w tej kwestii.

W piSmie do ministra Lukasza Szumowskiego RPO podkreslit, ze obecne przepisy nie zapewniaja tym
osobom faktycznego i realnego dostgpu do opieki zdrowotnej. Uzyskanie przez nich Swiadczen
zdrowotnych lub prawa do zasitku celowego poprzedzone jest rygorystyczna 1 skomplikowang procedura
- wskazat Bodnar.

Osoby bezdomne nie zawsze sa w stanie sprosta¢ procedurom, np. przy uzyskaniu skierowania do lekarza
specjalisty czy szpitala, oczekiwania w kolejce na badanie lub zabieg, potwierdzenia zlecenia na wyréb
medyczny w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Wedtug RPO problemem jest takze zapewnienie bezdomnym dostgpu do niezbednych Swiadczen
zdrowotnych, lekéw 1 wyrobow medycznych po opuszczeniu szpitala, w schroniskach 1 innych
placowkach dla os6b bezdomnych - w tym Swiadczen jednorazowych (np. zastrzykow, zmiany opatrunku,
cewnika).

Istotne trudnosci bezdomni napotykaja w realizacji prawa do opieki dlugoterminowej. Brak mozliwosci
korzystania z niezb¢dnych Swiadczen zdrowotnych oraz przewlekta procedura przyjecia (szczegdlnie
0sOb o nieustalonej tozsamosci, nieposiadajacych dowodu osobistego) do zaktadéw opiekunczych 1
domoéw pomocy spotecznej skutkuje niejednokrotnie koniecznoscia ich dtugotrwatej 1 kosztowne;
hospitalizacji.

Zdaniem Adama Bodnara zagwarantowanie osobom niesamodzielnym wilasciwej opieki medycznej po
opuszczeniu szpitala wymaga odpowiedniej koordynacji dziatan migdzy szpitalami a instytucjami
pomocy spotecznej. Nadal zdarza si¢ bowiem, ze szpitale kieruja osoby bezdomne wymagajace opieki
medycznej ,,donikad” (na ulicg) lub tez do placéwek nieprzystosowanych do pobytu oséb niezdolnych do
zadbania o siebie.

RPO uwaza, ze konieczne sg rozwigzania systemowe. Przypomnial, ze zgodnie z art. 68 Konstytucji RP,
kazdy ma prawo do ochrony zdrowia, a obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej, wtadze
publiczne zapewniaja rowny dostgp do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze Srodkow
publicznych.
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