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Rzecznik Praw Obywatelskich wystapit do Ministra Zdrowia w sprawie przypadkOw naruszania praw
pacjentow do Swiadczen opieki zdrowotne;.

Do Biura Rzecznika wptynety przyklady razacego naruszania praw pacjenta przez personel pielggniarski 1
lekarzy. Zebrany material wskazuje na nieprzestrzeganie praw pacjentéw, w szczegdlnosci do intymnosci
1 godnosci, do informacji o swoim stanie zdrowia, a takze do swiadczen zdrowotnych. Doniesienia te sg o
tyle dramatyczne, ze dotycza starszych pacjentow, obtoznie chorych, wymagajacych pomocy oséb
trzecich podczas codziennych czynnosci. Przestrzeganie praw pacjenta jest obowiazkiem podmiotow
udzielajacych Swiadczen zdrowotnych, os6b wykonujacych zawdd medyczny oraz innych os6b
uczestniczacych w udzielaniu Swiadczen zdrowotnych. Stanowi o tym ustawa o prawach pacjenta 1
Rzeczniku Praw Pacjenta. Obowiazek ten wynika réwniez z podstawowych zasad wykonywania zawodu
lekarza zawartych w Kodeksie etyki lekarskiej, a takze z ustawy o zawodach pielggniarki i potozne;.
Otrzymane informacje o naruszeniach praw pacjenta Swiadcza o wadliwie funkcjonujgcym systemie
ochrony zdrowia w kontekscie m.in. przeptywu informacji migdzy lekarzami o stanie zdrowia pacjenta,
wspotpracy lekarzy 1 personelu pielegniarskiego w tym zakresie, a takze koordynac;ji opieki nad
pacjentem podczas pobytu w szpitalu. Niektorych przypadkéw naruszen nie mozna jednak thumaczy¢
wylacznie niesprawnoscig systemu ochrony zdrowia, zabrakto jedynie dobrej woli podmiotu
udzielajacego Swiadczenia zdrowotnego. Rzecznik Praw Obywatelskich zwracit si¢ do Ministra Zdrowia
z prosba o wskazanie dziatan podejmowanych w celu poprawy stanu przestrzegania praw pacjenta.
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