Jak dobrze zabezpieczaé¢ dokumentacje medyczng?
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Dokumentacja medyczna, ze wzgledu na to, ze zawiera tzw. dane wrazliwe, ktore podlegaja ochronie,
powinna by¢ szczegdlnie zabezpieczona. Dokumentacja medyczna prowadzona jest w formie
elektronicznej 1 tradycyjnej formie dokumentu papierowego z pismem odr¢cznym lub wydruku z
urzadzen elektronicznych. Przepisy regulujace prowadzenie, zabezpieczanie i udostgpnianie
dokumentacji medycznej zawarte sa w nastgpujacych aktach prawnych:

e Ustawa o prawach pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta. W tej ustawie, w rozdziale 7., Prawo
pacjenta do dokumentacji medycznej, naktada na podmioty udzielajace Swiadczen zdrowotnych
obowiazek prowadzenia dokumentacji medycznej, jej przechowywania i udost¢pniania pacjentom
ich przedstawicielom, lekarzom 1 pielegniarkom dla celéw medycznych oraz innym instytucjom
wymienionym w ustawie. W rozdziale tym zawarto tez delegacj¢ ustawowa do wydania
rozporzadzenia w sprawie dokumentacji medycznej dla Ministra Zdrowia oraz Ministrow
posiadajacych resortowa stuzbe zdrowia (Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2009 r. nr 52 poz. 417 ze zm.).

®  Rozporzadzenic Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 . w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu ej preetwarzania (Dz. U. z 2010 r. Ne 252 poz. 1697), Weszdo ono w zycie od 1 stycznia 2011 r.

Mimo dos¢ niedawno wydanego rozporzadzenia w tej sprawie, nadal wiele aspektow nie zostato
uregulowanych. W podmiotach leczniczych wigkszy problemem stanowi zabezpieczenie tradycyjnej
dokumentacji ,,papierowej”. Informacje zawarte w formie lub na nosnikach elektronicznych
(dokumentacja elektroniczna), da si¢ zabezpieczy¢ stosunkowo prosto. Poprzez zastosowanie
odpowiedniego oprogramowania oraz spowodowanie, by pracownicy obstugujacy te urzadzenie
przestrzegali okreslanych standardow bezpieczenistwa. Do nich naleza takie podstawowe dziatania jak,
odpowiednie logowanie si¢ do systemu, hasto 1 czgstotliwos¢ jego zmiany oraz inne dziatania
zabezpieczajace prowadzone w ramach polityki bezpieczenstwa. Zwykle nie sa to dzialania, ktore
wymagaja duzych naktadéw finansowych oraz duzego wysitku w zakresie szkolenia pracownikéw, by
osiagnaé wystarczajacy poziom bezpieczenstwa. Znacznie trudniejsze i wymagajace znacznych naktadow
w zakresie szkolenia i kontroli, jest wprowadzenie zasad bezpieczenstwa w postugiwaniu si¢ przez
pracownikOw medycznych i niemedycznych (ktérzy maja jednak do czynienia z dokumentacja medyczna,
np. sekretarki medyczne, ktore nie musza by¢ z zawodu pielggniarkami lub osoby z dziatéw
administracji, ktérzy dokonuja rozliczenia udzielonych Swiadczen z ptatnikiem) papierowa dokumentacja
medyczna. Ta wlasnie, dotychczasowa praktyka pracownikéw w postugiwaniu si¢ dokumentacja
medyczna w wersji papierowej bez zachowania odpowiednich Srodkéw bezpieczenstwa, ktére
gwarantowalyby zachowanie tajemnicy tych informacji, jest najtrudniejszym problemem w uzyskaniu
odpowiedniego stopnia zabezpieczenia dokumentacji medycznej. Wprowadzenie skutecznej polityki
bezpieczenstwa dokumentacji medycznej zalezy od tego, jak szybko i na ile skutecznie dokona si¢ zmiana
w mentalnosci 1 sposobie postgpowania pracownikOw podmiotéw leczniczych. Zwykle rok czasu jest
zbyt krotkim okresem, by uzyska¢ chocby zadowalajacy poziom bezpieczenstwa.
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