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Pracownicy socjalni są funkcjonariuszami publicznymi i z jednej strony są urzędnikami samorządowymi,

którzy mają wykonywać zadania na rzecz członków wspólnoty, a dodatkowo są osobami, które wykonują

szczególny zawód i pełnią szczególną funkcję, zgodnie z zasadami etyki pracownika socjalnego.

Do zadań pracownika socjalnego należy w szczególności: praca socjalna; przeprowadzanie rodzinnych

wywiadów środowiskowych czy udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej. Przy

wykonywaniu zadań pracownik socjalny jest obowiązany między innymi: kierować się zasadami etyki

zawodowej; kierować się zasadą dobra osób i rodzin, którym służy, poszanowania ich godności i prawa

tych osób do samostanowienia; przeciwdziałać praktykom niehumanitarnym i dyskryminującym osobę,

rodzinę, grupę lub społeczność.

Pracownik zobowiązany jest do poszanowania godności klienta i jego prawa do samostanowienia.

Pracownik jest zobowiązany do równego traktowania klientów bez względu na wiek, płeć, stan cywilny,

orientację seksualną, narodowość, wyznanie, przekonania polityczne, stan zdrowia, rasę, kolor skóry oraz

inne preferencje i cechy osobiste. Pracownik zobowiązany jest wykazać zaangażowanie na rzecz

wszechstronnej pomocy klientowi w rozwiązywaniu jego trudności życiowych oraz wykorzystać w tym

celu swoją wiedzę, umiejętności zawodowe oraz kompetencje, a także pracownik powinien - stosownie

do możliwości klienta - wzmacniać jego wysiłki na rzecz życiowego usamodzielnienia.
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