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W okresie epidemii instytucje pomocy spolecznej z jednej strony nie moga zaprzestac dziatalnosci z
drugiej bezposrednio kontakt z mieszkaicami, ktérzy potrzebuja wsparcia, sila rzeczy powinien by¢
ograniczony do sytuacji niezb¢dnych. Newralgicznym punktem moze by¢ koniecznos$¢ przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, ktéry zgodnie z rozporzadzeniem wykonawczym do ustawy o
pomocy spotecznej powinien by¢ przeprowadzony w miejscu zamieszkania lub pobytu wnioskujacego o
pomoc.

Obecne wylaczenia w zakresie obowiazku przeprowadzania wywiadu

Obowiazujace przepisy ustawy o pomocy spotecznej wyltaczaja obowiazek przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu srodowiskowego w nastgpujacych przypadkach:

e przyznanie pomocy w formie tymczasowego schronienia w ogrzewalni lub noclegowni;

e przyznanie niezbednego ubrania, zapewnienie jednego goracego positku dziennie, pomoc
rzeczowa w postacie produktow zywnosciowych - przyznawana doraznie dzieciom i mtodziezy
albo w sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowa, a takze w przypadku wystapienia
kleski zywiotowej albo zdarzenia losowego;

e udzielenie Swiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki ustalone przez sad.

Dodatkowe wyjatki w specustawie Covidowej

Ekstraordynaryjne przepisy ze specustawy Covidowej (ustawa z dnia 28 marca 2020 r. o zmianie ustawy
o szczegblnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem
COVID-19, innych chor6b zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych
innych ustaw) w art. 1500 przewiduja, ze z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19,
przyznanie Swiadczen, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w
szczegolnosci osobie lub rodzinie, ktore zostaly poddane kwarantannie w zwiazku z podejrzeniem
zakazenia lub choroby zakaznej, nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu sSrodowiskowego, a
ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowej moze nastapi¢ na podstawie:

1. rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym, oraz

2. dokumentow lub oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej, a
takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby lub rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc
lub

3. informacji udostgpnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 ustawy o pomocy
spoleczne;.

Z przyczyn zwiazanych z przeciwdziataniem COVID-19 przyznawanie lub aktualizacja prawa do
Swiadczen opiekunczych, o ktérych mowa w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych, oraz zasitku dla
opiekuna, o ktérym mowa w ustawie o ustaleniu 1 wyptacie zasitkéw dla opiekunéw, w szczegdlnosci
osobie, ktora zostala poddana kwarantannie w zwiazku z podejrzeniem o zakazenie lub o chorobg
zakazng, nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, a ustalenie sprawowania
opieki moze nastapi¢ w szczegdlnosci na podstawie:

1. rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym oraz
2. dokumentoéw lub oSwiadczen, a takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby
ubiegajacej si¢ o Swiadczenie lub je otrzymujacej lub od cztonkéw jej rodziny.
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Nalezy przy tym zauwazy¢, ze poddanie kwarantannie osoby wnioskujacej o pomoc jest tylko jedna z
przestanek rezygnacji z rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. Ustawodawca uzyt zwrotu ,,w
szczegOlnosci”. Zatem organ pomocy spotecznej analizujac lokalng sytuacj¢ epidemiczng moze to
wylaczenie zastosowac szerzej, niz tylko ograniczac si¢ przypadku wprost wskazanego w ustawie.
Swiadczenia z pomocy spolecznej dla oséb niepelnosprawnych - zmiany decyzji z urzedu i bez
wywiadu

Specustawa Covidowa przewiduje rowniez przedtuzenie waznosci orzeczen o niepelnosprawnosci oraz
orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci (art. 15h ust. 112 specustawy). Szerzej na temat orzeczen
bedziemy pisa¢ w odrebnym artykule. Konsekwencje tej regulacji dotycza réwniez organéw pomocy
spoteczne;j. Jezeli decyzja przyznajaca Swiadczenie z pomocy spolecznej, o ktdrej mowa w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, zostata wydana w zwiazku z niepetnosprawnoscig potwierdzona
orzeczeniem i okres, na ktdry zostala przyznana pomoc, jest uzalezniony terminem waznosci orzeczenia o
niepetnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, okres wskazany w decyzji ulega
przedituzeniu na okres, na jaki zachowuje waznos¢ orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o
stopniu niepelnosprawnosci, zgodnie z ust. 1 1 2, na podstawie decyzji wydanej z urzgdu. Zmiana decyzji
w takiej sytuacji nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego ani jego
aktualizacji.

Uwaga: W dniu publikacji artykutu ustawa z dnia 28 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegllnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw, byta
jeszcze przed rozpatrzeniem jej przez Senat.
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