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W dniu 15 kwietnia br w Poznaniu odbyta si¢ Konferencja ,,Telewizja cyfrowa dla wszystkich”. Na
konferencji zostata poruszona kwestia wykluczenia cyfrowego osob ubogich, niezaradnych 1
niepetnosprawnych.

W konferencji wzigli udziat przedstawiciele organizacji spotecznych zrzeszajacych osoby wymagajace
opieki ze wzgledu na wiek, stan zdrowia i niskie dochody oraz osoby niepetnosprawne, a takze
przedstawiciele niemal wszystkich uczestnikow rynku telewizyjnego: nadawcy, operatorzy
telekomunikacyjni, organizacje gospodarcze zrzeszajace producentow, dostawcow 1 instalatoréw sprzetu
domowego uzytku, a takze przedstawiciele administracji pafistwowe;j.

Badania CBOS prowadzone w grudniu 2009 roku wykazaly, ze co dziesiaty Polak deklaruje brak
Srodkéw finansowych na zakup urzadzenia do odbioru telewizji cyfrowej. W grupie osob najbardzie]
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym (robotnicy niewykwalifikowani, rencisci, gospodarstwa
jednoosobowe oraz wielodzietne, osoby z wyksztalceniem podstawowym, ludzie po 65 roku zycia) jest to
juz co piata osoba. 13,5% og6tu badanych deklaruje, ze cena dekodera nawet ponizej 50 zt jest dla nich
zbyt wysoka. Ze wzgledow ekonomicznych, a takze z uwagi na nieumiejetnos¢ postugiwania si¢ nowym
sprzg¢tem, grupa w najwigkszym stopniu zagrozona wykluczeniem w zakresie dostgpu do telewizji sa
ludzie starsi, w wieku 65 lat 1 wigcej, a grupa ta stanowi obecnie prawie 20% mieszkancow Polski. W
grupie o najnizszych dochodach znajduje sig¢ spora liczba 0s6b niepetnosprawnych oraz tych, u ktérych
ostabienie wzroku 1 stuchu nastapito z wiekiem. Dostgp do telewizji jest dla tych ludzi czgsto jedyna
mozliwoscig uczestniczenia w zyciu spotecznym, zapewnia niekiedy jedyny kontakt z kulturg czy
rozrywka.

Dostep do telewizji ludzi ubogich, niezaradnych i niepelnosprawnych nalezy do odpowiedzialnosci
panstwa, ktore jak dotad nie znalazto rozwigzania systemowego. Obok pomocy publicznej niezbgdna jest
kampania informacyjna. Z cytowanych wyzej badan CBOS wynika, ze 53% spoteczenstwa nie wie nic
albo wie bardzo niewiele na temat cyfryzacji telewizji naziemnej. W grupie tej znajduja si¢ przede
wszystkim mieszkancy wsi, ludzie nie korzystajacy z komputera i Internetu, emeryci 1 rencisci.

W Polsce zyje prawie 5 milionow obywateli z dysfunkcja wzroku 1 stuchu czyli rodzajem
niepetnosprawnosci ograniczajacym lub uniemozliwiajacym korzystanie z ogélnie dostgpnego przekazu
telewizyjnego. Stanowi to w przyblizeniu 13% obywateli. Dzigki wykorzystaniu takich narzedzi jak
audiodeskrypcja, napisy towarzyszace obrazowi telewizyjnemu oraz ttumaczenia na jezyk migowy, tresci
przekazywane w telewizji moga stac si¢ dostepne dla os6b z dysfunkcja sensoryczna (gtusi, niewidomi,
gluchoniewidomi). Telewizja powinna réwniez ksztaltowaé postawy akceptacji dla utomnosci 1 pomocy
niepetnosprawnym wspétobywatelom.

Znowelizowana ustawa o radiofonii 1 telewizji naktada na nadawcow obowiazek udostgpniania 10%
programu osobom z oboma typami niepetnosprawnosci. Kwota ta pomnozona przez liczbg emitowanych
programéw réznych nadawcow daje mozliwos¢ skompletowania atrakcyjnej oferty dla os6b
niepetnosprawnyc, pod warunkiem, ze zaréwno rodzaje audycji, jak i pory ich nadawania beda
zrdznicowane.

Pelny raport z konferencji zostat opublikowany w stronie internetowej petnomocnika rzadu ds. osb
niepetnosprawnych.
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