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22 listopada br. Komisje: Cyfryzacji, Innowacyjnosci 1 Nowoczesnych Technologii oraz Edukacji, Nauki
1 Mtodziezy rozpatrzyty Informacj¢ Najwyzszej Izby Kontroli o wynikach kontroli zapobiegania i
przeciwdziatania cyberprzemocy wsrdd dzieci 1 mlodziezy wraz ze stanowiskiem Ministra Edukacji
Narodowe;.

Informacje przedstawit dyrektor Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli w Kielcach — Grzegorz Walendzik.
Stanowisko Ministra Edukacji Narodowej przekazata sekretarz stanu w Ministerstwie Edukacji
Narodowej — Marzena Machatek.

Najwyzsza Izba Kontroli podjeta kontrole z uwagi na wzrastajacy proces informatyzacji spoteczenstwa,
co oznacza, ze negatywne zjawiska zwigzane z tym procesem moga przybierac¢ na sile. Jednym z takich
negatywnych zjawisk jest przemoc rowiesnicza w sieci z uzyciem mediow elektronicznych, tzw.
cyberprzemoc. Cyberprzemoc to powtarzajace si¢ umyslne dziatanie sprawcow, takie jak przesladowanie,
zastraszanie, ngkanie 1 wySmiewanie z wykorzystaniem internetu i narz¢dzi elektronicznych m.in. sms-
Ow, e-maili, czatéw, witryn 1 foréw dyskusyjnych, naruszajace prawa lub dobra osobiste 0s6b, a takze
wywotujace cierpienia i krzywdy moralne ofiar. Autorzy badar tego zjawiska wskazuja, ze problem
dotyczy od 6% do 60% ankietowanych.

Kontrolg w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 18 kwietnia 2017 r. zostalo objgte: Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Ministerstwo Cyfryzacji oraz z terenu wojewodztw: lubuskiego, 16dzkiego, podkarpackiego,
Swigtokrzyskiego 1 zachodniopomorskiego: komendy wojewddzkie Policji, komendy miejskie/powiatowe
Policji (dwie w wojewddztwie), gimnazja lub zespoty szkot (dwa w wojewddztwie).

Z ustalen NIK wynika, ze Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Cyfryzacji, szkoty oraz
Policja nie rozpoznaly wiasciwie 1 nie okreslity skali zagrozenia, jaka niesie cyberprzemoc wsrod dzieci i
mtodziezy. MEN nie koordynowato dziatanh w zakresie zapobiegania i przeciwdziatania cyberprzemocy
wsrdd ucznidw, nie opracowalo tez wytycznych dotyczacych cyberprzemocy, m.in. dla szkét. W efekcie
kazda sposrdéd kontrolowanych szk6t opracowywata odpowiednie zasady postgpowania osobno, we
wlasnym zakresie. Policja z kolei przeprowadzata dziatania profilaktyczne w szkotach, o ile dyrektorzy
zglosili takie zapotrzebowanie. Nie dziwi wigc fakt, ze wigkszos¢ zdarzen dotyczacych cyberprzemocy
nie jest ujawniana, cho¢ uczniowie 1 nauczyciele przyznaja w ankietach, ze cyberprzemoc dotyczy ponad
1/3 uczniow.

NIK pozytywnie ocenia dziatania szk6t w reakcji na zglaszane akty cyberprzemocy. Z cyberprzemoca
zetkneto si¢ prawie 40% uczniow, blisko 30% rodzicow oraz 45% ankietowanych nauczycieli. Blisko
polowa ankietowanych ucznidéw stwierdzita, ze w przypadku doSwiadczenia cyberprzemocy nie
zwrocitaby si¢ do nikogo o pomoc, nieco ponad 13% uczniow zwrocitoby si¢ o pomoc do nauczyciela, a
19% do rodzicow.

Po zakoniczonej kontroli NIK wskazata m.in. na potrzebg kontynuowania przez Ministra Edukacji
Narodowej podjetych, rowniez w zwiazku z kontrola NIK, dziatan koordynujacych w zakresie
upowszechniania w szkotach dobrych praktyk dotyczacych zapobiegania i przeciwdziatania
cyberprzemocy oraz wypracowania skutecznych procedur w tym obszarze.

Sekretarz stanu w MEN — Marzena Machalek podkreslita, ze Minister Edukacji Narodowej dostrzega
zagrozenia ptynace z niekontrolowanego dostgpu dzieci i mtodziezy do nowoczesnych technologii
informatycznych. W tym zakresie podejmuje szeroko zakrojone, systemowe dziatania podnoszace
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poziom bezpieczenstwa w szkotach 1 placowkach, dokonujac znaczacych zmian w przepisach prawa,
opracowujac konkretne narzedzia dla organéw prowadzacych szkote, dyrektoréw, nauczycieli 1 rodzicOw.

Komisje zapoznaly si¢ z raportem naukowym NASK z ogélnopolskiego badania miodziezy ,,Nastolatki
3.0”.

Raport przedstawili: dyrektor Pionu Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego Pafistwowego Instytutu
Badawczego NASK — Marcin Bochenek oraz kierownik Dzialu Akademia NASK — Agnieszka Wroriska.

Celem badan NASK byta analiza aktywnosci nastolatkow w Internecie, edukacyjnej roli internetu i
urzadzen mobilnych, przyjmowanej przez nastolatki sieciowej tozsamosci, ich zachowan, Swiadomosci
zagrozen 1 sposobow reagowania na przemoc. Ustalono, ze wigkszos¢ badanych byta Swiadkiem réznych
form przemocy stownej w internecie, najcz¢sciej przybieraty one forme¢ wyzywania lub ponizania.
Czegstos¢ kontaktow ze zjawiskiem przemocy stownej wzrasta wraz z czgstoscia uzytkowania internetu
oraz z wiekiem badanych. Stosunkowo duzy odsetek nastolatkow jest nie tylko obserwatorem, ale
rowniez ofiarg agresji stownej, (gféwnie: wyzywanie 1 ponizanie). Najczgsciej o fakcie bycie ofiarg
przemocy stownej mlodziez nie informuje nikogo (czg¢sciej chlopcy ze szkét ponadgimnazjalnych),
jednakze sumarycznie wigkszoS¢ badanej populacji komunikuje takie zdarzenia rodzicom,
administratorowi sieci lub kolegom. Jako gtéwny powdd takiej agresji respondenci wskazuja: wizerunek,
Swiatopoglad oraz cechy socjodemograficzne jak: preferencje seksualne, narodowos¢, kolor skory,
pozycja spoteczna, pte¢. Sami ankietowani sg najczg¢sciej obiektem agresji internetowej z powodu
wizerunku i1 Swiatopogladu.

W dyskusji postowie podnosili m.in. kwestie: metodologii 1 wiarygodnosci badan, skutecznosci
przeprowadzanych programoéw profilaktycznych w szkotach i1 ich kontynuacji, koniecznosci ujednolicenia
zasad dziatania w zakresie zapobiegania i1 przeciwdzialania cyberprzemocy wsréd uczniéw, roli
samorzadow w przeciwdzialaniu cyberprzemocy oraz edukacji rodzicéw 1 nauczycieli w zakresie kontroli
czasu korzystania z internetu oraz dostgpnosci tresci internetowych.
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