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Przez siedem lat nie udato si¢ administracji rzadowej opracowaé optymalnej koncepcji poboru optaty
elektronicznej, tzw. e-myta, wynika z ustalen Najwyzszej Izby Kontroli. System viaTOLL, miat w
listopadzie 2018 roku zosta¢ przejety przez Skarb Paristwa. Opieszatos¢ w podejmowaniu decyzji, brak
wiedzy dotyczacej funkcjonowania nowoczesnych systemow poboru, btedy proceduralne, brak zasobéw
ludzkich posiadajacych odpowiednie kompetencje w zakresie I'T doprowadzity do ryzyka niezapewnienia
kontynuacji poboru optat nawet przez 17 miesigcy.

Administracja rzadowa nie byta nalezycie przygotowana do zapewnienia kontynuacji poboru optaty
elektronicznej po 2 listopada 2018 r. Od samego poczatku (czyli od momentu podpisania umowy -
listopad 2010 r.) nie wypracowano koncepcji realizacji tego zadania, wskutek czego okreslane na réznych
etapach cele takie jak nabycie wiedzy o nowoczesnych systemach poboru optaty elektronicznej, wybor
najbardziej optymalnego rozwiazania, obnizenie kosztéw dziatania czy uniezaleznienie si¢ od podmiotow
z kapitalem zagranicznym nie zostaly zrealizowane.

Cel gtowny, jakim byto zapewnienie kontynuacji poboru oplaty, zostal ostatecznie osiagnigty, ale trudno
uznacd to za sukces, skoro poza podmiotem wskazanym do realizacji tego zadania niewiele si¢ zmienito.
Pozostal poprzedni system 1 w duzej mierze poprzedni podwykonawcy. Wydaje si¢ niewiele jak na kilka
lat pracy 1 ambitne cele stawiane na poczatku realizacji zadania. W efekcie wciaz nie mozna stwierdzié
czy dzialajacy na polskich drogach system jest najbardziej optymalnym pod katem uzytecznosci 1
efektywnosci kosztowej z dostgpnych na rynku systeméw poboru optaty elektronicznej. I to nalezy uznac
za najwigksza porazke administracji rzadowej przy realizacji tego zadania.

Elektroniczny system poboru optat za przejazdy autobuséw, cigzaréwek w transporcie drogowym oraz
aut dostawczych drogami ekspresowymi, krajowymi i autostradami funkcjonuje w Polsce od lipca 2011
roku. W samym 2018 roku wptywy z e-myta do Krajowego Funduszu Drogowego wyniosty 2 027,5 min
zt. Ich przeznaczeniem jest modernizacja drog oraz utrzymanie i tworzenie infrastruktury drogowe;.
System viaTOLL zbudowalo 1 utrzymywalo (zastosowano peten outsourcing ustugi) konsorcjum, ktérego
liderem byta austriacka firma Kapsch TrafficCom AG.

Po zakonczeniu umowy z Generalng Dyrekcja Drég Krajowych 1 Autostrad, 2 listopada 2018 roku,
bedacy wilasnoscia Skarbu Panstwa system miata przeja¢ administracja rzadowa lub wskazany przez nia
podmiot. Przez siedem lat rozwazano kilka r6znych koncepciji, ale nie powstal zaden konkretny plan na
sprawng 1 efektywna kontynuacj¢ poboru optaty elektronicznej. Organy panistwowe nie rozpoznaty rynku
wlasciwych systemow informatycznych, kadra nie spetniatla wymagan kompetencyjnych, brakowato
pomystu na uniezaleznienie si¢ od kapitatu zagranicznego i1 obnizenie kosztéw dziatania. Ponadto
administracja rzadowa nie posiadia wiedzy na temat odtworzenia istniejacego systemu viaTOLL w
momencie ewentualnej awarii. W rezultacie urz¢dniczego chaosu i pod wptywem kurczacego si¢ czasu
do konica obowigzujacej umowy z Konsorcjum Kapsch wydatkowane byly Srodki na dziatania, ktre nie
przynosity pozadanych efektow.

GDDKIA przez niemal dwa lata (styczen 2015 - grudzien 2016) probowata uzyskac¢ od Ministra tzw.
»decyzje kierunkowa”, umozliwiajaca rozpoczecie procedury wyboru podmiotu, ktéremu zostatyby
przekazane zadania poboru optaty elektronicznej oraz pomocy w przejeciu systemu viaTOLL.
Ostatecznie podjeto decyzje, o przeprowadzeniu przez GDDKIiA postgpowania o udzielenie zamowienia
w formie, dialogu konkurencyjnego. Jednym z celow tego postgpowania byto dostarczenie informacji o
funkcjonujacych systemach poboru optaty elektroniczne;.
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Jednak juz na pierwszym etapie dialogu, z uwagi na ztozone przez jego uczestnikOw odwotania,
wystapily opdznienia przekraczajace, ujete w harmonogramie realizacji zadania, rezerwy czasowe.
Oszacowano, i1z zwigzane z tym ryzyko niezapewnienia kontynuacji poboru optaty elektronicznej moze
wynies¢ od 12 do 17 miesigcy.

W reakcji na powstate op6znienie Ministerstwo, od poczatku pazdziernika 2017 r., analizowato
scenariusze przekazania zarzadzania systemem poboru szesSciu jednostkom skarbu panstwa w celu
minimalizacji zakresu prac wykonywanych przez podmioty komercyjne. Po ich stronie miaty pozostawaé
mniej istotne elementy systemu np. sprzedaz i dystrybucja urzadzen, manualny pobér optat, czy
konserwacje urzadzen. Ostatecznie, na podstawie przygotowanej w dniu 17 pazdziernika 2017 r. przez
GITD analizy Ministerstwo zarekomendowato Gtoéwnego Inspektora Transportu Drogowego jako
przysztego poborcg optaty elektronicznej, co zostato potwierdzone przepisami ustawy z dnia 8 grudnia
2017 r. o zmianie ustawy o drogach publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2018 r. poz. 12
Ze zm.).

Od stycznia 2018 r. do lipca 2018 r. GITD analizowata 1 probowata realizowac kilka scenariuszy
powierzonego zadania, ale dziatania te z uwagi na brak doSwiadczenia 1 wystarczajacych zasobow
ludzkich zapewnionych od poczatku realizacji projektu stwarzaly wrazenie poszukiwania rozwigzan niz
realizacji jasno nakreslonego planu. Dodatkowym bardzo niekorzystnym czynnikiem dla mozliwosci
realizacji zadania byly czeste zmiany kluczowych oséb w projekcie (w kwietniu 2018 r. 1 w lipcu 2018 r.
zmieniono Kierownika Projektu/Dyrektora KSPO, a w czerwcu zmieniono Zastgpce GITD ds. KSPO).

Z uwagi na dlugotrwaty proces rekrutacji pracownikéw posiadajacych odpowiednie kompetencje, dopiero
w lipcu 2018 r. mozliwe bylo opracowanie dokumentow pozwalajacych na przekazanie wszelkich
czynnosci dotyczacych przejecia ESPO z dniem 3 listopada 2018 r. w sposob umozliwiajacy Swiadczenie:
prawidtowej, ciaglej, niezakidconej, sprawnej, efektywnej 1 bezpiecznej Ustugi Poboru Optat innemu
podmiotowi publicznemu. Tym jedynym, ktéry zdecydowat si¢ na wsparcie GITD w zakresie poboru
oplaty elektronicznej byt Instytut L.acznosci - Paiistwowy Instytut Badawczy, z ktéorym Giéwny Inspektor
TD podpisal umowe 28 sierpnia 2018 r., czyli na 2 miesiace przed data przejecia przez Skarb Panstwa
odpowiedzialnosci za viaTOLL.

Niestety Instytut £.acznosci rowniez nie byt w stanie samodzielnie zrealizowa¢ przedmiotu umowy w
zakresie obstugi 1 utrzymania kluczowego elementu systemu centralnego viaTOLL. W rezultacie zadanie
to musiato zosta¢ zlecone dotychczasowemu cztonkowi konsorcjum obecnego wykonawcy, firmie
Kapsch Telematic Services sp. z 0.0.

Ostatecznie pobor oplaty elektronicznej zostal zapewniony, ale dziatania Ministra, Generalnego
Dyrektora Drog Krajowych 1 Autostrad oraz Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego doprowadzity
do sytuacji, w ktorej nie zostaly osiagnigte wymienione ponizej cele zwiazane z przygotowaniem i
wdrozeniem systemu poboru oplaty elektronicznej po 2 listopada 2018 r.:

e przed wejSciem w zycie przepisOw nowelizacji ustawy o drogach publicznych - administracja
rzadowa nie nabyta wiedzy i kompetencji w zakresie stosowanych systemOw poboru optaty, przez
co utracita mozliwos¢ wyboru najbardziej optymalnego rozwigzania,

e po wejsciu w zycie przepisOw nowelizacji ustawy o drogach publicznych, przede wszystkim: nie
zlikwidowano zaleznosci Skarbu Panistwa od podmiotow prywatnych, w tym z kapitalem
zagranicznym oraz nie osiagnigto docelowego obnizenia kosztow funkcjonowania systemu
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poboru opftaty elektroniczne;j.

Wigcej szczeg6tow: www.nik.gov.pl
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