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31 stycznia br. Konwent Powiatow Wojewddztwa Mazowieckiego podjat stanowisko w sprawie
funkcjonowania systemu CEPiK.

Samorzadowcy wyjasniaja w nim, ze w zwiqzku z wdroZeniem od dnia 13 listopada 2017 roku systemu
CEPIK 2,0 w systemie POJAZD w aplikacji wystepujq nieustajqce btedy i ogromne utrudnienia zwiqzane
Z rejestracjq i wyrejestrowaniem pojazdow.

- Mamy obecnie w naszych Wydziatach Komunikacji dezorganizacje, zamieszanie ktore jest
nieprzewidywalne w skutkach oraz natezeniu. Wdrozenie systemu doprowadzito do spadku liczby
realizowanych dziatarn (okoto 30% ), co wiqzZe sie ze spadkiem dochodu dla powiatu. To na urzednikach
Jjako osobach majqcych bezposredni kontakt z obywatelami skupia sie niezadowolenie obywateli. To
urzednicy pracujqcy w Wydziatach Komunikacji muszq wykonywac wielokrotnie te same czynnosci tj. ten
sam wniosek o rejestracje lub wyrejestrowanie pojazdu muszq kilkakrotnie wprowadzaé w system Pojazd
aby za ktoryms razem (bywa Ze trwa to miesiqc a nawet i dtuzej, codziennie przez pracownikow jest
sprawdzane czy pojazd mozna zarejestrowac lub zamowi¢ dowdd rejestracyjny) tak aby system zapisat
dane i przekazat do CEPiK. Wszystkie problemy oraz btedy zwiqzane z system sq na biezqco zgtaszane do
Service Desk firmy DXC zaktadane sq numery zgtoszer po uptywie pewnego czasu zgtoszenie jest
zamykane przez Service Desk mimo to Ze problem jest nie rozwiqzany.

Starosta nie ma wptywu na sprawnos¢ funkcjonowania systemu CEPIK 2,0 poniewaz system jest
wprowadzony i nadzorowany centralnie przez Ministerstwo Cyfryzacji.

W zwiqzku 7 powyZszym prosimy o zajecie stanowiska w/w sprawie oczekujemy ze strony resortu, aby
natychmiastowo doprowadzit do stabilizacji systemu i usunqt juz powstate zalegtosci, jednoczesnie
wnioskujemy o to, aby wydano jasny komunikat, Ze to nie pracownicy Wydziatéw Komunikacji sq
odpowiedzialni za prace na takim systemie i nie oni ponoszq odpowiedzialnos¢ za wszelkie problemy
jakie dotknety obywateli — czytamy w stanowisku.

W stanowisku starostwie prezentujg list¢ blisko 50 btedoéw zwiazanych z funkcjonowaniem systemu
CEPiK 2.0., a wsrdéd nich m.in.:

e brak mozliwosci wybrania z katalogu marki Autosan,

e brak mozliwosci wymiany dowodu rejestracyjnego nie ma mozliwosci dopisania
wspotwiasciciela,

e brak ostatniej linii w adnotacji wieloliniowe;,

¢ brak mozliwosci usunigcia na ostatniej stronie dow. rej. wspotwilasciciela,

e brak mozliwosci wprowadzenia w system dopuszczalne 1 maksymalnej masy przyczepy,

e brak mozliwosci zamowienia wtornika dowodu rejestracyjnego wystepuje btad globalny,

e brak mozliwosci zmiany gminy,

e brak mozliwosci przywrdcenia pojazdu do ruchu po czasowym wycofaniu,

e brak mozliwosci wprowadzenia utraty dowodu rejestracyjnego,

¢ brak mozliwosci wydania tablic tymczasowych na przejazd na badanie techniczne.

To nie jedyny przypadek, gdy przedstawiciele powiatéw przygotowuja liste bledéw wystepujacych w
systemie CEPiK. PisaliSmy o tym ostatnio tutaj.
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